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- unikniecia problemu.

& OSTROZNIE: Sekcja OSTROZNIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, uszkodzenia ciata lub $émierci.

Petng liste skrotow i skrétowcéw mozna znalezé w sekcji ,Stowniczek”.

Jesli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, zadne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® zawarte w tym dokumencie nie majg

zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie mogaq ulec zmianie bez powiadomienia.
© 2002-2003 Dell Computer Corporation. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposéb bez pisemnego zezwolenia od firmy Dell Computer Corporation jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex, Dell OpenManage, DellNet oraz Latitude sa znakami towarowymi firmy Dell Computer
Corporation; Intel, Pentium oraz Celeron sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS, Windows NT i Windows sg zastrzezonymi znakami
towarowymi firmy Microsoft Corporation; IBM i OS/2 sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy International Business Machines Corporation; ENERGY STAR jest zastrzezonym
znakiem towarowym agencji U.S. Environmental Protection Agency. Firma Dell Computer Corporation uczestniczy w programie ENERGY STAR i sprawdzita, ze ten produkt spetnia

zalecenia ENERGY STAR dotyczace oszczednosci energii.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace sie do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell
Computer Corporation nie rosci sobie praw do jakichkolwiek znakéw towarowych i nazw towarowych, ktérych nie jest prawnym wiascicielem.
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Komputer

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Widok z przodu

@ Widok z tytu

@ Wnetrze komputera

@ Elementy plyty systemowej

Widok z przodu

1 | przycisk Lampka napedu dyskietek $wieci, gdy
lampki komputer odczytuje dane z dyskietki lub
napedu zapisuje je na dyskietce. Przed wyjeciem
dyskietek™ dyskietki z napedu nalezy zaczekaé, az

lampka zgasnie.

2 | lampka dysku | Lampka dysku twardego $wieci, gdy
twardego komputer odczytuje dane z dysku
twardego lub zapisuje je na dysku
twardym. Lampka moze takze $wiecié, gdy
dziata urzadzenie, takie jak odtwarzacz

CD.
3 | przycisk Ten przycisk nalezy nacisnaé, aby
zasilania uruchomi¢ komputer.

Q PRZYPOMNIENIE: Aby unikngé
utraty danych, nie nalezy uzywac
przycisku zasilania w celu
wytgczenia komputera. Nalezy
natomiast zamkna¢ system
operacyjny Microsoft® Windows®.

IS

lampka Lampka zasilania miga lub $wieci Swiattem
zasilania statym, aby wskazac rézne stany:

Nie $wieci - Komputer jest wytaczony.

Swieci ciggle na zielono - Komputer jest w
stanie normalnej pracy.

Miga na zielono - Komputer jest w stanie
oszczedzania energii.

Aby wyjs¢ ze stanu oszczedzania energii,
nalezy nacisna¢ przycisk zasilania, ruszy¢
myszg lub klikna¢ przyciskiem myszy.
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Opis kodoéw lampek, ktére sa pomocne w
rozwigzywaniu probleméw z komputerem,
znajduje sie w sekcji ,Lampki
diagnostyczne”.

5 | klapka Otwarcie klapki umozliwia uzycie ztaczy
panelu panelu przedniego.
przedniego
6 | znacznik Znacznik ten jest uzywany w celu
ustugi identyfikacji komputera podczas
korzystania z witryny sieci Web pomocy
technicznej firmy Dell lub podczas rozmowy
telefonicznej z pomocg techniczna.
7 | ztacza USB Przednich ztaczy USB nalezy uzywac do
2.0 (2 podtaczania rzadko uzywanych urzadzen,
takich jak joystick czy kamery.
Korzystanie z tylnych ztaczy USB zalecane
jest w przypadku urzadzen podtaczanych
na stafe, takich jak klawiatura czy
drukarka.
8| ztacze Umozliwia podtaczenie stuchawek.
stuchawek

“w komputerach z opcjonalnym napedem dyskietek.

Widok z tytu

PCI (4)

1| ztacze Umozliwia podfaczenie kabla zasilania.
zasilania

2| ztacza na Do odpowiednich ztaczy podtacza sie
panelu tylnym | urzadzenia szeregowe, USB lub inne.

3| gniazdo karty | Umozliwia dostep do ztaczy
AGP zainstalowanej karty AGP.

4 | gniazda kart Umozliwiajg dostep do ztaczy

zainstalowanych kart PCI.

=|010!

210101
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ztacze
rownolegte

Do ztacza réwnoleglego podtacza sie
urzadzenia réwnolegte, takie jak
drukarki. Drukarke USB nalezy
podtaczac do ztacza USB.

UWAGA: Zintegrowane ztacze
rownolegte jest automatycznie
wytaczane, jesli komputer wykryje
zainstalowang karte zawierajaca ztacze
rownolegte, korzystajace z tego
samego adresu. Wiecej informacji
znajduje sie w sekcji ,Program
konfiguracji systemu”.

ztacze
klawiatury

Standardowgq klawiature nalezy
podtaczac do purpurowego ztacza
klawiatury. Klawiature USB nalezy
podtaczac do ztacza USB.

ztacze myszy

Standardowa mysz nalezy podtaczac do
zielonego ztacza myszy. Przed
podtaczeniem myszy do komputera
nalezy wytaczy¢ komputer i wszystkie
przytaczone urzadzenia. Mysz USB
nalezy podtaczac do ztacza USB.

Jesli na komputerze zainstalowany jest
system Microsoft® Windows® 2000,
firma Dell zainstalowata wymagane
sterowniki myszy na dysku twardym.

lampka
integralnosci
tacza

1 Zielona - Istnieje poprawne
potaczenie pomiedzy komputerem
a siecig 0 przepustowosci 10
Mb/s.

Pomaranczowa - Istnieje
poprawne potaczenie pomiedzy
komputerem a siecig o
przepustowosci 100 Mb/s.
Wskazuje takze potaczenie o
przepustowosci 1 GB (lub 100
Mb/s).

Wytaczona - Komputer nie
wykrywa fizycznego potaczenia z
sieciq.

karta sieciowa

Kabel UTP nalezy podtaczy¢ do gniazda
RJ45 na $cianie lub do portu RJ45
koncentratora UTP. Drugi koniec kabla
UTP nalezy wcisna¢ do ztacza karty
sieciowej, tak aby byt wiasciwie
umocowany.

W przypadku sieci naszych klientéw
zalecane jest uzywanie ztaczy i
okablowania kategorii 5.

lampka
aktywnosci
sieci

Z6tta lampka miga, gdy komputer
przesyta lub odbiera dane poprzez siec.
Duze natgzenie ruchu sieciowego moze
spowodowad, ze lampka bedzie stale
wiaczona.

ztacze wejscia
liniowego

Niebieskie ztacze wejscia liniowego
(dostepne w komputerach ze
zintegrowanym uktadem dzwigekowym)
stuzy do podtaczania urzadzen
nagrywajgco-odtwarzajgcych, takich jak
odtwarzacze kasetowe, odtwarzacze
CD czy magnetowidy.

W komputerach z kartg dzwiekowaq,
nalezy uzyc¢ ztacza wejscia liniowego na
karcie.

ztacze
mikrofonu

Roézowe ztacze mikrofonu (dostgpne w
komputerach ze zintegrowanym
uktadem dzwiekowym) stuzy do
podtaczania mikrofonu komputera
osobistego w celu przekazywania
gfosowego lub muzycznego sygnatu
wejsciowego do programu muzycznego
lub telefonicznego.

W komputerach z kartg dzwiekowa
nalezy uzyc¢ ztacza mikrofonu na karcie.

ztacze wyjscia
liniowego

Zielone ztacze wyijscia liniowego
(dostepne w komputerach ze
zintegrowanym uktadem dzwiekowym)
stuzy do podfaczania stuchawek i
wiekszoséci glo$nikdw ze
zintegrowanymi wzmacniaczami.

W komputerach z kartg dzwiekowaq,
nalezy uzyc¢ ztacza wyjscia liniowego na
karcie.

10

ztacza USB 6
2

Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla
urzadzen podtaczanych na state, takich
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jak klawiatura czy drukarka.

Uzywanie przednich ztaczy USB
zalecane jest w przypadku podtaczania
rzadko uzywanych urzadzen, takich jak
joystick czy kamery.

11| lampki Lampki sg pomocne podczas
diagnostyczne |rozwigzywania probleméw z
4 komputerem na podstawie kodéw

diagnostycznych. Wiecej informacji
znajduje sie w sekcji ,Lampki
diagnostyczne”.

12| ztacza Umozliwia podiaczenie do portu
szeregowe (2) | szeregowego urzadzen szeregowych,
takich jak urzadzenia przenosne.
Oznaczenia domysine to COM1 dla
ztacza szeregowego nr 1 i COM2 dla
ztacza szeregowego nr 2.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji
»Program konfiguracji systemu”.

Wnetrze komputera

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Zb. OSTROZNIE: Aby uniknaé porazenia elektrycznego, nalezy zawsze przed otwarciem obudowy odtaczyé komputer od gniazda elektrycznego.

° PRZYPOMNIENIE: Podczas otwierania obudowy komputera nalezy zachowac ostrozno$¢, aby unikna¢ przypadkowego odtaczenia kabli od ptyty
systemowej.

1| naped dysku twardego 6 | radiator i wentylator
2| gtosnik wewnetrzny 7 | zasilanie

3 | przetacznik naruszenia obudowy | 8 | naped dyskietek

4 | plyta systemowa 9| naped CD/DVD

5 | pierscien blokady

Kolory kabli

Urzadzenie Kolor

Dysk twardy Niebieski uchwyt

Naped dyskietek Czarny uchwyt

naped CD/DVD Pomaranczowy uchwyt
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Elementy ptyty systemowej

back of computer

1| ztacze napedu 10| ztacza kart PCI (PCI1, PCI2,
dyskietek (DSKT) PCI3 i PCl4)

2| ztacze napedu CD/DVD | 11 | ztacze kabla audio na panelu
(SEC _IDE) przednim (FRONTAUDIO)

3| gniazdo akumulatora 12| ztacze telefoniczne (MODEM)
(BATTERY)

4| ztacze dysku twardego | 13| ztacze kabla audio napedu
(PRI_IDE) CD (CD_IN)

5| ztacze panelu 14 | ztacze mikroprocesora i
przedniego radiatora (CPU)
(FRONTPANEL)

6 | zworka hasta (PSWD) | 15| ztacze wentylatora
mikroprocesora (FAN2)

7 | zworka zerowania 16 | ztacza modutéw pamieci
CMOS (CLR_CMOS) (RIMM 1, RIMM 2, RIMM 3 i
RIMM 4)
8| lampka trybu 17| ztacze zasilania (POWER)

gotowosci (AUX_PWR)

9 | ztacze karty AGP (AGP)

Powrdt do Spisu tresci
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Zaawansowane rozwigzywanie problemow

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Sterowniki

Lampki diagnostyczne
Kody dzwiekowe
Program Dell Diagnostics

Korzystanie z funkcji przywracania systemu

Lampki diagnostyczne

Rozwigzywanie problemdéw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Aby pomdc w rozwigzywaniu probleméw, komputer wyposazony jest w cztery lampki na panelu tylnym, oznaczone literami ,A”, ,B”, ,C” i ,D”. Lampki te moga,
Swieci¢ na z6fto lub zielono. Podczas normalnego uruchamiania komputera, lampki migajq. Po uruchomieniu komputera $wiecg ciggle na zielono. Jesli komputer
dziata wadliwie, kolor i sekwencja $wiecenia lampek identyfikujq problem.

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Wzér lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

ABCD

Normalny stan wytaczenia lub mozliwa
awaria zasilania.

Sprawdz, czy kabel zasilania komputera jest podtaczony do komputera i dziatajgcego gniazda
elektrycznego. Nacisnij przycisk zasilania.

ABCD

Mogfa nastqpic¢ awaria systemu BIOS;
komputer jest w trybie przywracania.

Uruchom narzedzie BIOS Recovery (Przywracanie systemu B10S), zaczekaj na zakonczenie
przywracania, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

YYGY

ABCD

Mozliwa awaria mikroprocesora.

Zainstaluj ponownie mikroprocesor, a nastgpnie uruchom ponownie komputer.

YYGG

ABCD

Moduty pamieci zostaly wykryte, ale
wystapita awaria pamieci.

Wymontuj i zamontuj ponownie wszystkie moduty pamigci i moduly CRIMM. Sprawdz, czy
zatrzaski przy gniazdach potaczeniowych sa zamkniete. Uruchom ponownie komputer.

Zamontuj moduly pamigci w gniazdach RIMM 1 (blizej mikroprocesora) i RIMM 2 i upewnij sie,
ze w braku wiekszej liczby modutéw pamieci moduly CRIMM sg zamontowane w ztgczach
RIMM 3 i RIMM 4.

Jesli w ztaczach pamieci RIMM3 i RIMM4 zainstalowano moduty pamieci nie zakupione w firmie
Dell, wyjmij je i zastap modutami CRIMM, ktdre byly pierwotnie zainstalowane w komputerze.

Jesli to mozliwe, instaluj w komputerze pamiec firmy Dell tego samego typu.

Jesli problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

YGYY

Mozliwa awaria karty rozszerzen.

1. Wyjmujac karte (nie karte graficzng) i uruchamiajac ponownie komputer, sprawdz czy
istnieje konflikt.

2. Jesli problem nie zostat rozwigzany, zainstaluj ponownie wyjeta karte, wyjmij inng
kartg, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

zintegrowanego uktadu graficznego.

ABCD 3. Powtarzaj te procedure dla kazdej karty. Jesli komputer uruchamia si¢ normalnie,
rozwigz problem konfliktu zasobéw dla ostatnio wyjetej karty (patrz ,Rozwigzywanie
problemoéw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu”).

4. Je$li problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma_Dell.
YGYG Mozliwa awaria karty graficznej lub Jesli w komputerze znajduje sie karta graficzna, wyjmij jq i zainstaluj ponownie.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany lub w komputerze znajduje sie zintegrowany ukfad
graficzny, nalezy skontaktowac sie z firma Dell.

ABCD

Mozliwa awaria dysku twardego lub
napedu dyskietek.

Sprawdz wszystkie potaczenia kabli zasilania i kabli danych, a nastepnie uruchom ponownie
komputer.
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Mozliwa awaria ztacza USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB, sprawdz potaczenia kabli, a nastepnie
uruchom ponownie komputer.

Nie zamontowano modutéw pamieci.

Zainstaluj ponownie wszystkie moduty pamigci, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

Jesli problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

wystepuje btad konfiguracji lub
zgodno$ci pamieci.

ABCD
GYYD Mozliwa awaria plyty systemowej. Wykonaj czynnosci opisane w sekcji ,Problemy z ptyta systemowa”.
Jesli problem nie zostal rozwigzany, skontaktuj sie z firma_Dell.
ABCD
GYGY Moduty pamieci zostaly wykryte, ale Upewnij sie, ze nie istniejg zadne specjalne wymagania dotyczace pofozenia modutdw

pamieci/ztaczy pamieci (patrz sekcja ,Pamiec”).

Sprawdz, czy instalowane moduly pamieci sq zgodne z komputerem (patrz sekcja ,Pamiec”).

systemowej i/lub sprzetu.

ABCD

ABCD
Zainstaluj ponownie moduly pamieci, a nastepnie ponownie uruchom komputer.
Jesli problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.
GYGE Mozliwa awaria zasobu ptyty Wykonaj czynnosci opisane w sekcji ,Problemy z ptyta systemowa” i zapoznaj sie z sekcjq

~Rozwigzywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu”.

Jesli problem nie zostal rozwigzany, skontaktuj sie z firma_Dell.

Mozliwa awaria karty rozszerzen.

GGYY

1. Wyjmujac karte (nie karte graficzng) i uruchamiajac ponownie komputer, sprawdz czy
istnieje konflikt.

2. Jesli problem nie zostat rozwigzany, zainstaluj ponownie wyjeta karte, wyjmij inng
karte, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

3. Powtarzaj te procedure dla kazdej karty. Jesli komputer uruchamia sie normalnie,

ABCD

ABCD rozwigz problem konfliktu zasobow dla ostatnio wyjetej karty (patrz ,Rozwigzywanie
probleméw dotyczacych niezgodno$ci oprogramowania i sprzetu”).
4. Jedli problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.
GGEY Wystapily inne awarie. Upewnij sig, ze kable dysku twardego, napedu CD i napedu DVD sg poprawnie podtaczone do

plyty systemowej.

Jesli problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma_Dell.

Normalne warunki dziatania po
wykonaniu procedury POST.

GGGG

ABCD

Brak.

Kody dzwiekowe

Na wypadek gdyby wyswietlanie informacji o btedach na monitorze byto niemozliwe, podczas procedury startowej komputer moze generowac sygnaty
dzwiekowe. Sygnaty te, nazywane kodami dzwiekowymi, identyfikuja problem. Jeden z mozliwych koddéw dzwiekowych (kod 1-3-1) sktada sie z jednego
dzwieku, zestawu trzech dzwiekéw, po ktérym nastepuje jeden dzwiek. Ten kod dzwiekowy informuje, ze w komputerze wystapit problem z pamiecig.

Jesli podczas uruchamiania komputera generowane sg sygnaly dzwiekowe:

1. Zapisz kod dzwiekowy na Diagnostycznej liscie kontrolnej i wykonaj czynnosci zalecane w ponizszej tabeli.

2. Uruchom program Dell Diagnostics, aby zidentyfikowa¢ powazniejsze przyczyny.

3. Skontaktuj sie z firma Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczng.

Kod Przyczyna

1-1-2 Btad rejestru mikroprocesora

1-1-3 Btad NVRAM

1-1-4 Btad sumy kontrolnej pamieci ROM systemu BIOS
1-2-1 Programowalny czasomierz interwatu

1-2-2 Btad inicjalizacji DMA

1-2-3 Btad odczytu/zapisu w rejestrze strony DMA

1-3 Btad testu pamiegci kontrolera grafiki

od 1-3-1 do 2-4-4 | Nieprawidlowo zidentyfikowane lub uzywane moduly pamieci

3-1-1

Btad rejestru podrzednego kanatu DMA
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3-1-2 Btad rejestru nadrzednego kanatu DMA

3-1-3 Btad rejestru nadrzednej maski przerwan

3-1-4 Bfad rejestru podrzednej maski przerwan

3-2-2 Btad fadowania wektora przerwania

3-2-4 Btad w tescie kontrolera klawiatury

3-3-1 Utrata zasilania pamigci NVRAM

3-3-2 Konfiguracja pamieci NVRAM

3-3-4 Btad testu pamiegci kontrolera grafiki

3-4-1 Btad inicjalizacji ekranu

3-4-2 Btad powrotu plamki ekranu

3-4-3 Btad wyszukiwania pamigci ROM kontrolera grafiki
4-2-1 Brak taktu zegara

4-2-2 Btad przy zamykaniu

4-2-3 Btad bramy A20

4-2-4 Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym
4-3-1 Btad pamieci powyzej adresu OFFFFh

4-3-3 Awaria uktadu licznika zegara 2

4-3-4 Zatrzymanie zegara

4-4-1 Btad w tescie portu szeregowego lub réwnolegtego
4-4-2 Btad dekompresji kodu do pamigci typu shadow
4-4-3 Btad w tescie koprocesora matematycznego
4-4-4 Btad w tescie pamieci podrecznej

Program Dell Diagnostics

Kiedy uzywaé programu Dell Diagnostics

Firma Dell zaleca, aby w przypadku probleméw z funkcjonowaniem komputera najpierw sprawdzi¢, czy rozwigzanie nie zostato opisane w dokumencie
,Rozwigzywanie probleméw”, a nastepnie uruchomi¢ program Dell Diagnostics jeszcze przed nawigzaniem kontaktu z pomocg techniczng firmy Dell. Program

Dell Diagnostics moze by¢ pomocny w rozwigzaniu problemu bez potrzeby kontaktowania sie z firmg Dell. Jesli nawet kontakt z firmg Dell okaze sie konieczny,

wyniki testdw dostarczajq waznych informacji pracownikom serwisu i obstugi technicznej.
Program Dell Diagnostics umozliwia:

Wykonanie szybkich lub gruntownych testéw jednego lub wszystkich urzadzen

Wybor testu w zaleznosci od wystepujacych objawow

Wybranie liczby powtdrzen testu

Wyswietlenie wynikow testu

Wstrzymanie testu w razie wykrycia btedu

Dostep do pomocy ekranowej z opisem testéw i urzadzen

Odczytanie komunikatéw o stanie, informujgcych, czy testy zostaty zakornczone pomyslnie

Otrzymanie komunikatéw o btedach w przypadku wykrycia probleméw
Uruchamianie programu Dell Diagnostics
Przed rozpoczeciem zalecane jest wydrukowanie tych procedur.

° PRZYPOMNIENIE: Programu Dell Diagnostics nalezy uzywac wytacznie do testowania komputeréw firmy Dell™. Na innych komputerach mogg by¢
wyswietlane komunikaty o btedach.

Wejdz do programu konfiguracji systemu, zapoznaj sie z danymi konfiguracyjnymi komputera i sprawdz, czy urzadzenie, ktére ma by¢ poddane testom,
figuruje na liscie urzadzen aktywnych.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku twardego lub z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego takze ResourceCD).

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

1. Zamknij system operacyjny i uruchom ponownie komputer.

2.  Gdy wyswietlone zostanie logo firmy DELL®, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

m UWAGA: Jesli wyswietlony zostanie komunikat informujacy, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych, postepuj wedtug instrukcji
uruchamiania programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities.

Jesli bedziesz czekac zbyt diugo i wySwietlone zostanie logo systemu Microsoft® Windows®, poczekaj do wyswietlenia pulpitu Windows. Nastepnie
zamknij komputer poprzez menu Start i sprobuj ponownie.
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3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje Boot to Utility Partition (Uruchom z partycji narzedzia) i nacisnij klawisz <Enter>.

4. Gdy zostanie wy$wietlone menu gtéwne programu Dell Diagnostics, wybierz typ testow, ktdre zostang wykonane.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities
1. W16z dysk CD Drivers and Utilities do napedu CD.
2. Zamknij system operacyjny i uruchom ponownie komputer.
Gdy wyswietlone zostanie logo firmy DELL®, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

Jesli nie zareagujesz do$¢ szybko i wySwietlone zostanie logo systemu Windows, poczekaj az pojawi sie pulpit Windows. Nastepnie zamknij komputer
poprzez menu Start i sprébuj ponownie.

ﬂ UWAGA: Ta funkcja zmienia sekwencje rozruchowaq tylko raz. Podczas nastepnego uruchomienia komputer dokona rozruchu zgodnie z sekwencjg
urzadzen okreslong w programie konfiguracji systemu.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje IDE CD-ROM Device (Urzadzenie CD-ROM IDE) i naci$nij klawisz <Enter>.
4. Z menu startowego wybierz opcje IDE CD-ROM Device (Urzadzenie CD-ROM IDE).

5. Z kolejnego menu wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD).

6. Wpisz 1, aby uruchomi¢ menu ResourceCD.

7. Wpisz 2, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics.

8. Z listy numerowanej wybierz opcje Run the 32-Bit Dell Diagnostics (Program Dell Diagnostics dla systemow 32-bitowych). Jesli na liscie znajduje sie
wiele wersji, wybierz wersje odpowiednig dla posiadanej platformy.

9. Gdy zostanie wySwietlone menu gtdwne programu Dell Diagnostics, wybierz typ testdw, ktére zostang wykonane.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1. Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics i wy$wietleniu ekranu menu gtéwnego Kliknij przycisk odpowiadajacy wybranej opcji.

ﬂ UWAGA: W gornej czesci kazdego z ekrandw testowych umieszczony jest numer znacznika ustugi.

Opcja Funkcja

Express Test (Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20 minut i nie wymaga zadnych interwencji ze

szybki) strony uzytkownika. Test przyspieszony nalezy uruchamia¢ w pierwszej kolejnosci, gdyz daje on duze prawdopodobiefnstwo
szybkiego zdiagnozowania problemu.

Extended Test (Test Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa zazwyczaj przynajmniej godzine i od czasu do czasu

rozszerzony) wymaga udzielania odpowiedzi na pytania.

Custom Test (Test Wykonywane jest sprawdzenie okre$lonego urzadzenia. Sposéb przeprowadzania testu mozna skonfigurowac.

niestandardowy)

Symptom Tree (Drzewo |Wyswietla liste najczesciej napotykanych objawdéw problemoéw i pozwala wybrac test dostosowany do wystepujacych
objawow) nieprawidtowosci.

2. W razie wystgpienia problemu w trakcie testu wys$wietlany jest komunikat z kodem i opisem btedu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nastepnie
postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na ekranie.

Jesli problemu nie mozna samodzielnie rozwigzaé, nalezy skontaktowac sie z firma_Dell.

3. Jesli wybrany zostat test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawdéw), dodatkowe informacje mozna uzyskac,
klikajac odpowiednig karte opisang w ponizszej tabeli.

Karta Funkcja

Results (Wyniki) | Zawiera wyniki testu i wykryte btedy.

Errors (Btedy) Wyswietla wykryte btedy, kody btedu i opisy problemu.

Help (Pomoc) Zawiera opis testu i ewentualne warunki wstepne, wymagane do jego przeprowadzenia.

Strona Wyswietla konfiguracje sprzetowa wybranego urzadzenia.
Configuration

Program Dell Diagnostics odczytuje dane konfiguracyjne wszystkich urzadzen z programu konfiguracji systemu, z pamieci oraz na
podstawie szeregu testéw wewnetrznych. Wyniki s przedstawiane na liscie urzadzen w lewym panelu ekranu. Lista urzadzen moze nie
zawierac¢ nazw wszystkich komponentéw zamontowanych w komputerze lub przytaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiang jego ustawien.
(Parametry)

4. Jesli program Dell Diagnostics uruchamiany jest z dysku CD Drivers and Utilities, po zakonczeniu testéw nalezy wyja¢ dysk CD z napedu.

5. Zamknij ekran testowy, aby powrdci¢ do menu gtéwnego (Main Menu). Aby zakonczy¢ program Dell Diagnostics i ponownie uruchomi¢ komputer,
zamknij ekran Main Menu (Menu giéwne).

Sterowniki
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Co to jest sterownik?
Sterownik jest to program sterujacy urzadzeniem, takim jak drukarka, mysz lub klawiatura. Wszystkie urzadzenia wymagajg programéw sterownika.

Sterownik dziata jak tlumacz pomiedzy urzadzeniem a programami, ktore uzywajg urzadzenia. Kazde urzadzenie posiada wtasny zestaw specjalizowanych
polecen, ktdére rozpoznaje tylko jego dedykowany/wiasny sterownik.

Wiele sterownikéw, takich jak sterownik klawiatury, dostarczanych jest z systemem operacyjnym Microsoft® Windows®. Konieczno$¢ zainstalowania

sterownikéw moze zaistnie¢, gdy:

Dokonano uaktualnienia systemu operacyjnego.
Zainstalowano ponownie system operacyjny.

Podtaczono lub zainstalowano nowe urzadzenie.

Jesli wystepuje problem z dowolnym urzadzeniem, nalezy wykona¢ czynno$ci opisane w ponizszych sekcjach, aby ustali¢, czy zrédtem problemu jest sterownik
i jesli bedzie to konieczne, zaktualizowac sterownik.

Identyfikacja sterownikow

Windows XP
1. Kiliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W pozycji Control Panel (Panel sterowania) w obszarze Pick a Category (Wybierz kategorie) kliknij opcje Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i
konserwacja).
3. W oknie Performance and Maintenance (Wydajnos$¢ i konserwacja) kliknij opcje System (System).
4. W oknie System Properties (Wtasciwosci: System) kliknij karte Hardware (Sprzet).
5. Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).
6. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) przewin liste urzadzen, aby sprawdzi¢, czy na ikonie ktdregos$ z nich nie jest wyswietlany wykrzyknik

(z0tte kotko ze znakiem [!]).

Jesli wykrzyknik znajduje sie obok nazwy urzadzenia, nalezy ponownie zainstalowac uzywany sterownik lub zainstalowac¢ nowy.

Windows 2000

1. KIiknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij dwukrotnie ikone System.

3. W oknie System Properties (Wtasciwosci: System) kliknij karte Hardware (Sprzet).

4. KIliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).

5. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) przewin liste urzadzen, aby sprawdzi¢, czy na ikonie ktdregos z nich nie jest wyswietlany wykrzyknik

(z0tte kotko ze znakiem [!]).

Jesli wykrzyknik znajduje sie obok nazwy urzadzenia, nalezy ponownie zainstalowa¢ uzywany sterownik lub zainstalowac nowy.

Ponowne instalowanie sterownikow

UWAGA: Aby uzyskac¢ dostep do sterownikdéw i dokumentacji uzytkownika, nalezy skorzystac z dysku ResourceCD przy uruchomionym systemie
Windows.

1. W16z dysk CD Drivers and Utilities do napedu CD-ROM.
Jesli jest to pierwsze uzycie dysku CD Drivers and Utilities, zostanie wy$wietlone okno instalatora informujace o rozpoczeciu instalacji z dysku CD. Kliknij
przycisk OK i odpowiadaj na monity programu instalacyjnego, aby ukonczy¢ instalacje.

2. Kliknij przycisk Next (Dalej) na ekranie Welcome Dell System Owner (Witamy posiadacza systemu komputerowego Dell).

3. Zaznacz odpowiednie opcje w pozycji System Model (Model systemu) Operating System (System operacyjny), Device Type (Typ urzadzenia) oraz
Topic (Temat).

4. W menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcje My Drivers (Moje sterowniki).
Dysk CD Drivers and Utilities skanuje elementy sprzetowe komputera i system operacyjny, a nastepnie wyswietla liste sterownikdw urzadzen dla
aktualnej konfiguracji systemu.

5. Kliknij odpowiedni sterownik i postepuj zgodnie z instrukcjami, aby pobrac sterownik i umiesci¢ go na komputerze.

Aby zobaczy¢ liste wszystkich sterownikéw dostepnych dla tego komputera, w menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcje Drivers (Sterowniki).

Aby uzyskac¢ dostep do przewodnika po dysku CD Drivers and Utilities, w menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcje User's Guides (Przewodniki
uzytkownika), a nastepnie kliknij opcjeDell Precision ResourceCD.

Korzystanie z funkcji przywracania systemu

System operacyjny Microsoft® Windows® XP oferuje funkcje przywracania systemu, ktdra umozliwia przywrécenie komputera do wczesniejszego stanu (bez
wplywu na pliki danych), jesli zmiany sprzetu, oprogramowania lub innych ustawief systemowych spowodowaly niepozadane dziatanie komputera. Wiecej



informacji na temat funkcji System Restore (Przywracanie systemu) znajduje sie¢ w pomocy systemu Windows.

PRZYPOMNIENIE: Nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja przywracania systemu nie monitoruje plikdw danych
uzytkownika, ani ich nie przywraca.

Tworzenie punktu przywracania

1. Kliknij przycisk Start.
2. Kliknij opcje Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
3. KIliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu).

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Przywracanie komputera do wczeéniejszego stanu

° PRZYPOMNIENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zamknaé wszystkie
otwarte programy. Nie wolno modyfikowa¢, otwierac lub usuwac plikow ani programoéw az do zakonczenia przywracania systemu.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)— System Tools (Narzedzia systemowe), a
nastepnie kliknij polecenie System Restore (Przywracanie systemu).

2. Upewnij sie, ze wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywrd¢ moj komputer do poprzedniego stanu), a nastepnie Kkliknij
przycisk Next (Dalej).

3. Kliknij date w kalendarzu, do ktérej ma by¢ przywrécony komputer.

Na ekranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostepny jest kalendarz umozliwiajacy przegladanie i wybdr punktow
przywracania. Daty z dostepnymi punktami przywracania sa wy$wietlane jako pogrubione.

4. Wybierz punkt przywracania, a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

Jesli w kalendarzu dostepny jest tylko jeden punkt przywracania, to zostanie on automatycznie wybrany. Jesli dostepne s dwa lub kilka punktéw
przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

5. KIliknij przycisk Next (Dalej).

Gdy funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, zostanie wy$wietlone okno Restoration Complete (Przywracanie ukonczone), a
nastepnie komputer automatycznie zostanie uruchomiony ponownie.

6. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij przycisk OK.

Aby zmieni¢ punkt przywracania, mozna powtorzy¢ procedure, korzystajac z innego punktu przywracania lub mozna cofng¢ przywracanie.
Wycofanie ostatniego przywracania systemu

PRZYPOMNIENIE: Przed wycofaniem ostatniego punktu przywracania nalezy zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zamkna¢ wszystkie otwarte
programy. Nie wolno modyfikowa¢, otwiera¢ lub usuwac plikow ani programéw az do zakonczenia przywracania systemu.

1. KIliknij przycisk Start , wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)—> System Tools (Narzedzia systemowe), a
nastepnie kliknij pozycje System Restore (Przywracanie systemu).

2. Kliknij polecenie Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij przycisk Next (Dalej).
3. Kliknij przycisk Next (Dalej).
Zostanie wyswietlony ekran System Restore (Przywracanie systemu), a nastepnie komputer zostanie uruchomiony ponownie.

4. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij przycisk OK.

Wiaczanie funkcji System Restore (Przywracanie systemu)

Jesli system Windows XP zostanie ponownie zainstalowany przy iloSci wolnego miejsca na dysku twardym mniejszej niz 200 MB, funkcja System Restore
(Przywracanie systemu) zostanie automatycznie wytaczona. Aby sprawdzié, czy funkcja System Restore (Przywracanie systemu) jest wigczona:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij opcje Performance and Maintenance (Wydajno$¢ i konserwacja).

3. Kliknij pozycje System.

4. Kliknij karte System Restore (Przywracanie systemu).

5. Upewnij sie, ze opcja Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczona.

Rozwiazywanie problemoéw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Microsoft® Windows® XP

Konflikty przerwan IRQ w systemie Microsoft® Windows® XP wystepuja, jesli urzadzenie nie zostanie wykryte podczas instalacji systemu operacyjnego lub
zostanie wykryte, ale skonfigurowane nieprawidtowo.



Aby wyszuka¢ konflikty w komputerze pracujgcym pod kontrolg systemu Windows XP:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij opcje Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja), a nastepnie kliknij opcje System.
3. Kliknij karte Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij pozycje Device Manager (Menedzer urzadzen).

4. Na liScie Device Manager (Menedzer urzadzen) sprawdz, czy inne urzadzenia nie powodujg konfliktow.
Konflikty oznaczone sg z6ftym wykrzyknikiem (1) obok urzadzenia powodujacego konflikt lub czerwonym znakiem X, jesli urzadzenie wytaczono.
5. Kliknij dwukrotnie nazwe dowolnego konfliktu, aby wyswietli¢ okno Properties (Wtasciwosci).

Jezeli wystepuje konflikt przerwania IRQ, w obszarze Device status (Stan urzadzenia) okna Properties (Wtasciwosci) wymienione sg karty lub
urzadzenia korzystajace z tego samego przerwania.

6. Konflikty mozna usuna¢ poprzez ponowng konfiguracje urzadzen lub usuniecie urzadzen z obszaru Device Manager (Menedzer urzadzen).
Aby uzy¢ programu Windows XP Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemdw ze sprzetem):

1. KIliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2. W polu Search (Znajdz) wpisz har dwar e troubl eshoot er (narzedzie do rozwigzywania problemdéw ze sprzetem), a nastepnie kliknij strzatke, aby
rozpocza¢ wyszukiwanie.

3. Na liscie Search Results (Wyniki wyszukiwania) kliknij opcje Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemdw ze sprzetem).

4. Na liScie Hardware Troubleshooter (Narzedzie rozwigzywania probleméw ze sprzetem) kliknij pozycje | need to resolve a hardware conflict on my
computer (Musze rozwigzac konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie Kliknij przycisk Next (Dalej).

Windows 2000

Aby sprawdzi¢ wystepowanie konfliktdw w komputerze pracujacym pod kontrolg systemu Windows 2000:
1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij dwukrotnie ikong System.
3. Kliknij karte Hardware (Sprzet).
4.  Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).
5. Kliknij opcje View (Widok), a nastepnie pozycje Resources by connection (Zasoby wedtug potaczen).
6. Kliknij dwukrotnie pozycje Interrupt request (IRQ) (Zadanie przerwania), aby wyswietli¢ przypisane przerwania IRQ.
Konflikty oznaczone sg z6ftym wykrzyknikiem (1) obok urzadzenia powodujacego konflikt lub czerwonym znakiem X, jesli urzadzenie wytaczono.
7. Kliknij dwukrotnie nazwe dowolnego konfliktu, aby wyswietli¢ okno Properties (Wtasciwosci).

Jezeli wystepuje konflikt przerwania IRQ, w obszarze Device status (Stan urzadzenia) okna Properties (Wtasciwos$ci) wymienione sg karty lub
urzadzenia korzystajace z tego samego przerwania.

8. Konflikty mozna usuna¢ poprzez ponowng konfiguracje urzadzen lub usuniecie urzadzen z obszaru Device Manager (Menedzer urzadzen).
Aby uzy¢ programu Windows 2000 Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania probleméw ze sprzetem):

1. KIliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Help (Pomoc).

2. Na karcie Contents (Spis tresci) kliknij pozycje Troubleshooting and Maintenance (Rozwigzywanie problemdw i obstuga), nastepnie pozycje
Windows 2000 troubleshooters (Narzedzia do rozwigzywania problemdéw systemu Windows 2000), a nastepnie Hardware (Sprzet).

3. Na liscie Hardware Troubleshooter (Narzedzie rozwigzywania probleméw ze sprzetem) kliknij pozycje 1 need to resolve a hardware conflict on my
computer (Musze rozwigzac konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

Powrét do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Funkcje zaawansowane

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Dziatanie technologii LegacySelect
Mozliwosci zarzadzania
Bezpieczenstwo

Ochrona hastem

Program konfiguracji systemu

Ustawienia zworek

Przycisk zasilania

Podtaczanie urzadzen IEEE 1394
Technologia TAPI

Technologia Hyper-Threading

Dziatanie technologii LegacySelect

Technologia LegacySelect udostepnia w peini zintegrowane, czesciowo zintegrowane lub niezintegrowane rozwigzania oparte na powszechnie uzywanych
platformach, obrazach dyskdéw twardych i procedurach pomocy technicznej. Administrator uzyskuje mozliwo$¢ sterowania za posrednictwem programu
konfiguracji systemu, programu Dell OpenManage™ IT Assistant lub indywidualnej integracji fabrycznej wykonywanej przez firme Dell™.

Technologia LegacySelect umozliwia administratorom elektroniczne witaczanie lub wytaczanie ztaczy i nosnikdw danych, w tym ztaczy szeregowych i USB, ztaczy
rownoleglych, napeddw dyskietek i myszy PS/2. Wytaczone ztacza i nosniki danych zwalniajg zasoby. Aby zastosowac zmiany, nalezy ponownie uruchomic
komputer.

Mozliwosci zarzadzania

Format ASF (Alert Standard Format)

ASF jest standardem zarzadzania DMTF okre$lajgcym sposob powiadamiania alertami ,przed uruchomieniem systemu operacyjnego” lub ,bez systemu
operacyjnego”. Zostat zaprojektowany w celu generowania alertu dotyczacego potencjalnego zagrozenia zabezpieczen lub btedéw, gdy system operacyjny
jest w stanie us$pienia lub komputer jest wytaczony. Technologia ASF zostata zaprojektowana w celu zastgpienia wczesniejszych technologii powiadamiania
dziatajacych bez systemu operacyjnego.

Ten komputer obstuguje nastepujace alerty ASF i mozliwosci pracy zdalnej:

Alert Opis

Chassi s I ntrusion/Chassis Komputer zostat
Intrusion O eared (Naruszenie otwarty/UsuniQ_ty zostat
obudowy/ Nar uszeni e obudowy alert naruszenia

usuni et e) obudowy

Corrupt Bl OGS (Uszkodzony system| System BIOS jest

Bl C5) uszkodzony.

Failure to Boot to BIOS tadowanie systemu
(Rozruch do systenu BICS nie BIOS nie zostato
powiédl sie) ukonczone podczas

uruchamiania.

Syst em Password Failure (Btad Hasto systemowe jest
hasta systenmowego) nieprawidtowe (po 3
nieudanych prébach).

Entity Presence (Cbecnosé Przekazywanie

j ednost ki ) okresowych impulséw
sprawdzajacych
obecnos$¢ komputera.

Tenperature - Too Temperatura komputera

Low Low H gh/ Too H gh/Fault - przekroczyta wartosci

Non Oritical/Fault - Oritical graniczne

(Tenperatura - Za

ni ska/ N ska/ Wsoka/ Za
wysoka/ Bxtad - nie
krytyczny/ Btad - krytyczny)

Vol tage - Too Low Too Napiecie w komputerze
H gh/ Fault (Napiecie - Za przekroczyto wartosci
ni ski e/ Za wysoki e/ Bxad) graniczne.

Cool i ng Device - Speed Predkos$¢ (obroty na
Low Speed Too minutg) wentylatora w

Low Mal function/ St atus Change kompu,tgrze p_rzekroczy’:a
(Chiodzeni e urzadzenia - Niska |wartosci graniczne.
predkosé/ Za ni ska
pr edkose/ N epr awi dzowe
dzi atani e/ Zm ana st anu)

Et hernet Connectivity Potaczenie Ethernet
Enabl ed/ Et her net Connectivity wiaczone/Potaczenie
Di sabl ed (Potaczenie Ethernet Ethernet wytaczone
wtaczone/ Potaczeni e Et hernet

Wy taczone)

Wiecej informaciji na temat wdrazania technologii ASF firmy Dell mozna znalez¢ w podrecznikach ASF User's Guide (Przewodnik uzytkownika ASF) i ASF
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Administrator's Guide (Przewodnik administratora ASF), dostepnych w witrynie pomocy technicznej firmy Dell w sieci Web pod adresem support.euro.dell.com.

Asystent Dell OpenManage IT Assistant

Asystent IT Assistant konfiguruje komputery i inne urzadzenia w sieci korporacyjnej, zarzadza nimi i monitoruje je. Asystent IT Assistant zarzgdza zasobami,
konfiguracjami, zdarzeniami (alertami) i zabezpieczeniami w komputerach wyposazonych w standardowe oprogramowanie do zarzadzania. Obstuguje
narzedzia zgodne ze standardami przemystowymi SNMP, DMI i CIM.

Uzytkownik komputera ma do dyspozycji narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation, oparte na technologii DMI i CIM. Informacje dotyczace asystenta
IT Assistant znajdujg sie w przewodniku Dell OpenManage IT Assistant User's Guide (Przewodnik uzytkownika asystenta Dell OpenManage IT Assistant )
dostepnym w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com.

Narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation

Narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation to oprogramowanie umozliwiajace zdalne zarzadzanie takimi programami jak IT Assistant w celu
wykonania nastepujacych zadan:

Uzyskanie informacji o komputerze, jak liczba procesoréw i zainstalowany system operacyjny

Monitorowanie stanu komputera, na przyktad alertéow termicznych z czujnikéw temperatury lub alertéw btedu dysku twardego z urzadzen pamigci
masowej

Zmiana stanu komputera, na przyktad aktualizacja systemu BIOS lub zdalne wytaczanie komputera

Zarzadzany komputer to taki, na ktérym zainstalowane sa narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation w sieci z asystentem IT Assistant. Informacje
dotyczace narzedzi Dell OpenManage Client Instrumentation znajdujg sie w przewodniku Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide (Przewodnik
uzytkownika narzedzi Dell OpenManage Client Instrumentation) dostepnym w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com.

BezpieczenAstwo
Wykrywanie naruszenia obudowy
ﬂ UWAGA: Jesli hasto konfiguracyjne jest wiaczone, nalezy je poznac¢ przed zmiang ustawienia Chassis Intrusion (Naruszenie obudowy).

Ta funkcja wykrywa otwarcie obudowy i powiadamia o nim uzytkownika. Aby zmieni¢ ustawienie opcji Chassis Intrusion (Naruszenie obudowy):

1. Uruchom program konfiguracji systemu.

2. Naci$nij klawisz strzatki w dot, aby przejsé do opcji System Security (Zabezpieczenia systemu).

3. Naci$nij klawisz <Enter>, aby wej$¢ do menu kontekstowego opcji System Security (Zabezpieczenia systemu).
4. Za pomocy klawisza strzatki w dét przejdz do opcji Chassis Intrusion (Naruszenie obudowy).

5. Naciénij klawisz spacji, aby wybrac ustawienie opcji.

6. Zamknij program konfiguracji systemu.
Ustawienia opcji

1 Enabled (Witaczone) - Jesli pokrywa komputera zostanie otwarta, ustawienie zostanie zmienione na Detected (Wykryte) i podczas nastepnego
rozruchu po uruchomieniu komputera wyswietlony zostanie nastepujacy komunikat alertu:

Aert! Cover was previously renmoved. (Alert! Cbudowa byia zdej mowana.)

Aby zmieni¢ ustawienie Detected (Wykryte), nalezy uruchomic¢ program konfiguracji systemu. W pozycji Chassis Intrusion (Naruszenie obudowy) nalezy
nacisnac¢ klawisz strzatki w prawo lub w lewo, aby wybrac opcje Reset (Resetuj), a nastepnie opcje Enabled (Witaczone), Enabled-Silent (Wiaczone-Bez
reakcji) lub Disabled (Wytaczone).

Enabled-Silent (Wtaczone-Bez reakcji) (domysinie) - Jesli pokrywa komputera zostanie otwarta, ustawienie zostanie zmienione na Detected (Wykryte).
Podczas nastepnego rozruchu, po uruchomieniu komputera nie zostanie wyswietlony komunikat alertu.

1 Disabled (Wytaczone) - Nie jest monitorowane naruszenie i nie jest wyswietlany komunikat.
Pierscien blokady i gniazdo kabla zabezpieczajacego
Aby zabezpieczy¢ komputer, mozna zastosowac jedng z nastepujacych metod:

1 Nalezy uzy¢ samej blokady lub wykorzystac jednocze$nie blokade, kabel zabezpieczajacy w ksztalcie petli oraz pierscien blokady. Umiejscowienie
pierscienia blokady opisane zostato w sekcji ,Wnetrze komputera”.

Sama blokada zabezpiecza komputer przed otwarciem.

Kabel zabezpieczajacy owiniety wokét nieruchomego obiektu uzywany w potaczeniu z blokada uniemozliwia przeniesienie komputera bez upowaznienia.

Nalezy podtaczy¢ do gniazda kabla zabezpieczajacego komputera dostepne na rynku urzadzenia zabezpieczajace przed kradzieza.

ﬂ UWAGA: Przed zakupem urzadzenia zabezpieczajacego przed kradziezg nalezy upewnic sie, czy pasuje ono do gniazda kabla zabezpieczajacego w
komputerze.

Urzadzenia zabezpieczajace przed kradziezg sktadajg sie zwykle z odcinka metalowej linki, blokady z zamkiem i odpowiedniego klucza. Zalecana jest
blokada Kensington. Dokumentacja dostarczona wraz z blokada zawiera instrukcje dotyczace jej instalacji.
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Ochrona hastem

PRZYPOMNIENIE: Hasta zapewniajg ochrone danych przechowywanych w komputerze, jednak nie sg niezawodne. Jesli dane wymagajq wiecej
zabezpieczen, na uzytkowniku spoczywa odpowiedzialnos¢ zakupu i korzystania z dodatkowych form zabezpieczen, na przykfad programéw do
szyfrowania danych.

Hasto systemowe

PRZYPOMNIENIE: Jezeli uzytkownik zostawi bez nadzoru wtaczony komputer, w ktérym nie okreslono hasta systemowego, lub jezeli uzytkownik
zostawi komputer bez blokady, tak ze bedzie mozliwe wytaczenie hasta przez zmiane ustawienia zworki, dowolna osoba bedzie mogta uzyskac¢ dostep
do danych przechowywanych na dysku twardym.

Ustawienia opcji
Nie mozna zmieni¢ ani wprowadzi¢ nowego hasta systemowego, jezeli wySwietlana jest jedna z dwdch ponizszych opcji:

1 Enabled (Wtaczone) - Ustawiono hasto systemowe.

1 Disabled (Wytaczone) - Hasto systemowe wytaczono przez ustawienie zworek na plycie systemowej.
Hasto systemowe mozna ustawic tylko wtedy, gdy wyswietlana jest ponizsza opcja:

1 Not Enabled (Nie wiaczone) - Hasto systemowe nie zostato przypisane i zworka hasta na plycie systemowej jest w pozycji wtaczenia (domysinie).

Przypisywanie hasta systemowego

Aby wyjs$¢ z pola bez przypisywania hasta systemowego, nalezy nacisna¢ klawisz <Tab> lub kombinacje klawiszy <Shift><Tab>, aby przej$¢ do nastepnego
pola lub nacisnaé¢ klawisz <Esc> w dowolnym momencie przed zakonczeniem punktu 5.

1. Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked (Odblokowane).

2. Zaznacz opcje System Password (Hasto systemowe) i naci$nij klawisz strzatki w lewo lub w prawo.
Nagtéwek opcji zmieni sie na Enter Password (Wprowadz hasto), po czym wys$wietlone bedzie puste, 32-znakowe pole w nawiasach kwadratowych.
3. Wpisz nowe hasto systemowe.

Mozna uzy¢ maksymalnie 32 znakéw. Aby usuna¢ znak podczas wprowadzania hasta, nalezy nacisna¢ klawisz <Backspace> lub klawisz strzatki w lewo.
W hasle nie jest uwzgledniana wielkos¢ liter.

Niektére kombinacje klawiszy sa nieprawidiowe. W przypadku wprowadzenia takiej kombinacji glo$nik wydaje dzwigk.
Po kazdym naci$nigciu klawisza ze znakiem (lub klawisza spacji w celu wprowadzenia odstepu) w polu wys$wietlany jest znak maskujacy.
4. Naciénij klawisz <Enter=>.

Jezeli nowe hasto systemowe ma mniej niz 32 znaki, cate pole jest uzupetiane znakami maskujacymi. Nastepnie nagtéwek opcji zmienia sie na Verify
Password (Potwierdz hasto), a po nim nastepuje kolejne puste pole o dlugosci 32 znakéw w nawiasach kwadratowych.

5. Aby potwierdzi¢ hasto, wpisz je po raz drugi i naci$nij klawisz <Enter>.
Ustawienie hasta zmienia si¢ na Enabled (Wiaczone).
6. Zamknij program konfiguracji systemu.

Ochrona hastem zostanie wiaczona po ponownym uruchomieniu komputera.

Whpisywanie hasta systemowego
Po uruchomieniu lub ponownym uruchomieniu komputera na ekranie wyswietlony zostanie jeden z nastepujacych monitéw.
Jesli opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked (Odblokowane):
Type in the password and (Wisz hasto i)
- press <ENTER> to | eave password security enabl ed. (nacisnij klawi sz <ENTER>, aby zostaw ¢ wtaczona ochrone haszen).

- press <CTRL><ENTER> to disabl e password security (naci snij klaw sze <CTRL><ENTER>, aby wyiaczyc¢ ochrone hasien).
Enter Password: (Wrowadz hasto)

Jezeli opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Locked (Zablokowane):
Type the password and press <Enter>. (Wisz hasto i naci snij klaw sz <Enter>.)

Jezeli przypisano hasto konfiguracji, komputer akceptuje hasto konfiguracji jako zastepcze hasto systemowe.

Jezeli uzytkownik wpisze nieprawidtowe Iub niepetne hasto systemowe, na ekranie zostanie wyswietlony ponizszy komunikat:
** | ncorrect password. (N eprawi d:owe hasto.) **

Jezeli uzytkownik znowu wpisze nieprawidtowe lub niepeine hasto systemowe, na ekranie zostanie wys$wietlony ten sam komunikat. Przy trzeciej i kolejnych
prébach wprowadzenia nieprawidtiowego lub niepetnego hasta systemowego wyswietlony zostanie nastepujacy komunikat:



** Incorrect password. (N eprawi diowe hasto.) **
Number of unsuccessful password attempts (Liczba nieudanych préb wprowadzenia hasia): 3
System hal ted! (Systemwstrzymany) Must power down. (Nalezy wyiaczy¢ zasilanie.)

Nawet po wytaczeniu i wiaczeniu komputera po kazdym wpisaniu nieprawidtowego lub niepetnego hasta systemowego wyswietlony zostanie powyzszy
komunikat.

ﬂ UWAGA: Aby zapewni¢ lepszg ochrone komputera przed nieupowaznionymi zmianami, mozna wykorzystac opcje Password Status (Stan hasta) w
powigzaniu z hastem systemowym i hastem do programu konfiguracyjnego.

Usuwanie i zmiana istniejacego hasta systemowego

1. Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked (Odblokowane).

2. Ponownie uruchom komputer.
3. Po wys$wietleniu monitu wpisz hasto systemowe.
4. Naci$nij klawisze <Ctrl><Enter>, aby wytaczy¢ biezace hasto systemowe.

5. Sprawdz, czy w opcji System Password (Hasto gtdwne) wyswietlana jest warto$¢ Not Enabled (Nie wtaczone).

Jezeli wySwietlane jest ustawienie Not Enabled (Nie wtaczone), hasto systemowe zostato usunigte. Jesli nie jest wySwietlana warto$¢ Not Enabled (Nie
wiaczone), nalezy nacisna¢ klawisze <Alt><b>, aby ponownie uruchomi¢ komputer, a nastepnie powtdrzy¢ czynnosci od punktu 3 do punktu 5.

Aby przypisa¢ nowe hasto, nalezy wykonac procedure opisang w sekcji ,Przypisywanie hasta systemowego”.

6. Zamknij program konfiguracji systemu.

Hasto konfiguracji

Ustawienia opcji

1 Enabled (Witaczone) - Nie zezwala na przypisywanie haset konfiguracji; hasto konfiguracji nalezy wprowadzi¢ w celu dokonania zmian w konfiguracji
systemu.

1 Not Enabled (Nie wtaczone) - Umozliwia przypisywanie haset konfiguracji; funkcja hasta jest wiaczona, lecz nie ma przypisanego hasta.

Przypisywanie hasta konfiguracji

Hasto konfiguracji moze by¢ takie samo jak hasto systemowe.

ﬂ UWAGA: Jezeli te dwa hasta sg rdzne, hasta konfiguracji mozna uzywac jako zastepczego hasta systemowego. Jednak hasta systemowego nie mozna
uzywac zamiast hasta konfiguracji.

1. Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Setup Password (Hasto konfiguracji) jest ustawiona na Not Enabled (Nie wiaczone).

2. Zaznacz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji) i naci$nij klawisz strzatki w lewo lub w prawo.
Zostanie wyswietlony monit o wpisanie i potwierdzenie hasta. W przypadku znakéw niedozwolonych komputer emituje dzwiek.
3. Wopisz, a nastgpnie potwierdz hasto.

Po potwierdzeniu hasta ustawienie opcji Setup Password (Hasto konfiguracji) zmieni si¢ na Enabled (Wtaczone). Przy nastgpnym uruchomieniu
programu konfiguracji systemu zostanie wy$wietlony monit o podanie hasta konfiguracji.

4. Zamknij program konfiguracji systemu.
Zmiana hasta konfiguracji zaczyna obowigzywac od razu (nie jest wymagane ponowne uruchomienie komputera).
Dziatanie komputera z wiaczonym hastem konfiguracji

Po uruchomieniu programu konfiguracji systemu zaznaczona jest opcja Setup Password (Hasto konfiguracji) i wySwietlany jest monit o wpisanie hasta.

Jezeli uzytkownik nie wpisze prawidlowego hasta, mozliwe bedzie przegladanie, ale nie modyfikacja opcji konfiguracji systemu.

ﬂ UWAGA: Aby zapewnic¢ lepszg ochrone komputera przed nieupowaznionymi zmianami, mozna wykorzystac opcje Password Status (Stan hasta) w
powigzaniu z hastem systemowym i hastem konfiguracji.

Usuwanie lub zmiana biezacego hasta konfiguracji
Aby zmieni¢ biezace hasto konfiguracji, nalezy zna¢ to hasto.

1. Uruchom program konfiguracji systemu.

2. Po wyswietleniu monitu wpisz hasto konfiguracji.

3. Zaznacz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji) i za pomoca klawisza strzatki w lewo lub w prawo usun istniejgce hasto konfiguracji.
Ustawienie zostanie zmienione na Not Enabled (Nie wiaczone).

Aby przypisa¢ nowe hasto konfiguracji, nalezy wykonac czynnos$ci opisane w sekcji ,Przypisywanie hasta systemowego”.

4. Zamknij program konfiguracji systemu.



Wytaczanie zapomnianego hasta i ustawianie nowego hasta

o PRZYPOMNIENIE: Ten proces powoduje usuniecie zaréwno hasta systemowego, jak i hasta konfiguracji.

& OSTROZNIE: Przed otwarciem pokrywy komputera nalezy zapozna¢ sie z sekcja dotyczacq instrukcji bezpieczefistwa zawarta w Przewodniku z
informacjami o systemie.

1. Otwoérz pokrywe komputera.

2. Wyjmij zworke oznaczong jako ,PSWD".
Aby odnalez¢ zworke haset, nalezy zapoznac sie z sekcjg ,Ustawienia zworek”.

3. Zamknij pokrywe komputera.

4. Podtacz ponownie komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.
Spowoduje to wytaczenie istniejacych haset.

5. Uruchom program konfiguraciji systemu i sprawdz, czy opcja Setup Password (Hasto konfiguracji) jest ustawiona na Disabled (Wytaczone).

6. Zamknij program konfiguracji systemu.

& OSTROZNIE: Przed otwarciem pokrywy komputera nalezy zapoznaé sie z sekcja dotyczaca instrukcji bezpieczefstwa zawarta w Przewodniku z
informacjami o systemie.

7. Otwoérz pokrywe komputera.

8. Zaldz z powrotem zworke PSWD.

9. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtacz ich zasilanie.

Powoduje to ponowne witaczenie funkcji haset. Po uruchomieniu programu konfiguracji systemu opcje obu haset ustawiane sg na Not Enabled (Nie
wiaczone) - oznacza to, ze funkcja haset jest wtaczona, ale nie przypisano hasta.

10. Przypisz nowe hasfo systemowe i/lub hasto konfiguracji.

Program konfiguracji systemu

Z ustawien w programie konfiguracji systemu mozna korzystac:
1 W celu ustawienia opcji okreslanych przez uzytkownika, na przyktad data i godzina lub hasto systemowe
1 Do uzyskiwania informacji na temat aktualnej iloéci pamieci lub ustawiania typu zainstalowanego dysku twardego
Zaleca sie wydrukowanie ekrandw konfiguracji systemu (przez naci$niecie klawisza <Print Screen> [Drukuj ekran]) lub zapisanie informacji na przyszitosc.

Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu nalezy dowiedzie( sig, jakie rodzaje napedéw dyskietek i dyskéw twardych sg zainstalowane w
komputerze. Aby potwierdzi¢ te informacje, nalezy zapoznac sie z raportem Manufacturing Test Report (Raport testow producenta) dotaczonym do komputera
lub odnalez¢ te informacje w folderze online Dell Accessories (Akcesoria firmy Dell).

Uruchamianie programu konfiguracji systemu

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.

2. Gdy w prawym gérnym rogu ekranu wyswietlony zostanie monit Press <F2> to Enter Setup (Naciénij klawisz F2, aby uruchomi¢ program konfiguracji
systemu), niezwtocznie naci$nij klawisz <F2>.

Jesli bedziesz czekac zbyt diugo i wySwietlone zostanie logo systemu Microsoft® Windows®, poczekaj do wyswietlenia pulpitu Windows. Nastepnie
zamknij system operacyjny i sprobuj ponownie.

ﬂ UWAGA: Aby zapewni¢ prawidtowe zamkniecie systemu i wytaczenie komputera, nalezy zapoznac sie z dokumentacjq dostarczong wraz z systemem
operacyjnym.

Ekrany w programie konfiguracji systemu

Na ekranach w programie konfiguracji systemu wys$wietlane sg aktualne informacje na temat konfiguracji komputera. Informacje na ekranie sa zorganizowane
w czterech obszarach:

1 Tytut - Pole u gory wszystkich ekranéw, w ktérym wyswietlana jest nazwa komputera

1 Dane komputera - Dwa pola umieszczone pod polem tytutu, w ktérych wyswietlane sg informacje na temat procesora komputera, pamigci podrecznej
L2, znacznika ustugi i numeru wersji systemu BIOS

Opcje - Pole przewijane z listg opcji, ktére okreslaja konfiguracje komputera, w tym zainstalowany sprzet, ustawienia oszczedzania energii i funkcje
bezpieczenstwa

Pola z prawej strony nazw opcji zawierajq ustawienia lub wartosci. Pola, ktére mozna zmieni¢, sg wyswietlane jasniej. Pola, ktérych nie mozna zmienié
(poniewaz okresla je komputer), s nieco ciemniejsze. Gdy po prawej stronie nazwy opcji wy$wietlony zostanie monit <Enter>, nalezy nacisng¢ klawisz
<Enter>, aby wyswietli¢ menu podreczne dodatkowych opcji.

1 Funkcje klawiszy - Grupa pél na dole wszystkich ekrandw, w ktérym wymienione sg klawisze i ich funkcje w programie konfiguracji systemu
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o <F1> - Dostep do pomocy programu konfiguracji systemu

o <ESC> - Zamknigcie programu konfiguracji systemu

Klawisze nawigacyjne w programie konfiguracji systemu

Keys (Klawisze) Dziatanie

Przej$cie do nastepnego pola

Przejscie do poprzedniego pola

Przechodzenie pomiedzy opcjami w
polu. W wielu polach mozna réowniez
wpisa¢ odpowiednig wartos$¢

Przewijanie ekranu pomocy

Przejscie do menu podrecznego opcji
wybranego pola

klawisz spacji lub Pozwala przechodzi¢ miedzy

dostepnymi opcjami w menu

P podrecznym opcji zaznaczonego pola

Wyijscie z programu konfiguracji
systemu bez ponownego uruchamiania
komputera i powrét do procedury
rozruchu komputera.

| ]

Wyjscie z programu konfiguracji
systemu i ponowne uruchomienie
komputera oraz wprowadzenie
wszystkich dokonanych zmian

Przywroécenie wartosci domysinej
zaznaczonej opcji

B

Sekwencja rozruchowa

Ta funkcja umozliwia uzytkownikom zmiane sekwencji urzadzen, z ktérych bedzie nastepowac rozruch komputera.

Ustawienia opcji

Normal (Normalna) - (Dostepna tylko podczas biezgacego procesu rozruchu.) Komputer podejmuje probe rozruchu z urzadzen w sekwencji okreslonej w
programie konfiguracji systemu.

Diskette Drive (Naped dyskietek) - Komputer podejmuje prébe rozruchu z napedu dyskietek. Jesli dyskietka w napedzie nie jest dyskietka rozruchowg
lub jesli w napedzie nie ma dyskietki, komputer wyswietli komunikat o btedzie.

Hard Disk Drive (Dysk twardy) - Podjeta zostanie préba rozruchu komputera z podstawowego dysku twardego. Jezeli na dysku nie jest zainstalowany
system operacyjny, wy$wietlany jest komunikat o btedzie.

CD Drive (Naped CD) - Komputer podejmuje probe rozruchu z napedu CD. Jesli w napedzie nie ma dysku CD lub jesli na dysku CD nie ma systemu
operacyjnego, komputer wys$wietli komunikat o btedzie.

MBA (Dostepne wytacznie na potrzeby przysztego procesu rozruchu) - Podczas rozruchu komputera wyswietlany jest monit o naci$niecie klawiszy
<Ctrl><Alt><b>. Naci$niecie kombinacji tych klawiszy spowoduje wy$wietlenie menu umozliwiajacego wybér metody rozruchu z serwera sieciowego.
Jesli na serwerze sieciowym nie ma dostepnej procedury rozruchowej, system podejmie prébe rozruchu z nastepnego urzadzenia na liscie sekwencji
rozruchowej.

Zmiana sekwencji rozruchowej komputera dla biezacego rozruchu

Z tej funkcji mozna skorzystac, aby dokonac rozruchu komputera z dysku CD w celu uruchomienia programu Dell Diagnostics, z zastrzezeniem, ze po
zakonczeniu testow diagnostycznych rozruch ma nastepowac z dysku twardego.

1.

2.

Witacz lub uruchom ponownie komputer.

Gdy w prawym gdérnym rogu ekranu zostanie wyswietlony komunikat F2 = Set up, naci$nij klawisze <Ctrl><Alt><F8>.

Jesli bedziesz czekac zbyt diugo i wyswietlone zostanie logo systemu Microsoft Windows, poczekaj do wy$wietlenia pulpitu Windows. Nastepnie zamknij
system operacyjny i sprobuj ponownie.

UWAGA: Aby zapewni¢ prawidtowe zamkniecie systemu i wytaczenie komputera, nalezy zapoznac sie z dokumentacjg dostarczong wraz z systemem
operacyjnym.

Wyswietlone zostanie menu Boot Device Menu (Menu urzadzen rozruchowych) zawierajace wszystkie dostepne urzadzenia rozruchowe. Obok kazdego
urzadzenia znajduje sie numer. Na dole menu wprowadz numer urzadzenia, ktdre ma byc¢ uzyte tylko podczas biezacego rozruchu.

Zmiana sekwencji rozruchowej dla przysztych procedur rozruchu



1. Uruchom program konfiguracji systemu.

2. Za pomocq klawiszy strzatek zaznacz opcje menu Boot Sequence (Sekwencja rozruchowa) i naci$nij klawisz <Enter>, aby wy$wietli¢ menu podreczne.

ﬂ UWAGA: Nalezy zanotowac aktualng sekwencje rozruchowa, aby mozna bylo ja w razie potrzeby przywrocic.

3. Naciskaj klawisze strzatek w goére i w dot, aby poruszac sie po liscie urzadzen.
4. Aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie, nacisnij klawisz spacji (obok wtaczonego urzadzenia wyswietlany jest znak zaznaczenia).

5. Naciskaj klawisz plus (+) lub minus (=), aby przesuwac zaznaczone urzadzenie w gére lub w dét listy.

Opcje programu konfiguracji systemu

AC Power Recovery (Przywrdcenie zasilania) — Okre$la sposé6b dziatania, gdy w komputerze zostanie przywrécone zasilanie

1 Off (Wytaczony) - Po przywrdceniu zasilania komputer pozostaje wytaczony.
1 On (Wtaczony) - Po przywrdceniu zasilania komputer zostaje uruchomiony.
1 Last (Ostatni stan) - Komputer powraca do stanu, w jakim sie znajdowat w momencie utraty zasilania.

Asset Tag (Znacznik zasobu) — Wyswietla ustawiany przez uzytkownika numer znacznika zasobu, jesli jest on przypisany.

Auto Power On (Automatyczne wiaczanie) - Ustawia godzing i dni tygodnia, kiedy komputer bedzie sie wtacza¢ automatycznie. Mozliwe
ustawienia to codziennie lub od poniedziatku do pigtku.

Czas odmierzany jest w formacie 24-godzinnym (godzina:minuty). Czas uruchomienia mozna zmieni¢, naciskajac klawisze strzatek w prawo
lub w lewo w celu zwiekszenia lub zmniejszenia wartos$ci w polu daty i godziny.

Disabled (Wytaczone) jest wartos$cig domysing.

Ta funkcja nie dziata, je$li komputer jest wytaczony przy uzyciu listwy zasilania lub zabezpieczenia antyprzepieciowego.

CPU ID (ldentyfikator procesora) — Kody identyfikacyjne producenta zainstalowanego mikroprocesora

CPU Information (Informacje o mikroprocesorze)
1 CPU Speed (Predkos$¢ CPU) — Predkos$¢ procesora, przy ktérej uruchamiany jest komputer

Naci$nij klawisz strzatki w lewo lub w prawo, aby przetacza¢ wartos$¢ opcji CPU Speed (Predko$¢ CPU) pomiedzy predkoscig
zainstalowanego mikroprocesora (domysinie) i mniejsza predkoécig zapewniajaca zgodnos¢. Zmiana tej opcji zostanie zastosowana
natychmiast (bez ponownego uruchamiania).

Aby przetaczac predkosé procesora migdzy wartoscig znamionowg i predkoscia zapewniajgacq zgodnos¢ w normalnym trybie pracy
komputera, nalezy nacisng¢ klawisze <Ctrl><Alt><\>. (W przypadku klawiatur nie wykorzystujacych ukladu amerykanskiego nalezy
nacisna¢ klawisze <CtrI><Alt><#>.)

1 Bus Speed (Predko$¢ magistrali) - Predko$¢ magistrali systemowej mikroprocesora

UWAGA: Szybkos$¢ magistrali przedniej nominalnie wynosi 133 MHz, lecz dzieki architekturze Quad-Pumped uktadu sterujqcego ptyty gtdwnej
zostaje ona podniesiona do 533 MHz.

Processor ID (ldentyfikator procesora) - Kody identyfikacyjne producenta zainstalowanego mikroprocesora

Clock Speed (Predkos¢ zegara) - Predko$c¢ rdzenia, z ktdrg pracuje procesor

Cache Size (Rozmiar pamigci podrecznej) — Rozmiar pamieci podrecznej L2 mikroprocesora

Hyper-Threading (Technologia Hyper-Threading) — Witacza lub wytacza technologie Hyper-Threading w systemach operacyjnych
obstugujacych te funkcje. Ustawienie domysine to Disabled (Wytaczona).

Diskette Drive A (Naped dyskietek A) = Typ napeddéw dyskietek zainstalowanych w komputerze. Przy standardowej konfiguracji
okablowania opcja Diskette Drive A (Naped dyskietek A) (naped dyskietki rozruchowej) oznacza 3,5-calowy naped dyskietek zainstalowany
w gornej, dostepnej z zewnatrz wnece napedu. Dostepne sg dwie opcje: 3.5 Inch, 1.44 MB (3,5 cala, 1,44 MB) i Not Installed (Nie
zainstalowany).

Opcja Diskette Drive A (Naped dyskietek A) nie uwzglednia napedéw no$nikéw tasmowych. Jesli na przyktad naped dyskietek i naped
no$nikéw tasmowych zostang podtaczone do kabla interfejsu napedu dyskietek, opcje Diskette Drive A (Naped dyskietek A) nalezy ustawic
na 3.5 Inch, 1.44 MB (3,5 cala, 1,44 MB).

Fastboot (Szybki rozruch)

1 On (Wiaczony) (domysinie) - Rozruch komputera trwa nie wiecej niz 10 sekund, gdyz pomijane sg niektére ustawienia konfiguracyjne i
testy.
1 Off (Wytaczony) - Komputer nie pomija zadnych ustawien konfiguracyjnych ani testéw w procesie rozruchu.

Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) — Konfiguruje nastepujace urzadzenia zintegrowane z plyta systemowa:

1 Sound (Kontroler dzwieku) - Ustawienia to: On (Wtaczony) (domysinie) lub Off (Wytaczony).



USB Controller (Kontroler USB) - Ustawienia to On (Wtaczony) lub Off (Wytaczony).
Network Interface Controller (Kontroler interfejsu sieci) - Ustawienia to On (Wtaczony) (domysinie), Off (Wytaczony) lub On w/ MBA
(Wihaczony w trybie MBA). Ustawienia aktywnego trybu rozruchu opcji On w/ MBA (Wiaczony w trybie MBA) to PXE, RPL, BootP lub
NetWare.
Mouse Port (Port myszy) - Ustawienia to On (Wtaczony) lub Off (Wytaczony).
Serial Port 1 and Serial Port 2 (Port szeregowy 1 i port szeregowy 2) - Ustawienia to: Off (Wytaczony) i Auto (Automatycznie)
(domysine).

o Ustawienie Auto (Automatycznie) automatycznie konfiguruje ztacze dla odpowiedniej opcji (COM1 lub COM3 dla opcji Serial

Port 1 [Port szeregowy 1]; COM2 lub COM4 dla opcji Serial Port 2 [Port szeregowy 2]).

Jesli ztacze szeregowe zostanie ustawione na opcje Auto (Automatycznie) i dodana zostanie karta ze ztaczem
skonfigurowanym na t¢ sama opcje, komputer automatycznie przemapuje zintegrowany port na nastepng dostepna opcje
ztacza, ktéra wspotuzytkuje to samo przerwanie IRQ w nastepujacy sposob:

Port COM1 (adres we/wy 3F8h), wspétuzytkujacy przerwanie IRQ4 z portem COM3 zostanie przemapowany na port
COM3 (adres we/wy 3E8h).

Port COM2 (adres we/wy 2F8h), wspotuzytkujacy przerwanie IRQ3 z portem COM4 zostanie przemapowany na port
COM4 (adres we/wy 2E8h).

UWAGA: Jesli dwa ztgcza COM wspoétuzytkujg jedno przerwanie IRQ, to mozna korzystac¢ z dowolnego z nich, lecz nie bedzie mozna
korzystac z nich jednoczesénie. W przypadku korzystania z systemu operacyjnego Microsoft Windows 95 lub IBM® OS/2® nie mozna uzywac
obu ztaczy szeregowych jednoczesnie. Jesli drugie ztacze (COM3 lub COM4) jest takze w uzyciu, ztacze zintegrowane jest wytaczone.

1 Parallel Port (Port réwnolegly) - Ustawienia to Mode (Tryb), 1/0 Address (Adres we/wy) i DMA Channel (Kanat DMA).

W opcji Mode (Tryb) dostepne ustawienia to PS/2, EPP, ECP, AT lub Off (Wytaczony). Opcje Mode (Tryb) nalezy ustawi¢ zgodnie z
typem urzadzenia podtaczonego do ztacza réwnolegtego. Aby okresli¢ prawidiowy tryb, nalezy zapoznac sie z dokumentacjg
dostarczong wraz z urzadzeniem.

Ustawienia opcji 170 Address (Adres we/wy) to 378h (domysinie), 278h lub 3BCh. Te ustawienia nie sg dostepne, jesli opcja Mode
(Tryb) ustawiona na Off (Wytaczony).

UWAGA: Ztaczu réwnolegtemu nie mozna przypisa¢ adresu 3BCh, jezeli opcje Mode (Tryb) ustawiono na EPP.

Opcja DMA Channel (Kanat DMA) wyswietlana jest tylko wtedy, gdy opcja Mode (Tryb) jest ustawiona na wartos¢ ECP. Dostepne
ustawienia to DMA 1, DMA 3 lub Off (Wytaczony).

IDE Drive Interface (Interfejs napedu IDE) - Ustawienia to Off (Wytaczony) i Auto (Automatycznie) (domysinie).

Opcja Auto (Automatycznie) wytacza interfejs IDE, gdy jest to wymagane dla korzystania z karty kontrolera zainstalowanej w
gniezdzie rozszerzen.

Diskette Interface (Interfejs dyskietek) - Ustawienia to Auto (Automatycznie) (domysine), Read Only (Tylko do odczytu) i Off
(Wytaczony).

Opcja Auto (Automatycznie) wytacza zintegrowany kontroler napedu dyskietek, gdy jest to wymagane dla korzystania z karty
kontrolera zainstalowanej w gniezdzie rozszerzen.

Opcja Read Only (Tylko do odczytu) uniemozliwia zintegrowanemu kontrolerowi napedu dyskietek w komputerze zapisywanie danych
na dyskietkach i wtacza opcje Auto (Automatycznie).

USB Emulation (Emulacja USB) - Ustawienia to: On (Wtaczona) i Off (Wytaczona).
Primary Video Controller (Podstawowy kontroler grafiki) - Ustawienia to: Auto (Automatycznie) i AGP (domyslinie).

Auto (Automatycznie) - Jesli zainstalowana jest tylko karta AGP, komputer korzysta z karty AGP; jesli zainstalowana jest tylko karta
PCI, komputer korzysta z karty PCI; jesli zainstalowane sg obie karty (AGP i PCI), podczas rozruchu komputer korzysta z karty PCI.

AGP (domyslnie) - Komputer korzysta z karty AGP.

Video DAC Snoop (Korekcja konwertera C/A sygnatu wideo) - Ustawienia to: Off (Wytaczona) (domysinie) i On (Wiaczona).

Ustawienie On (Wtaczone) usuwa problemy zwigzane z grafikg, takie jak nieprawidtowe kolory lub puste okna, ktére moga
wystepowac w przypadku niektorych kart graficznych.

Keyboard NumLock (Funkcja NumLock klawiatury) - Ustawienia to On (Wtaczona) i Off (Wytaczona) (nie dotyczy klawiatur z 84 klawiszami).

On (Wtaczona) - Przetacza zestaw klawiszy po prawej stronie, aby dostepne byly funkcje matematyczne i numeryczne widoczne na goérnej
czesci klawiszy.

Off (Wytaczona) - Przetacza zestaw klawiszy po prawej stronie, aby dostepne byly funkcje sterowania kursorem widoczne na dolnej czeSci
klawiszy.

Memory Information (Informacje o pamieci) —

Wskazuje ilo$¢ zainstalowanej pamiegci, predkos¢ pamieci komputera i rozmiar buforu AGP.

PCI IRQ Assignment (Przypisanie przerwan IRQ PCI) - Okresla, ktére przerwania IRQ sa przypisane do urzadzen PCI zainstalowanych w
komputerze

Nalezy nacisna¢ klawisz <Enter>, nastepnie wybra¢ urzadzenie, ktérego przerwanie IRQ ma by¢ zmienione, a nastepnie nacisnaé¢ klawisz
plus (+) lub minus (-), aby przechodzi¢ przez dostepne przerwania IRQ.

Primary Drive n (Podstawowy naped n) i Secondary Drive n (Dodatkowy naped n) — Ustawienia to Auto (Automatycznie) (tego
ustawienia nalezy uzywac dla wszystkich urzadzen IDE firmy Dell) i Off (Wytaczony).




Primary Drive n (Podstawowy naped n) Okresla napedy podiaczone do podstawowego ztacza interfejsu IDE (oznaczonego etykietg ,IDE1")
na plycie systemowej.

Secondary Drive n (Dodatkowy naped n) - Okresla napedy podtaczone do dodatkowego ztacza interfejsu IDE (oznaczonego etykietq
,IDE2").

UWAGA: Jeéli do dodatkowego interfejsu IDE podtaczone jest urzadzenie IDE, to do podstawowego interfejsu IDE takze musi by¢
podtaczone urzadzenie IDE.

Jezeli wystapit problem

Jesli komputer wyswietli komunikat o btedzie napedu przy pierwszym rozruchu po zainstalowaniu napedu IDE, moze to oznacza¢, ze naped
nie wspotpracuje z funkcjg automatycznego wykrywania typu napedu. Nalezy nacisna¢ klawisze <Alt><d> w dowolnym polu dysku
twardego, aby ustawi¢ funkcje automatycznej konfiguracji napedu dysku twardego.

Podczas przeprowadzania procedury POST komputer skanuje kanaly IDE w poszukiwaniu obstugiwanych urzadzen i wyswietla komunikat
podsumowania. Jesli na przykfad komputer wykryje, ze dysk twardy jest podtaczony do kanatu podstawowego, a naped CD jest podtaczony
do kanatu dodatkowego, wyswietli nastepujacy komunikat:

Performng automatic | DE configuration... (Przeprowadzani e automatycznej konfiguracji I|DE)

Primary Master: (Podstawowy nadrzedny) |DE Disk Drive (Naped |DE)

Secondary Master: (Dodatkowy nadrzedny) CD-ROM Reader (Czytnik CD- ROV

Jesli podczas skanowania komputer wykryje urzadzenie, w programie konfiguracji systemu jego ustawienie zostanie okreslone jako Auto
(Automatycznie). Jezeli urzadzenie nie jest wymienione, to w programie konfiguracji systemu ustawiane jest na Off (Wytaczone).

Jesli komputer nie uruchamia sie ponownie po wykonaniu tych czynnosci, nalezy uruchomic¢ program konfiguracji systemu i przywrocic¢
pierwotne ustawienia fabryczne:

1. Ponownie uruchom komputer.
2. Podczas uruchamiania komputera nacis$nij klawisz <F2>, aby uruchomic¢ program konfiguracji systemu.
3. Po wys$wietleniu ekranu programu konfiguracji systemu naci$nij klawisze <Alt><F>, aby zatadowac¢ ustawienia domysIne.

Po przywréceniu ustawien komputer wyemituje dzwiek.

4. Sprawdz, czy godzina, data i rok sg prawidiowe i czy opcja Secondary Drive O (Dodatkowy naped 0) jest ustawiona na Auto

(Automatycznie).
5. Naci$nij klawisz <Esc>, a nastepnie klawisz <Enter>, aby zapisa¢ zmiany i zakonczy¢ program.

Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

Ustawienia zworek

PSWD

CLR_CMOS

° PRZYPOMNIENIE: Przed zmiang ustawien zworek nalezy sie upewnié, ze komputer jest wytaczony i odtgczony od zasilania. W przeciwnym przypadku
moze nastgpi¢ uszkodzenie komputera lub nieprzewidywalne konsekwencje.

Aby zmieni¢ ustawienie zworki, nalezy zdjac¢ jg z pindw i ostroznie zatozy¢ na wskazane piny.

Zworka Ustawienie Opis

PSWD Funkcje haset sq wiaczone.

(domysinie)
Funkcje haset sq
wytaczone.

Zeruje ustawienia CMOS

CLR_CMOS -

ze zworka

bez zworki

Przycisk zasilania



° PRZYPOMNIENIE: Aby wytaczy¢ komputer, nalezy przeprowadzi¢ procedure zamknigcia systemu.

Mozna skorzystac z technologii ACPI, aby skonfigurowa¢ odpowiednig funkcje systeméw operacyjnych Microsoft Windows 2000 i Windows XP.

Funkcje przycisku zasilania w systemach Windows 2000 i Windows XP z obstuga ACPI

Dziatanie Results (Wyniki)

Komputer Komputer | Komputer
wiaczony w trybie wylaczony
i whaczona funkcja | gotowosci
ACPI
Nacis$nij Nastapi przejscie Nastapi Nastapi
przycisk do trybu gotowosci | wtaczenie wiaczenie i
zasilania lub wytaczenie komputera | rozruch
komputera (w komputera

zaleznosci od
konfiguracji

systemu

operacyjnego)
Przytrzymaj | Nastapi wytaczenie | Nastgpi Nastapi
przycisk komputera wytaczenie |witaczenie i
zasilania komputera | rozruch
przez 6 komputera

sekund*

UWAGA: Naci$niecie lub przytrzymanie przycisku zasilania w
celu zamknigcia systemu operacyjnego i wytaczenia
komputera moze spowodowac utrate danych. Przycisku
zasilania mozna uzywac do zamknigcia systemu
operacyjnego i wytaczenia komputera tylko w przypadku
braku odpowiedzi systemu operacyjnego.

Funkcje przycisku zasilania w systemach Windows 2000 i Windows XP z wytaczona obstuga ACPI

Dziatanie Results (Wyniki)
Komputer Komputer w Komputer
wiaczony i trybie wytaczony
wylaczona wstrzymania
funkcja ACPI
Naci$nij Nastapi Nastapi Nastapi
przycisk wytaczenie wytaczenie wiaczenie i
zasilania komputera komputera rozruch
komputera
Przytrzymaj Nastapi Nastapi Nastapi
przycisk wytaczenie wytaczenie wiaczenie i
zasilania komputera komputera rozruch
przez 6 komputera
sekund*

UWAGA: Naci$niecie lub przytrzymanie przycisku zasilania w
celu zamkniecia systemu operacyjnego i wytaczenia
komputera moze spowodowac utrate danych. Przycisku
zasilania mozna uzywac do zamknigcia systemu
operacyjnego i wytaczenia komputera tylko w przypadku
braku odpowiedzi systemu operacyjnego.

Zawieszenie komputera

Jesli po naci$nieciu przycisku zasilania nie nastapi wytaczenie komputera, by¢ moze nastapito zawieszenie. Nalezy nacisng¢ i przytrzymac przycisk zasilania az
do catkowitego wytaczenia komputera (moze to potrwac kilka sekund). Jesli nastapito zawieszenie komputera i przycisk zasilania nie dziata prawidtowo, nalezy
od komputera odtaczy¢ kabel zasilania, zaczekac, az komputer przestanie dziata¢ i z powrotem podtaczy¢ kabel zasilania. Jesli komputer nie uruchomi sie
ponownie, nalezy nacisng¢ przycisk zasilania, aby uruchomi¢ go ponownie.

Podlaczanie urzadzenia IEEE 1394

IEEE 1394 jest interfejsem cyfrowym umozliwiajacym przesytanie duzych ilosci danych pomiedzy komputerami i urzadzeniami peryferyjnymi. Interfejs IEEE
1394 jest idealnym rozwigzaniem dla urzadzen multimedialnych, poniewaz przyspiesza transfer danych i duzych plikéw, co z kolei umozliwia podtaczenie
komputera bezposrednio do takich urzadzen jak cyfrowe kamery wideo.

Komputer wyposazony jest w standardowe ztacze IEEE 1394 w postaci dodatkowej karty. Informacje na temat dodawania kart znajduja sie w sekcji
,Instalowanie karty”.
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1 |ztacze IEEE 1394

2 | Kabel IEEE 1394

TAPI

UWAGA: Wigcej informacji na temat korzystania z urzadzen TAPI i sprawdzania, czy karta wspdipracuje z komputerem znajduje sie w dokumentacji
karty zgodnej z interfejsem TAPI.

Dzieki standardowemu ztaczu TAPI komputer obstuguje karty modemowe zgodne z interfejsem TAPI (zielone ztacze oznaczone etykietqg MODEM lub
TELEPHONY). Jesli modem obstuguje funkcje gtosowe, mozna go podtaczy¢ do ztacza TAPI, a nastepnie uzy¢ gtosnikow i mikrofonu jako automatycznej
sekretarki lub zestawu gtoSnomoéwigcego. Mikrofon przenosi gtos do komputera, a nastepnie przez ztacze TAPI na ptycie systemowej do karty modemowej.
Glos osoby dzwonigcej przez karte modemowg przechodzi do ztacza TAPI na plycie systemowej, a nastepnie do gto$nikéw. Tej konfiguracji mozna takze
uzywac do nagrywania i odtwarzania plikdw dzwiekowych przez telefon, korzystajac z oprogramowania innych firm.

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Instalowanie karty modemowej zgodnej z interfejsem TAPI

1. Za pomoca menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.
2. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia s wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu

komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.

3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
4. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usung¢ tadunki z plyty systemowej.

5. Otwoérz pokrywe komputera.

6. Zainstaluj karte modemowag zgodng z interfejsem TAPI:

a. Podtacz 4-pinowy kabel TAPI do ztacza TAPI na plycie systemowej.

Aby zlokalizowac ztacze TAPI na plycie systemowej, patrz sekcja ,Elementy plyty systemowej”.
b. Podtacz drugi koniec kabla do ztacza TAPI na karcie modemowej.

Aby zlokalizowac ztacze TAPI na karcie, zapoznaj sie z dokumentacjg karty.

7. Zamknij pokrywe komputera.

8. Ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

9. Zainstaluj odpowiedni sterownik modemu i program do przetwarzania gtosu.

Wiecej informacji znajduje sie¢ w dokumentacji producenta i dokumentacji systemu Microsoft® Windows®.

Instalowanie karty dzwiekowej TAPI

Modem mozna podtaczy¢ do ztacza karty dzwiekowej zgodnej z interfejsem TAPI (zazwyczaj oznaczonego etykietg TAD) i korzystac z jej mozliwosci
dzwiekowych jak z zestawu gloSnomoéwigcego.

1. Woyltacz komputer przez menu Start.
2. Upewnij sig, ze komputer i podiaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu

komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.
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3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
4. Odtacz komputer i podigczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

5. Otwoérz pokrywe komputera.

6. Zainstaluj karte dzwiekowg zgodnaq z interfejsem TAPI.

7. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Nie podtaczaj zewnetrznych urzadzen audio do ztacza mikrofonu,
gtosnikdw/stuchawek lub wejscia liniowego na przednim lub tylnym panelu komputera.

8. Podtacz 4-pinowy kabel TAPI do ztacza TAPI na karcie dzwigkowej.

Aby zlokalizowac ztacze TAPI na karcie dzwiekowej, zapoznaj sie z dokumentacjq karty.
9. Podiacz drugi koniec kabla do ztacza TAPI na karcie modemowej.

Aby zlokalizowac ztacze TAPI na karcie, zapoznaj sie z dokumentacjg karty.

10. Zamknij pokrywe komputera.

11. Ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

12.  Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia) i zmien ustawienie opcji Sound (Dzwiek) na Off
(Wytaczony).

13. Zainstaluj odpowiednie sterowniki dla nowych urzadzen.

Wiecej informacji znajduje sie w dokumentacji producenta i dokumentacji systemu Windows.

Technologia Hyper-Threading

Technologia Hyper-Threading jest technologia firmy Intel®, ktéra moze zwiekszy¢ catkowitq wydajnos$¢ poprzez umozliwienie jednemu fizycznemu
mikroprocesorowi funkcjonowanie jako dwa logiczne mikroprocesory, zdolne wykonywac okreslone zadania rdwnolegle. Zaleca sie uzywanie systemu
operacyjnego Windows XP, poniewaz jest on zoptymalizowany pod katem wykorzystania technologii Hyper-Threading. Mimo iz wiele programéw moze
skorzystac z technologii Hyper-Threading, niektére programy nie zostaty zoptymalizowane dla technologii Hyper-Threading i moga wymagac aktualizacji od
producenta oprogramowania. Nalezy skontaktowac sie z producentem oprogramowania w celu uzyskania aktualizacji i informacji na temat uzywania
oprogramowania z technologia Hyper-Threading.

& UWAGA: Technologia Hyper-Threading jest obstugiwana tylko w komputerach, ktére maja zainstalowane procesory o czestotliwosci 3,06-GHz (lub
szybsze).

Aby okresli¢, czy komputer uzywa technologii Hyper-Threading, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Kliknij przycisk Start, nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy opcje My Computer (Mdj komputer), a nastepnie kliknij opcje Properties
(Wiasciwosci).

2. Kliknij karte Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).

3. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) kliknij znak plusa (+) obok typu procesora. Jesli technologia Hyper-Threading jest wiaczona, procesor
jest wymieniony dwukrotnie.

Technologie Hyper-Threading mozna wiaczy¢ lub wytaczyé za pomoca programu konfiguracji systemu. Aby uzyskac wiecej informacji na temat technologii
Hyper-Threading, nalezy przeszuka¢ Baze wiedzy pod adresem support.euro.dell.com.

Powrdt do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Akumulator

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefAstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Akumulator zapewnia przechowywanie informacji o konfiguracji komputera oraz dacie i godzinie. Akumulator moze dziata¢ przez kilka lat.

Akumulator nalezy wymienic, jesli po kazdym wigczeniu komputera przywracane sa domysine wartosci czasu i daty lub jesli wyswietlany jest jeden z
nastepujacych komunikatow:

Ti me- of -day not set - please run SETUP program (N e ustaw ono godziny - nal ezy uruchom ¢ program konfiguracji systenu)
lub

Invalid configuration infornation -

pl ease run SETUP program

(N eprawi dzowe informacje o konfiguracji -

nal ezy uruchoni ¢ program konfiguracji systenu)

lub

Strike the F1 key to continue,

F2 to run the setup utility

(Naci snij klawi sz F1, aby kontynuowac¢ |ub klawisz F2,
aby uruchom ¢ narzedzie konfiguracji systenu)

Aby okresli¢, czy zachodzi konieczno$¢ wymiany akumulatora, nalezy wprowadzi¢ ponownie godzing i date w programie konfiguracji systemu i zamkna¢ go, aby
zapisac informacje. Nalezy wytaczy¢ komputer i odtaczy¢ go od gniazda elektrycznego na kilka godzin. Nastepnie nalezy ponownie podtaczy¢ komputer,
wiaczy¢ go i uruchomic program konfiguracji systemu. Jezeli data i godzina w programie konfiguracji systemu nie sg prawidtowe, nalezy wymieni¢ akumulator.

Komputera mozna uzywac bez akumulatora, jednak wéwczas w momencie wytaczenia komputera lub odtaczenia go od gniazda elektrycznego usuwane sg
informacje o konfiguracji. W tym przypadku konieczne jest uruchomienie programu konfiguracji systemu i ponowne ustawienie opcji konfiguracyjnych.

OSTROZNIE: Jezeli nowy akumulator zostanie nieprawidtowo zainstalowany, istnieje niebezpieczefstwo jego wybuchu. Akumulator nalezy
zastgpié tylko akumulatorem tego samego typu lub jego odpowiednikiem zalecanym przez producenta. Zuzyte akumulatory nalezy utylizowaé
zgodnie z instrukcjami producenta.

Aby wymieni¢ akumulator:

& UWAGA: Jesli jeszcze tego nie zrobiono, nalezy wykonaé kopie informacji konfiguracyjnych, znajdujgcych sie w programie konfiguracji systemu.

1. Za pomoca menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

2. Upewnij sig, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

O PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
$cianie.
3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
4. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naciénij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

5. Jesli zainstalowana zostata blokada na pier$cieniu blokady na tylnym panelu, usun blokade.
& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
O PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usuna¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytlu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

6. Otwoérz pokrywe komputera.

7. Znajdz gniazdo akumulatora oznaczone napisem BATTERY.

° PRZYPOMNIENIE: Podczas wyjmowania akumulatora z gniazda za pomoca tepego narzedzia, nalezy uwazac, aby nie dotkng¢ tym narzedziem ptyty
systemowej. Przed rozpoczeciem wyjmowania akumulatora nalezy upewnic sig, ze narzedzie jest wlozone pomiedzy akumulator i gniazdo. W
przeciwnym wypadku moze doj$¢ do uszkodzenia plyty systemowej poprzez oderwanie gniazda lub przerwanie Sciezek na plycie systemowej.

8. Wyjmij akumulator z gniazda podwazajqc go delikatnie palcami lub tepym, nieprzewodzacym narzedziem, takim jak plastikowy $rubokret.

9. W16z do gniazda nowy akumulator strong oznaczong znakiem ,+" do gory i umocuj go.
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° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w Scianie, a nastepnie do komputera.

10. Zamknij pokrywe komputera i podtacz komputer oraz urzadzenia do gniazd elektrycznych.
11. Uruchom program konfiguracji systemu i przywré¢ ustawienia zapisane przed rozpoczeciem tej procedury.
12.

Zutylizuj w odpowiedni sposéb stary akumulator. Wiecej informacji znajduje sie w Przewodniku z informacjami o systemie.

Powrét do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Czyszczenie komputera

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Przed rozpoczeciem czyszczenia komputera

Komputer, klawiatura i monitor
Mysz

Naped dyskietek

Dyski CD i DVD

Przed rozpoczeciem czyszczenia komputera

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

1. Za pomoca menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

2. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia s wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.

3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

4. Odtacz komputer i podiaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

Komputer, klawiatura i monitor

1 Do usuwania kurzu z gniazd i otworéw w komputerze oraz spomiedzy klawiszy na klawiaturze nalezy uzy¢ odkurzacza ze szczotkq.

° PRZYPOMNIENIE: Nie nalezy wyciera¢ ekranu monitora roztworem mydta ani alkoholu. Moze spowodowac to uszkodzenie powloki antyrefleksyjnej.

1 Do czyszczenia ekranu monitora nalezy uzywac zwilzonej woda, migkkiej i czystej szmatki. Jesli jest to mozliwe, nalezy uzywac specjalnej chusteczki do
czyszczenia ekranu lub roztworu przeznaczonego do czyszczenia powtoki antystatycznej monitora.

1 Klawiature, komputer i plastikowe czes$ci monitora nalezy wyciera¢ miekka szmatka zwilzong roztworem ztozonym z trzech czesci wody i jednej czesci
ptynu do mycia naczyn. Trudne do usuniecia plamy nalezy wytrze¢ szmatka lekko zwilzong alkoholem izopropylowym.

Nie nalezy nasgczac szmatki roztworem, ani dopusci¢ do przeniknigcia roztworu do wnetrza komputera lub klawiatury.

Mysz
Jezeli kursor na ekranie przeskakuje lub przesuwa sie inaczej, niz powinien, nalezy wyczys$ci¢ mysz. Aby wyczysci¢ mysz nieoptyczna:

1. Przekre¢ w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara pierscien podtrzymujacy u dotu myszy i wyjmij kulke.

N

Wyczys$¢ kulke migkka, nie pozostawiajacq widkien szmatka.

3. Dmuchnij delikatnie w otwér na kulke, aby usunaé kurz i widkna.

4. Jesli na rolkach wewnatrz otworu na kulke znajduje sie warstwa brudu, wyczys¢ rolki wacikiem delikatnie zwilzonym alkoholem izopropylowym.
5. Wysrodkuj rolki w kanatach, jesli nie s rozmieszczone prawidiowo. Upewnij sie, Ze na rolkach nie pozostaty widkna z wacika.

6. WI6z z powrotem kulke i pierécien podtrzymujacy. Przekre¢ pierscien podtrzymujacy zgodnie z ruchem wskazéwek zegara, tak aby znalazt sie na
wiasciwym miejscu.

Naped dyskietek

PRZYPOMNIENIE: Glowic napedu nie wolno czys$ci¢ wacikiem. Moze to spowodowac przypadkowe przemieszczenie glowic wzgledem siebie, przez co
naped nie bedzie dziatac.

Naped dyskietek nalezy czysci¢, uzywajac dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczacego. Zestawy takie zawierajg specjalne dyskietki, ktére usuwaja
zabrudzenia gromadzace si¢ podczas normalnej pracy napedu.
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Dyski CD i DVD
1. Dysk nalezy zawsze trzymac za jego krawedzie. Mozna dotyka¢ wewnetrznej krawedzi otworu na $rodku dysku.

o PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu powierzchni, nie nalezy czysci¢ ptyty, wykonujac ruchy okrezne na jej powierzchni.

2. Miekka, nie pozostawiajaca widkien szmatka delikatnie oczys$¢ spodnig czes¢ dysku (bez etykiety), wykonujac ruchy w linii prostej od $rodka dysku ku
jego krawedzi.

Trudny do usunigcia brud mozna czysci¢ wodg lub rozcieficzonym roztworem wody i delikatnego mydta. Mozna réwniez zakupi¢ dostepne w sprzedazy

produkty przeznaczone do czyszczenia plyt, ktére zapewniajg pewna ochrone przed kurzem, odciskami palcéw i zadrapaniami. Produkty czyszczace
przeznaczone dla ptyt CD stosowac mozna takze do ptyt DVD.

Powrdt do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Kontakt z firmaq Dell

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Aby skontaktowac sie elektronicznie z firma Dell, mozna skorzystac z ponizszych witryn sieci Web:

1 www.dell.com

1 support.euro.dell.com (pomoc techniczna)

1 premiersupport.dell.com (pomoc techniczna dla klientéw zwigzanych z edukacja, rzadem, stuzba zdrowia oraz $rednich i duzych przedsigbiorstw, w tym
klientédw o statusie Premier, Platinum i Gold)

Konkretne adresy w sieci Web dla okreslonego kraju mozna znalez¢ w sekcji dotyczacej odpowiedniego kraju w ponizszej tabeli.

UWAGA: Z numerow bezptatnych mozna korzysta¢ w kraju, dla ktérego zostaly wymienione.

Jezeli wystgpi potrzeba skontaktowania sie z firmg Dell, nalezy skorzysta¢ z adreséw elektronicznych, numerdéw telefonéw i numerdw kierunkowych, ktére
wymieniono w ponizszej tabeli. Jezeli potrzebna jest pomoc w okresleniu wlasciwych numeréw, to nalezy skontaktowac sie z operatorem lokalnych lub
miedzynarodowych potaczen telefonicznych.

align="right">0800 441 566

Kraj (Miasto)

Kod dostepu do linii
miedzynarodowej

Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub obszar ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne i
numery bezptatne

Afryka Potudniowa
(Johannesburg)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej:

097091
Numer kierunkowy kraju: 27

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_za_support@dell.com

Pomoc techniczna

011 709 7710

Obstuga klienta

011 709 7707

Sprzedaz 011 709 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 709 7700

Ameryka kacifska

Pomoc techniczna (Austin, Teksas, USA)

512 728-4093

Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA)

512 728-3619

Faks (pomoc techniczna i obstuga klienta) - Austin, Teksas, USA

512 728-3883

Sprzedaz (Austin, Teksas, USA)

512 728-4397

Faks dziatu sprzedazy SalesFax (Austin, Teksas, USA)

512 728-4600

lub 512 728-3772

Anguilla

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-335-0031

Antigua i Barbuda

Pomoc ogdlna

1-800-805-5924

Antyle Holenderskie

Pomoc ogélna

001-800-882-1519

Argentyna (Buenos Aires)

Numer dostepu do linii
migdzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 54

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: www.dell.com.ar

Pomoc techniczna i obstuga klienta

numer bezptatny: 0-800-444-0733

Sprzedaz

0-810-444-3355

Pomoc techniczna faksem

11 4515 7139

Obstuga klienta faksem

11 45157138

Aruba

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-1578

Australia (Sydney)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 0011

Numer kierunkowy kraju: 61

Numer kierunkowy miasta: 2

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

E-mail (Nowa Zelandia): nz_tech_support@dell.com

Mate firmy

1-300-65-55-33

Agencje rzadowe i przedsigbiorstwa

numer bezptatny: 1-800-633-559

Dziat firm preferowanych (PAD)

numer bezptatny: 1-800-060-889

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1-800-819-339

Sprzedaz dla korporacji

numer bezptatny: 1-800-808-385

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1-800-808-312

Faks

numer bezptatny: 1-800-818-341

Austria (Wieden)

Numer dostepu do linii
migedzynarodowej: 900

Numer kierunkowy kraju: 43

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Sprzedaz dla matych firm

01 795 67602

Sprzedaz dla matych firm (faks)

01 795 67605

Obstuga klienta dla matych firm

01 795 67603
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Numer kierunkowy miasta: 1

Obstuga klienta dla duzych firm/korporacji 0660 8056
Pomoc techniczna dla matych firm 01 795 67604
Pomoc techniczna dla duzych firm/korporacji 0660 8779
Centrala 01491040
Bahamy Pomoc ogdlna numer bezptatny: 1-866-278-6818
Barbados Pomoc ogdlna 1-800-534-3066

Belgia (Bruksela)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 32

Numer kierunkowy miasta: 2

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_be@dell.com

E-mail dla klientéw francuskojezycznych:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Pomoc techniczna

02 481 92 88

Obstuga klienta

02 481 91 19

Sprzedaz dla matych firm

numer bezptatny: 0800 16884

Sprzedaz dla korporacji 02 481 91 00

Faks 02 481 92 99

Centrala 02 481 91 00
Bermudy Pomoc ogdlna 1-800-342-0671
Boliwia Pomoc ogdlna numer bezptatny: 800-10-0238
Brazylia Witryna sieci Web: www.dell.com/br

Numer dostepu do linii
migedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 55

Numer kierunkowy miasta: 51

Obstuga klienta, pomoc techniczna

0800 90 3355

Pomoc techniczna faksem

51 481 5470

Obstuga klienta faksem

51 481 5480

Sprzedaz

0800 90 3390

Brunei

Numer kierunkowy kraju: 673

Pomoc techniczna (Penang, Malezja)

604 633 4966

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna (Penang, Malezja)

604 633 4955

Brytyjskie Wyspy Dziewicze

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-278-6820

Chile (Santiago)
Numer kierunkowy kraju: 56

Numer kierunkowy miasta: 2

Sprzedaz, obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1230 -020 -4823

Chiny (Xiamen)
Numer kierunkowy kraju: 86

Numer kierunkowy miasta: 592

Witryna sieci Web pomocy technicznej: support.ap.dell.com/china

Adres e-mail pomocy technicznej: cn_support@dell.com

Pomoc techniczna faksem

818 1350

Pomoc techniczna (mate firmy)

numer bezptatny: 800 8582437

Pomoc techniczna dla duzych firm

numer bezptatny: 800 8582333

Wymiana doswiadczen

numer bezptatny: 800 8582060

Mate firmy

numer bezptatny: 800 8582222

Dziat firm preferowanych (PAD)

numer bezptatny: 800 8582062

Duze firmy GCP

numer bezptatny: 800 8582055

Duze firmy, klienci kluczowi

numer bezptatny: 800 8582628

Duze firmy na pémnocy

numer bezptatny: 800 8582999

Duze firmy na poétnocy, rzad i edukacja

numer bezptatny: 800 8582955

Duze firmy na wschodzie

numer bezptatny: 800 8582020

Duze firmy na wschodzie, rzad i edukacja

numer bezptatny: 800 8582669

Duze firmy - Queue Team

numer bezptatny: 800 8582572

Duze firmy na potudniu

numer bezptatny: 800 8582355

Duze firmy na zachodzie

numer bezptatny: 800 8582811

Duze firmy - Czeséci zamienne

numer bezptatny: 800 8582621

Dania (Kopenhaga)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 45

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna za pos$rednictwem poczty e-mail (dla komputeréw

przenosnych): den_nbk_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla komputerow

stacjonarnych): den_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla serwerdéw):

Nordic_server_support@dell.com

Pomoc techniczna 7023 0182
Obstuga klienta (relacyjna) 7023 0184
Obstuga klienta dla matych firm 3287 5505
Centrala (relacyjna) 3287 1200




Centrala faksu (relacyjna) 3287 1201
Centrala (dla matych firm) 3287 5000
Centrala dla faksow (dla matych firm) 3287 5001

Dominika

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-278-6821

Dominikana

Pomoc ogélna

1-800-148-0530

Ekwador

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 999-119

Finlandia (Helsinki)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 990

Numer kierunkowy kraju: 358

Numer kierunkowy miasta: 9

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: fin_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla serwerdéw):

Nordic_support@dell.com

Pomoc techniczna

09 253 313 60

Pomoc techniczna faksem

09 253 313 81

Relacyjna obstuga klienta

09 253 313 38

Obstuga klienta dla matych firm

09 693 791 94

Faks

09 253 313 99

Centrala

09 253 313 00

Francja (Paryz), (Montpellier)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 33

Numery kierunkowe miasta: (1)
(€]

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Mate firmy

Pomoc techniczna

0825 387 270

Obstuga klienta

0825 823 833

Centrala

0825 004 700

Centrala (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 75 40 00

Sprzedaz

0825 004 700

Faks

0825 004 701

Faksy (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 7540 01

Korporacje

Pomoc techniczna

0825 004 719

Obstuga klienta

0825 338 339

Centrala 01 5594 71 00
Sprzedaz 01 5594 71 00
Faks 015594 7101
Grenada Pomoc ogdlna numer bezptatny: 1-866-540-3355
Gujana Pomoc ogdlna numer bezpfatny: 1-877-270-4609

Gwatemala

Pomoc ogdlna

1-800-999-0136

Hiszpania (Madryt)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 34

Numer kierunkowy miasta: 91

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Mate firmy

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 540
Sprzedaz 902 118 541
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Korporacje

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 546
Centrala 91 722 92 00
Faks 91 722 95 83

Holandia (Amsterdam)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 31

Numer kierunkowy miasta: 20

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
E-mail (Pomoc techniczna):

(Firmy): nl_server_support@dell.com
(Latitude): nl_latitude_support@dell.com
(Inspiron): nl_inspiron_support@dell.com
(Dimension): nl_dimension_support@dell.com

(OptiPlex): nl_optiplex_support@dell.com

(Dell Precision): nl_workstation_support@dell.com

Pomoc techniczna

020 674 45 00




Pomoc techniczna faksem

020 674 47 66

Obstuga klienta dla matych firm

020 674 42 00

Relacyjna obstuga klienta

020 674 4325

Sprzedaz dla matych firm

020 674 55 00

Sprzedaz relacyjna

020 674 50 00

Sprzedaz dla matych firm - faks

020 674 47 75

Nr faksu sprzedazy relacyjnej

020 674 47 50

Centrala

020 674 50 00

Nr faksu centrali

020 674 47 50

Hongkong

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 001

Numer kierunkowy kraju: 852

Pomoc techniczna (Dimension™ i Inspiron™) 296 93188
Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ i Dell Precision™) 296 93191
Obstuga klienta (problemy inne niz techniczne, zwigzane z obstugg 800 93 8291

posprzedazng)

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 800 96 4109

Duze firmy HK

numer bezptatny: 800 96 4108

Duze firmy GCP HK

numer bezptatny: 800 90 3708

Indie

Pomoc techniczna

1600 33 8045

Sprzedaz

1600 33 8044

Irlandia (Cherrywood)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 16

Numer kierunkowy kraju: 353

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Pomoc techniczna w Irlandii

1850 543 543

Pomoc techniczna w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z
obszaru Wielkiej Brytanii)

0870 908 0800

Obstuga klienta dla uzytkownikéw indywidualnych

01 204 4095

Obstuga klienta dla matych firm

01 204 4444

Obstuga klienta w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru
Wielkiej Brytanii)

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

01 204 4003

Sprzedaz w Irlandii

01 204 4444

Sprzedaz w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru
Wielkiej Brytanii)

0870 907 4000

Faks dzialu sprzedazy (SalesFax) 01 204 0144
Faks 01 204 5960
Centrala 01 204 4444

Jamajka

Pomoc ogdlna (wybieranie numeru tylko z obszaru Jamajki)

1-800-682-3639

Japonia (Kawasaki)

Numer dostgpu do linii
miedzynarodowej: 001

Numer kierunkowy kraju: 81

Numer kierunkowy miasta: 44

Witryna sieci Web: support.jp.dell.com

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezpfatny: 0120-198-498

Pomoc techniczna poza Japonig (serwery)

81-44-556-4162

Pomoc techniczna (Dimension™ i Inspiron™)

numer bezpfatny: 0120-198-226

Pomoc techniczna poza Japonig (Dimension i Inspiron)

81-44-520-1435

Pomoc techniczna (Dell Precision™, OptiPlex™ i Latitude™)

numer bezptatny: 0120-198-433

Pomoc techniczna spoza Japonii (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

81-44-556-3894

Zautomatyzowany 24-godzinny system obstugi zamdwienia

044-556-3801

Obstuga klienta

044-556-4240

Dziat sprzedazy dla firm (do 400 pracownikéw)

044-556-1465

Dziat sprzedazy dla firm preferowanych (powyzej 400 pracownikow)

044-556-3433

Dziat sprzedazy dla duzych firm (powyzej 3500 pracownikdw)

044-556-3430

Dziat sprzedazy dla sektora publicznego (agencje rzadowe, instytucje
edukacyjne oraz medyczne)

044-556-1469

Segment globalny w Japonii

044-556-3469

Klienci indywidualni

044-556-1760

Ustuga Faxbox

044-556-3490

Centrala

044-556-4300

Kajmany

Pomoc ogélna

1-800-805-7541

Kanada (North York, Ontario)

Numer dostepu do linii
migedzynarodowej: 011

Zautomatyzowany system obstugi stanu zamdwienia

numer bezpfatny: 1-800-433-9014

AutoTech (zautomatyzowana pomoc techniczna)

numer bezptatny: 1-800-247-9362

Obstuga klienta (spoza Toronto)

numer bezpfatny: 1-800-326-9463

Obstuga klienta (z obszaru Toronto)

416 758-2400

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-847-4096

Sprzedaz (sprzedaz bezposrednia - spoza Toronto)

numer bezpfatny: 1-800-387-5752

Sprzedaz (sprzedaz bezposrednia - z obszaru Toronto)

416 758-2200




Sprzedaz (wiadze federalne, szkolnictwo, stuzba zdrowia)

numer bezpfatny: 1-800-567-7542

Sprzedaz (wieksi klienci)

numer bezptatny: 1-800-387-5755

Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax)

numer bezpfatny: 1-800-950-1329

Kolumbia

Pomoc ogélna

980-9-15-3978

Korea (Seul)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 001

Numer kierunkowy kraju: 82

Numer kierunkowy miasta: 2

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 080-200-3800

Sprzedaz

numer bezptatny: 080-200-3600

Obstuga klienta (Seul, Korea)

numer bezptatny: 080-200-3800

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Faks

2194-6202

Centrala

2194-6000

Kostaryka

Pomoc ogdlna

0800-012-0435

Kraje regionu Azji
Potudniowej/Pacyfiku

Pomoc techniczna, obstuga klienta i sprzedaz (Penang, Malezja)

604 633 4810

Luksemburg

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 352

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_be@dell.com

Pomoc techniczna (Bruksela, Belgia) 02 481 92 88
Sprzedaz dla matych firm (Bruksela, Belgia) numer bezptatny: 080016884
Sprzedaz dla korporacji (Bruksela, Belgia) 02 481 91 00
Obstuga klienta (Bruksela, Belgia) 02 481 91 19
Faks (Bruksela, Belgia) 02 481 92 99
Centrala (Bruksela, Belgia) 02 481 91 00

Makau

Numer kierunkowy kraju: 853

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 0800 582

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 0800 581

Malezja (Penang)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 60

Numer kierunkowy miasta: 4

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 1 800 888 298

Obstuga klienta

04 633 4949

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1 800 888 202

Sprzedaz dla korporacji

numer bezptatny: 1 800 888 213

Meksyk

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 52

Pomoc techniczna

001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383

Sprzedaz

50-81-8800

lub 01-800-888-3355

Obstuga klienta

001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383

Numer gidwny

50-81-8800

lub 01-800-888-3355

Montserrat

Pomoc ogélna

numer bezptatny: 1-866-278-6822

Niemcy (Langen)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 49

Numer kierunkowy miasta: 6103

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Pomoc techniczna

06103 766-7200

Obstuga klienta dla matych firm

0180-5-224400

Obstuga klienta z segmentu globalnego

06103 766-9570

Obstuga klienta dla firm preferowanych

06103 766-9420

Obstuga klienta dla duzych firm

06103 766-9560

Obstuga klienta dla odbiorcéw publicznych

06103 766-9555

Centrala

06103 766-7000

Nikaragua

Pomoc ogélna

001-800-220-1006

Norwegia (Lysaker)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 47

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla komputeréw
przenosnych):

nor_nbk_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla komputeréw
stacjonarnych):

nor_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla serwerdw):

nordic_server_support@dell.com




Pomoc techniczna

671 16882

Relacyjna obstuga klienta 671 17514
Obstuga klienta dla matych firm 23162298
Centrala 671 16800
Centrala dla faksow 671 16865

Nowa Zelandia

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 64

E-mail (Nowa Zelandia): nz_tech_support@dell.com

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

Mate firmy

0800 446 255

Agencje rzadowe i przedsiebiorstwa

0800 444 617

Sprzedaz 0800 441 567
Faks
Panama Pomoc ogdlna 001-800-507-0962
Peru Pomoc ogdlna 0800-50-669
Polska (Warszawa) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Numer dostepu do linii E-mail: pl_support@dell.com
miedzynarodowej: 011 Telefon obstugi klienta 57 95 700
Numer kierunkowy kraju: 48 Obstuga Klienta 5795 999
Sprzedaz 57 95 999
Numer kierunkowy miasta: 22 | coy < gziatu obstugi Klienta 57 95 806
Faks w recepcji 57 95 998
Centrala 57 95 999
Portoryko Pomoc ogélna 1-800-805-7545
Portugalia E-mail: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 35

Pomoc techniczna 800 834 077
Obstuga klienta 800 300 415 lub
800 834 075

Sprzedaz 800 300 410 lub 800 300 411 lub 800 300 412
lub 121 422 07 10

Faks 121 424 01 12

Republika Czeska (Praga)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 420

Numer kierunkowy miasta: 2

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Pomoc techniczna

02 22 83 27 27

Obstuga klienta

02 22 8327 11

Faks

02 22 8327 14

Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax)

02 22 83 27 28

Centrala 0222832711
Saint Lucia Pomoc ogdlna 1-800-882-1521
Salwador Pomoc ogélna 01-899-753-0777

Singapur (Singapur)

Numer dostepu do linii
migedzynarodowej: 005

Numer kierunkowy kraju: 65

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 800 6011 051

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 800 6011 054

Sprzedaz dla korporacji

numer bezptatny: 800 6011 053

St. Kitts i Nevis

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-441-4731

St. Vincent i Grenadyny

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-270-4609

Szwajcaria (Genewa)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 41

Numer kierunkowy miasta: 22

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: swisstech@dell.com

E-mail dla francuskojezycznych matych firm i korporacji:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Pomoc techniczna (mate firmy)

0844 811 411

Pomoc techniczna (korporacje)

0844 822 844

Obstuga klienta (mate firmy)

0848 802 202

Obstuga klienta (korporacje)

0848 821 721

Faks

022 799 01 90

Centrala

022 799 01 01

Szwecja (Upplands Vasby)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 46

Numer kierunkowy miasta: 8

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: swe_support@dell.com

Pomoc techniczna dla komputerdw Latitude i Inspiron za
posrednictwem poczty e-mail:
Swe-nbk_kats@dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw OptiPlex za posrednictwem poczty e-
mail: Swe_kats@dell.com




Pomoc techniczna dla serweréw za posrednictwem poczty e-mail:
Nordic_server_support@dell.com

Pomoc techniczna

08 590 05 199

Relacyjna obstuga klienta

08 590 05 642

Obstuga klienta dla matych firm

08 587 70 527

Obstuga Programu zakupéw dla pracownikéw EPP (Employee Purchase
Program)

20 140 14 44

Pomoc techniczna faksem

08 590 05 594

Sprzedaz

08 590 05 185

Tajwan

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 002

Numer kierunkowy kraju: 886

Pomoc techniczna (komputery przenosne i stacjonarne)

numer bezptatny: 00801 86 1011

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezptatny: 0080 60 1256

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 0080 651 228

lub 0800 33 556

Sprzedaz dla korporacji

numer bezptatny: 0080 651 227

lub 0800 33 555

Tajlandia

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 001

Numer kierunkowy kraju: 66

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 0880 060 07

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz

numer bezptatny: 0880 060 09

Trynidad/Tobago

Pomoc ogdlna

1-800-805-8035

Turks i Caicos

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 1-866-540-3355

Urugwayj

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 000-413-598-2521

USA (Austin, Teksas)

Numer dostepu do linii
migedzynarodowej: 011

Numer kierunkowy kraju: 1

Zautomatyzowana obstuga stanu zamoéwienia

numer bezptatny: 1-800-433-9014

AutoTech (dla uzytkownikdw komputeréow przenosnych i stacjonarnych)

numer bezptatny: 1-800-247-9362

Klienci indywidualni (Dom i biuro domowe)

Pomoc techniczna

numer bezpfatny: 1-800-624-9896

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1-800-624-9897

Pomoc techniczna i obstuga klienta DellNet™

numer bezptatny: 1-877-Dellnet

(1-877-335-5638)

Pomoc techniczna dla oprogramowania

numer bezptatny: 1-800-433-9005

Klienci programu zakupdw dla pracownikéw EPP (Employee Purchase
Program)

numer bezptatny: 1-800-695-8133

Witryna sieci Web Ustugi finansowe: www.dellfinancialservices.com

Ustugi finansowe (leasing/kredyty)

numer bezptatny: 1-877-577-3355

Ustugi finansowe (Dell dla firm preferowanych [DPA])

numer bezptfatny: 1-800-283-2210

Firmy

Obstuga i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-822-8965

Klienci programu zakupéw dla pracownikéw EPP (Employee Purchase
Program)

numer bezpfatny: 1-800-695-8133

Pomoc techniczna dla rzutnikéw

numer bezptatny: 1-877-459-7298

Odbiorcy publiczni (rzad, edukacja i stuzba zdrowia)

Obstuga i pomoc techniczna

numer bezpfatny: 1-800-456-3355

Klienci programu zakupéw dla pracownikéw EPP (Employee Purchase
Program)

numer bezpfatny: 1-800-234-1490

Dziat sprzedazy firmy Dell

numer bezptfatny: 1-800-289-3355

lub numer bezpfatny: 1-800-879-3355

Komis Dell (zregenerowane komputery firmy Dell)

numer bezptatny: 1-888-798-7561

Sprzedaz oprogramowania i urzadzen peryferyjnych

numer bezptatny: 1-800-671-3355

Sprzedaz cze$ci zamiennych

numer bezptfatny: 1-800-357-3355

Sprzedaz ustug rozszerzonych i gwarancji

numer bezpfatny: 1-800-247-4618

Faks

numer bezptatny: 1-800-727-8320

Ustugi Dell dla niestyszacych, niedostyszacych i majacych kiopoty z
moéwieniem

numer bezpfatny: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Wenezuela

Pomoc ogdlna

8001-3605

Wielka Brytania (Bracknell)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 44

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Witryna sieci Web obstugi klienta: dell.co.uk/Ica/customerservices

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Pomoc techniczna (duze firmy/korporacje/PAD [powyzej 1000
pracownikéw])

0870 908 0500




Numer kierunkowy miasta: 1344

Pomoc techniczna (bezposrednia/PAD i ogdlna)

0870 908 0800

Obstuga klienta dla firm globalnych

01344 373 185

lub 01344 373 186

Obstuga klienta dla matych firm

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

0870 908 0500

Obstuga klienta dla duzych firm/korporacji (500-5000 pracownikéw)

01344 373 196

Obstuga klienta dla centralnych agencji rzadowych

01344 373 193

Obstuga klienta dla lokalnych agencji rzadowych i szkolnictwa

01344 373 199

Obstuga klienta dla stuzby zdrowia

01344 373 194

Sprzedaz dla matych firm

0870 907 4000

Sprzedaz dla sektora korporacyjnego/publicznego

01344 860 456

Wiochy (Mediolan)

Numer dostepu do linii
miedzynarodowej: 00

Numer kierunkowy kraju: 39

Numer kierunkowy miasta: 02

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Mate firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 696 821 14

Faks 02 696 821 13
Centrala 02 696 821 12
Korporacje

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 577 825 55

Faks

02 575 035 30

Centrala

02 577 821

Wyspy Dziewicze (Stany
Zjednoczone)

Pomoc ogélna

1-877-673-3355

Powrdt do Spisu tresci
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Uzyskiwanie pomocy

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Pomoc techniczna
Problemy z zaméwieniem

Informacije o produkcie
Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedz:

Zanim zadzwonisz

Pomoc techniczna

Jezeli uzytkownik potrzebuje pomocy w rozwigzaniu problemu technicznego, firma Dell jest gotowa do udzielenia takiej pomocy.

/i\. OSTROZNIE: Jezeli zajdzie potrzeba éciagniecia pokrywy komputera, nalezy najpierw odlaczyé kable zasilania komputera oraz modemu od
gniazd elektrycznych.

1. Wykonaj procedury opisane w sekcji ,Rozwigzywanie problemow”.

2. Uruchom program Dell Diagnostics.

3. Wykonaj kopie Diagnostycznej listy kontrolnej, a nastepnie wypehij ja.

4. Skorzystaj z obszernego pakietu ustug elektronicznych firmy Dell dostepnego w witrynie Dell Support (support.euro.dell.com) w celu uzyskania pomocy
dotyczacej instalacji i rozwigzywania problemow.

5. Jesli wykonanie powyzszych czynnosci nie rozwigzato problemu, skontaktuj sie z firma Dell.

UWAGA: Do dzialu pomocy technicznej nalezy dzwonic¢ z telefonu potozonego niedaleko komputera lub bezposrednio przy nim, aby pracownik pomocy
technicznej mdgt przeprowadzi¢ uzytkownika przez wszelkie niezbedne procedury.

UWAGA: System kodéw Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) firmy Dell moze nie by¢ dostepny we wszystkich krajach.

Po ustyszeniu sygnatu z automatycznego systemu telefonicznego firmy Dell nalezy wprowadzi¢ swéj kod Express Service Code (Kod ekspresowej
obstugi), aby przekierowac potaczenie bezposrednio do wkasciwego personelu obstugi. Jezeli uzytkownik nie posiada kodu ESC, nalezy otworzy¢ folder
Dell Accessories (Akcesoria firmy Dell), klikna¢ dwukrotnie ikone Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) i postepowac zgodnie ze
wskazoéwkami.

Aby uzyskac informacje na temat korzystania z pomocy technicznej, nalezy zapoznac sie z sekcjq ,Ustuga pomocy technicznej”.

UWAGA: Niektére z ponizej wymienionych ustug nie sq zawsze dostgpne we wszystkich miejscach poza kontynentalnym obszarem USA. Aby uzyskac
informacje na temat dostepnosci tych ustug, nalezy skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem firmy Dell.

Ustugi elektroniczne

Pomoc techniczna firmy Dell dostepna jest pod adresem support.euro.dell.com. Na stronie WELCOME TO DELL SUPPORT nalezy wybra¢ odpowiedni region i
podac¢ wymagane informacje, aby uzyska¢ dostep do narzedzi pomocy i informacji.

Z firma Dell mozna skontaktowac sie elektronicznie, korzystajac z ponizszych adreséw:
1 Sie¢ Web
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (tylko dla krajow regionu Azji/Pacyfiku)
www.euro.dell.com (tylko dla Europy)

www.dell.com/la/ (dla krajéw Ameryki Lacinskiej)

Anonimowy serwer FTP (file transfer protocol)
ftp.dell.com/

Logowanie jako uzytkownik: anonynous. Jako hasta nalezy uzy¢ wtasnego adresu e-mail.

Electronic Support Service (Elektroniczna ustuga pomocy)
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (tylko dla krajéw regionu Azji/Pacyfiku)

support.euro.dell.com (tylko dla Europy)

Electronic Quote Service (Elektroniczna ustuga informacji o cenach)

sales@dell.com
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apmarketing@dell.com (tylko dla krajow regionu Azji/Pacyfiku)
1 Electronic Information Service (Elektroniczna ustuga informacyjna)

info@dell.com

Ustuga AutoTech

Zautomatyzowana pomoc techniczna firmy Dell - AutoTech - zawiera zebrane odpowiedzi na najczeciej zadawane pytania klientdw firmy Dell dotyczace
komputerdw przenosnych i stacjonarnych.

W przypadku kontaktowania sie z ustugg AutoTech nalezy uzy¢ telefonu z wybieraniem tonowym, aby wybra¢ tematy odpowiadajgce pytaniom uzytkownika.

Ustuga AutoTech jest dostepna 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. Dostep do tej ustugi jest mozliwy réwniez za posrednictwem pomocy technicznej.
W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Zautomatyzowana obstuga stanu zamoéwienia

Aby sprawdzi¢ stan dowolnego zamoéwionego produktu firmy Dell, mozna przej$¢ do witryny support.euro.dell.com lub skontaktowac sie ze zautomatyzowana
ustugq obstugi stanu zaméwienia. Automat prosi uzytkownika o podanie informacji potrzebnych do zlokalizowania zamdwienia i dostarczenia sprawozdania na
jego temat. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Ustuga pomocy technicznej

Ustuga pomocy technicznej firmy Dell jest dostepna 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. Za jej pomocg mozna uzyska¢ odpowiedzi na pytania
dotyczace sprzetu firmy Dell. Personel pomocy technicznej wykorzystuje komputerowe rozwigzania diagnostyczne w celu zapewnienia uzytkownikom szybkich
i doktadnych odpowiedzi.

Aby skontaktowac sie z pomoca techniczng, nalezy zapoznac sie z sekcjg ,Pomoc techniczna”, a nastepnie zadzwoni¢ pod numer wiasciwy dla kraju
uzytkownika, zamieszczony w sekcji ,Kontakt z firma Dell”.

Problemy z zaméwieniem

Jezeli wystepujq problemy z zamdwieniem, takie jak brak czesci, niewtasciwe czesci lub btedy na fakturze, nalezy skontaktowac sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy. Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac fakture lub kwit opakowania. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie
z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Informacje o produkcie

W witrynie sieci Web firmy Dell, pod adresem www.dell.com, mozna znalez¢ informacje dotyczace dodatkowych produktdw firmy Dell, a takze ztozy¢
zamowienie. Aby uzyskaé numer telefoniczny do specjalisty ds. sprzedazy, nalezy zapoznac sie¢ z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedzy
Nalezy przygotowac wszystkie elementy, ktére majg by¢ oddane zaréwno do naprawy, jak i do zwrotu, zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

1. Zadzwon do firmy Dell, aby uzyska¢ numer ustugi Return Material Authorization Number (Autoryzacja zwrotu materiatdw), a nastepnie napisz go
wyraznie w widocznym miejscu na zewnetrznej stronie pudetka.

W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sig¢ z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

2. Dotacz kopie faktury oraz list opisujacy powod zwrotu.

3. Dotacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej okreslajacej wykonane testy oraz opisujacej komunikaty btedu wyswietlone w programie Dell Diagnostics.

4. W przypadku zwrotu dotacz wszystkie akcesoria, ktére nalezg do zwracanych urzadzen (kable zasilania, dyskietki z oprogramowaniem, przewodniki
itd.).

5. Zapakuj sprzet, ktéry ma by¢ zwrécony w oryginalne (lub odpowiadajace oryginalnemu) opakowanie.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za pokrycie kosztéw wysyiki. Uzytkownik jest rowniez odpowiedzialny za ubezpieczenie kazdego zwracanego produktu i
bierze na siebie ryzyko ewentualnej jego utraty podczas wysytki do firmy Dell. Paczki przesylane na zasadzie pobrania przy doreczeniu (Collect On Delivery)
nie sq akceptowane.

Zwroty, przy ktérych nie zostato spetnione dowolne z powyzej wymienionych wymagan, beda odrzucane przez firme Dell i zwracane uzytkownikowi.

Zanim zadzwonisz

UWAGA: Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac swoj kod ESC (Express Service Code). Dzieki niemu automatyczny system telefoniczny firmy Dell moze
sprawniej obstugiwac odbierane potaczenia.

Nalezy pamieta¢ o wypetieniu diagnostycznej listy kontrolnej. Jezeli jest to mozliwe, nalezy uruchomi¢ komputer przed kontaktem z firma Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej oraz potaczyc¢ sie z aparatu telefonicznego znajdujacego sie przy komputerze lub w jego poblizu. Uzytkownik moze by¢
proszony o wpisanie kilku polecen na klawiaturze, przekazanie szczegdtowych informaciji podczas wykonywania operacji lub wykonanie innych czynnosci
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zwigzanych z rozwigzywaniem problemdw, ktére mozna przeprowadzi¢ tylko na samym komputerze. Nalezy upewnic sie, ze dokumentacja komputera
znajduje sie w poblizu.

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczytaé sekcje instrukcji bezpieczefstwa zawarta w Przewodniku
uzytkownika.

Diagnostyczna lista kontrolna

Nazwisko i imie:

Data:

Adres:

Numer telefonu:

Znacznik ustugi (kod kreskowy na tylnej czesci komputera):

Kod ESC (Kod ekspresowej obstugi):

Numer autoryzacji zwrotu materiatdw (jezeli zostat on udostepniony przez pomoc techniczng firmy Dell):

System operacyjny i jego wersja:

Urzadzenia:

Karty rozszerzen:

Czy komputer uzytkownika jest podtaczony do sieci? Tak Nie

Sie¢, wersja i karta sieciowa:

Programy i ich wersje:

Skorzystaj z dokumentacji systemu operacyjnego, aby ustali¢ zawarto$¢ systemowych plikéw startowych. Jesli do komputera podtaczona jest drukarka,
wydrukuj kazdy plik. W przeciwnym wypadku zapisz zawartos¢ kazdego pliku przed skontaktowaniem sie z firmg Dell.

Komunikat o btedzie, kod dzwigkowy lub kod diagnostyczny:

Opis problemu oraz procedur wykonywanych przez uzytkownika w celu rozwigzania problemu:

Powr6t do Spisu tresci
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Ergonomiczne korzystanie z komputera

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

& OSTROZNIE: Niewlasciwe lub zbyt diugie uzywanie klawiatury moze spowodowaé uszkodzenia ciata.

& OSTROZNIE: Patrzenie na ekran monitora przez dtugi czas moze powodowaé zmeczenie wzroku.

Aby zapewni¢ wygode i wydajno$¢ pracy, podczas konfiguracji i korzystania z komputera nalezy stosowac sie do nastepujacych wskazéwek dotyczacych
ergonomii:

1 Komputer nalezy ustawi¢ tak, aby monitor i klawiatura podczas pracy znajdowaly sie bezposrednio przed uzytkownikiem. Dostepne sg specjalne potki
(oferowane przez firme Dell i innych producentdw), ktére pomagajq w prawidtowym ustawieniu klawiatury.

Nalezy ustawi¢ monitor w odpowiedniej odlegtosci (zwykle jest to 510 do 610 mm [20 do 24 cali] od oczu).

Nalezy upewnic sie, ze monitor znajduje sie na poziomie oczu lub nieznacznie ponizej, gdy uzytkownik siedzi naprzeciwko monitora.

Nalezy dostosowac kat nachylenia monitora, ustawienia kontrastu i jaskrawosci oraz dostosowac warunki o$wietleniowe w miejscu pracy (takie jak
Swiatlo gérne, lampy biurkowe, zastony lub zaluzje w oknach), aby zminimalizowac ilo$¢ odbi¢ i reflekséw $wietinych na ekranie monitora.

Nalezy uzywac krzesta, ktdre zapewnia dobre oparcie dla dolnej czesci plecow.

Podczas korzystania z klawiatury lub myszy nalezy trzymac przedramiona w pozycji poziomej, z nadgarstkami w neutralnej, wygodnej pozycji.

Podczas korzystania z klawiatury lub myszy nalezy zawsze pozostawi¢ miejsce na oparcie rak.

Ramiona powinny zwisa¢ swobodnie wzdtuz tulowia.

Nalezy siedzie¢ w pozycji wyprostowanej, z nogami opartymi na podfodze i udami utozonymi w pozycji poziomej.

Nalezy upewnic sie, ze podczas siedzenia ciezar n6g spoczywa na stopach, a nie na przedniej czesci siedziska krzesta. Nalezy dostosowacd wysoko$é
krzesta lub, jezeli jest to konieczne, uzywac podnodzka, aby zachowaé wtasciwg postawe.

Nalezy urozmaica¢ wykonywane czynnosci. Nalezy zorganizowac prace tak, aby nie trzeba bylo pisac na klawiaturze przez dtuzszy czas. Po zakonczeniu
pisania, wykonuj czynnosci, ktore wymagaja uzycia obu rak.

1 | ekran monitora na poziomie oczu lub nizej 4 | stopy ptasko na podiodze
2 | monitor i klawiatura ustawione bezposrednio przed uzytkownikiem | 5 | rece na poziomie biurka
3 | stojak na monitor 6 | nadgarstki w zrelaksowanej pozycji poziomej

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Stowniczek

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

ABCDEEGHIKLMNOPRPRSTIUVWZ

A

AC - prad zmienny - Rodzaj pradu zasilajacego komputer, po podtaczeniu kabla zasilacza do gniazda elektrycznego.

ACPI - zaawansowany interfejs konfiguracji i zasilania - Narzedzie systemu operacyjnego Microsoft® Windows®, ktdre mozna tak skonfigurowac, aby
komputer przechodzit w tryb gotowosci lub hibernacji w celu oszczedzania energii elektrycznej potrzebnej do zasilania kazdego z urzadzen komputera.

Adres pamieci — Okre$lone miejsce w pamieci RAM, w ktérym dane sg tymczasowo przechowywane.

adres We/Wy - Adres w pamieci RAM zwigzany z okre$lonym urzadzeniem (takim jak ztacze szeregowe, ztacze réwnolegte lub gniazdo rozszerzen)
umozliwiajacy komunikowanie si¢ procesora z tym urzadzeniem.

AGP - przyspieszony port graficzny - Dedykowany port graficzny umozliwiajacy wykorzystanie pamigci systemowej podczas wykonywania zadan zwigzanych
z grafikq. Dzieki AGP uzyskuje sie plynny, petnobarwny obraz wideo, poniewaz pomiedzy obwodami karty graficznej a pamiecig komputera wykorzystywany
jest szybszy interfejs.

ASF - format standarddw alertéw (alert standard format) - Standard definiujgcy mechanizm raportowania alertéw dotyczacych sprzetu i oprogramowania do
konsoli zarzadzania. Standard ASF zaprojektowano tak, aby byt niezalezny od platformy i systemu operacyjnego.

b/s - bity na sekunde - Standardowa jednostka pomiaru predkosci transmisji danych.

Bajt - Podstawowa jednostka danych uzywana przez komputer. Bajt jest zazwyczaj rowny 8 bitom.

BIOS (basic input/output system) - podstawowy system wejscia/wyjscia - Program (lub narzedzie) stanowigce interfejs pomiedzy sprzetem komputera a
systemem operacyjnym. Jesli nie wiadomo jaki efekt w komputerze wywota zmiana danego ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmienia¢. Nazywany
jest réwniez programem konfiguracji systemu.

Bit — Najmniejsza jednostka danych interpretowana przez komputer.

BTU - brytyjska jednostka ciepta — Miara wydzielania ciepta.

C - stopnie Celsjusza - System pomiaru temperatury, w ktérym 0° odpowiada punktowi zamarzania wody, a 100° punktowi wrzenia wody.

Chroniony przed zapisem - Pliki lub no$niki, ktére nie mogq zosta¢ zmienione. Ochrony przed zapisem nalezy uzy¢ do zabezpieczenia danych przed zmiang
lub zniszczeniem. Aby ochroni¢ przed zapisem dyskietke 3,5 cala, nalezy przesuna¢ blokade zabezpieczajacq przed zapisem na pozycje otwartq.

COA - certyfikat autentycznosci (Certificate of Authenticity) - Kod alfanumeryczny systemu Windows znajdujacy sie na naklejce na komputerze. Certyfikat
autentycznosci moze by¢ potrzebny przy instalacji lub ponownej instalacji systemu operacyjnego. Nazywany jest rowniez kluczem produktu lub
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identyfikatorem produktu.

CRIMM = modut pamieci z ciqgta taczéwka typu rambus - Specjalny modut pozbawiony uktaddw scalonych pamieci stuzacy do wypetniania nieuzywanych
gniazd RIMM.

Czestotliwo$¢ od$wiezania — Czestotliwo$¢, mierzona w Hz, z jakg od$wiezane sg poziome linie ekranu (czasami jest ona okreslana jako czestotliwos¢
pionowa). Im wyzsza jest czestotliwos¢ odéwiezania, tym mniejsze migotanie jest widziane przez ludzkie oko.

DDR SDRAM - pamie¢ SDRAM o podwdéjnej przepustowosci — Typ pamieci SDRAM, ktéry podwaja liczbe cykli przetwarzania pakietéw danych, zwiekszajac
wydajnos¢ systemu.

DMA - bezposredni dostep do pamieci - Kanat umozliwiajacy przesytanie danych okreslonego typu pomiedzy pamiecig RAM a urzadzeniem, z pominieciem
procesora.

DMTF - Distributed Management Task Force - Konsorcjum producentdw sprzetu i oprogramowania, zajmujace sie projektowaniem standardoéw zarzadzania
Srodowiskami rozproszonych stacji roboczych, sieci, przedsiebiorstw i Internetu.

DRAM - Pamie¢ przechowujaca informacje w ukfadach scalonych zawierajgcych kondensatory.

DSL - cyfrowa linia abonencka (Digital Subscriber Line) - Technologia umozliwiajaca state potaczenie internetowe o duzej szybkosci poprzez analogowa linie
telefoniczna.

DVD - uniwersalny dysk cyfrowy — Dysk zazwyczaj uzywany do przechowywania filméw. Dyski DVD sg dwustronne, podczas gdy dyski CD sg jednostronne.
Napedy DVD odczytujg rowniez wiekszo$¢ nosnikéw CD.

DVI - cyfrowy interfejs wideo - Standard transmisji cyfrowej pomiedzy komputerem a cyfrowym wys$wietlaczem wideo; adapter DVI korzysta ze zintegrowanej
karty graficznej komputera.

dysk CD - dysk kompaktowy - Optyczny rodzaj nosnika do przechowywania danych, zazwyczaj uzywany do przechowywania oprogramowania lub muzyki.

dysk CD-R - dysk CD jednokrotnego zapisu - Dysk CD, na ktérym mozna nagrywac dane. Na dysku CD-R dane mozna zapisac tylko raz. Po zapisaniu danych
nie mozna ich usung¢ ani nadpisac.

dysk CD-RW - dysk CD wielokrotnego zapisu - Dysk CD, na ktérym mozna wielokrotnie zapisywac¢ dane. Na dysku CD-RW mozna zapisac dane, a nastepnie
usunac¢ je i zapisa¢ inne dane (zapisa¢ go ponownie).

Dysk rozruchowy - Dysk, ktérego mozna uzy¢ do uruchomienia komputera. W przypadku uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera
wirusem, nalezy upewnic sie, ze zawsze dostepny jest dysk rozruchowy lub rozruchowy dysk CD.

ECC - sprawdzanie bteddw i korekcja - Typ pamieci zawierajacy specjalne uktady testujace poprawnos$¢ danych podczas ich przesyfania do i z pamieci.

ECP - port o rozszerzonych mozliwo$ciach - Ztacze réwnolegte zapewniajgace ulepszong dwukierunkowg transmisje danych. Podobnie do EPP, podczas
transferu danych wykorzystuje bezposredni dostep do pamieci, przez co zwieksza sie wydajnosc.

Edytor tekstu — Program uzywany do tworzenia i edycji plikdw zawierajacych tylko tekst, na przyktad Notatnik w systemie Windows wykorzystuje edytor



tekstu. Edytory tekstu nie oferuja zazwyczaj mozliwosci zawijania wierszy czy formatowania tekstu (podkreslania, zmiany czcionek itp.).

EIDE - udoskonalona zintegrowana elektronika urzadzen - Ulepszona wersja interfejsu IDE dla dyskéw twardych i napedéw CD.

EMI - zakidcenia elektromagnetyczne — Zaktdcenia elektryczne powodowane przez promieniowanie elektromagnetyczne.

Energy Star® — Wymagania organizacji EPA dotyczace zmniejszania catkowitego zuzycia energii.

EPP - udoskonalony port réwnolegty - Ztacze réwnolegte zapewniajace dwukierunkowa transmisje danych.

ESD - wyfadowania elektrostatyczne - Gwattowne wytadowanie elektrycznosci statycznej. Wyladowanie elektrostatyczne moze spowodowac uszkodzenie
obwodéw scalonych znajdujacych sie w komputerze i sprzecie komunikacyjnym.

F - Fahrenheit - System pomiaru temperatury, w ktérym 32° odpowiada punktowi zamarzania wody, a 212° punktowi wrzenia wody.

FCC - Federalna komisja komunikacji (Federal Communications Commission) - Agencja rzadu USA odpowiedzialna za wprowadzanie w zycie przepisow
zwigzanych z komunikacjq i okreslajacych ilos¢ promieniowania, jakie moga emitowac komputery i inny sprzet elektroniczny.

Folder = Miejsce na dysku lub w napegdzie stuzace do organizowania i grupowania plikdw. Pliki w folderze moga by¢ przegladane i porzadkowane na wiele
sposobdw, na przyktad alfabetycznie, wedtug daty lub wedtug rozmiaru.

Formatowanie - Proces przygotowania napedu lub dysku do przechowywania plikéw. Podczas formatowania napedu lub dysku znajdujace sie na nim
informacje s tracone.

FTP - protokét przesytania plikow - Standardowy protokét internetowy uzywany do wymiany plikdw miedzy komputerami podtaczonymi do sieci Internet.

G - grawitacja — Miara wagi i sily.

GB - gigabajt - W przypadku pamieci gigabajt jest to jednostka danych réwna 1024 MB (1 073 741 824 bajty); w przypadku pamieci masowej gigabajt rowny
jest 16 Mb lub 1 miliardowi bajtéw.

GHz - gigaherc - Jednostka czestotliwo$ci rdwna miliardowi Hz, czyli tysigcowi MHz.

Gniazdo rozszerzen - Ztacze na plycie systemowej komputera potaczone z magistralg systemowa, do ktérego wktada sie karty rozszerzen.

GUI - graficzny interfejs uzytkownika - Oprogramowanie komunikujace sie z uzytkownikiem za pomocg menu, okien i ikon. Wiekszo$¢ programéw dziatajacych
w systemie operacyjnym Microsoft Windows posiada interfejs GUI.

HTML - jezyk hipertekstowego znakowania informacji - Zestaw kodéw wstawianych do strony sieci Web, umozliwiajacy wys$wietlenie jej w przegladarce



internetowej.

HTTP - protokot przesyfania hipertekstu — Protokét umozliwiajacy wymiane plikéw pomiedzy komputerami podtaczonymi do Internetu.

Hz - herc - Jednostka miary czestotliwo$ci odpowiadajgca 1 cyklowi na sekunde. Komputery i urzadzenia elektroniczne czesto mierzone sg za pomoca
kilohercow (kHz), megahercéw (MHz), gigahercéw (GHz) oraz terahercéw (THz).

IC = Industry Canada - Kanadyjski urzad odpowiedzialny za kontrole emisji promieniowania urzadzen elektronicznych, podobnie jak FCC w Stanach
Zjednoczonych.

IDE - zintegrowana elektronika urzadzen - Interfejs urzadzen pamieci masowej, w ktdrych kontroler zintegrowany jest z dyskiem twardym lub napedem CD.

IEEE 1394 - Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. - Magistrala szeregowa o wysokiej wydajnosci uzywana do podtaczania do komputera
urzadzen zgodnych ze standardem IEEE 1394, takich jak aparaty cyfrowe i odtwarzacze DVD.

ISP - ustugodawca internetowy - Firma oferujaca dostep do swojego serwera w celu bezposredniego potaczenia sie z siecig Internet, wysyfania i odbierania
poczty e-mail oraz przegladania witryn sieci Web. Zazwyczaj ISP oferuje za optatg pakiet oprogramowania, nazwe uzytkownika i telefoniczne numery
dostepowe.

Karta rozszerzeh - Plytka drukowana instalowana w gniezdzie rozszerzen na plycie systemowej komputera, rozszerzajaca mozliwosci komputera.
Przyktadowe karty rozszerzen to karta graficzna, karta modemu czy karta dzwiekowa.

Karta sieciowa - Ukfad umozliwiajacy prace w sieci. Komputer moze posiadac karte sieciowa na plycie systemowej lub karte PC zawierajaca w sobie karte
sieciowq. Karta sieciowa nazywana jest rowniez kontrolerem NIC (Network Interface Controller).

Kb - kilobit - Jednostka danych réwna 1024 bajty. Jest to miara pojemnosci uktadéw scalonych pamieci.

KB - kilobajt - Jednostka danych réwna 1 024 bajtom, czesto okreslana jest jako 1 000 bajtow.

kHz - kiloherc - Jednostka czestotliwosci réwna 1 000 Hz.

Kod ekspresowej ustugi = Kod numeryczny znajdujacy sie na naklejce na komputerze firmy Dell™. Z kodu ESC korzysta sie, kontaktujac sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej.

Kontroler — Ukfad scalony sterujacy przeplywem danych pomiedzy mikroprocesorem a pamiegcig lub pomiedzy mikroprocesorem a urzgdzeniami.

Kontroler grafiki - Obwdd w karcie graficznej lub na plycie systemowej (w komputerach ze zintegrowanym kontrolerem grafiki), ktéry w potaczeniu z
monitorem umozliwia komputerowi wys$wietlanie grafiki.

Kopia zapasowa - Kopia pliku programu lub danych na dyskietce, dysku CD lub dysku twardym. Dla bezpieczenstwa nalezy regularnie wykonywac kopie
zapasowe plikéw danych z dysku twardego.

Kursor — Znacznik na wyswietlaczu lub ekranie okre$lajacy, w ktérym miejscu wykonana zostanie czynno$¢ pochodzaca z klawiatury lub myszy. Czesto jest to
migajaca ciagta linia, znak podkreslenia albo mata strzatka.



LAN - sie¢ lokalna - Sie¢ komputerowa obejmujaca niewielki obszar. Sie¢ LAN jest zazwyczaj ograniczona do budynku lub kilku sgsiednich budynkéw. Sie¢ LAN
moze by¢ podtaczona do innej sieci LAN na dowolng odlegtos$¢ za pomoca linii telefonicznych i fal radiowych, tworzac w ten sposob siec rozlegta WAN.

LED - dioda $wiecgca - Element elektroniczny emitujacy $wiatto, wskazujgcy stan komputera.

LPT - terminal drukowania wierszowego - Oznaczenie dla potaczenia réwnolegtego do drukarki lub innego urzadzenia réwnolegtego.

M

Magistrala = Sciezka komunikacyjna pomiedzy elementami komputera.

magistrala FSB - Sciezka transmisji danych i interfejs fizyczny pomiedzy mikroprocesorem, a pamigcig RAM.

Magistrala lokalna — Magistrala danych, ktéra zapewnia szybkie wykonywanie operacji przesytania danych pomiedzy urzadzeniami a mikroprocesorem.

Mapowanie pamieci — Proces wykonywany podczas uruchamiania komputera, powodujacy przypisanie adreséw pamieci do fizycznych lokalizacji. Nastepnie
urzadzenia i oprogramowanie mogq zidentyfikowac informacje udostepniane mikroprocesorowi.

Mb - megabit - Miara pojemnoséci pamieci uktadu scalonego réwna 1024 KB.

MB - megabajt - Jednostka ilo$ci danych rowna 1 048 576 bajtéow. 1 MB jest rowny 1024 KB. W odniesieniu do danych przechowywanych na dysku twardym
termin ten po zaokragleniu oznacza czesto 1000000 bajtow.

MB/s - megabajty na sekunde - Milion bajtéw na sekunde. Miara ta jest zazwyczaj wykorzystywana do okreslania predkos$ci przesytu danych.

Mbps - megabit na sekunde - Milion bitéw na sekunde. Miara ta jest zazwyczaj wykorzystywana do okreslania predkosci transmisji modemow i sieci.

MHz - megaherc - Miara czestotliwosci odpowiadajaca 1 milionowi cykli na sekunde. Predkos$¢ mikroprocesoréw, magistrali i interfejséw jest zazwyczaj
mierzona w MHz.

Mikroprocesor — Ukfad scalony komputera, ktéry interpretuje i wykonuje instrukcje programéw. Czasami mikroprocesor nazywany jest procesorem lub CPU.

Modem - Urzadzenie umozliwiajace komputerowi komunikowanie sie z innymi komputerami za posrednictwem analogowych linii telefonicznych. Wyrdznia sie
trzy typy modemoéw: zewnetrzne, karty PC oraz wewnetrzne. Modemu uzywa sie zazwyczaj do taczenia z siecig Internet i wymiany poczty e-mail.

Monitor — Podobne do telewizora wysokiej rozdzielczosci urzadzenie, na ktérym wyswietlane s efekty dziatania komputera.

ms - milisekunda - Miara czasu odpowiadajaca jednej tysiecznej czesci sekundy. W milisekundach mierzy sie czasy dostepu urzgdzen pamieci masowej.

Mysz - Urzadzenie wskazujace, ktdre steruje ruchem kursora na ekranie. Zazwyczaj aby przesuna¢ wskaznik lub kursor na ekranie, przesuwa sie mysz po
twardej, ptaskiej powierzchni.



naped CD - Naped wykorzystujacy optyczng technologie odczytu danych z dyskéw CD.

naped CD-RW - Naped mogacy odczytywac dyski CD oraz zapisywac dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu) i CD-R (jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW
zapisywa¢ mozna wielokrotnie, natomiast dyski CD-R zapisa¢ mozna tylko raz.

naped DVD - Naped wykorzystujacy optyczna technologie odczytu danych z dyskéw DVD i CD.

naped DVD+RW - Naped moggcy odczytywac dyski DVD i wiekszo$¢ nosnikdw CD, oraz zapisywac dyski DVD+RW (DVD wielokrotnego zapisu).

Naped dyskietek — Naped, ktéry moze odczytywac i zapisywac dyskietki.

Naped dysku twardego = Naped odczytujacy i zapisujacy dane na dysku twardym. Terminy naped dysku twardego i dysk twardy sa czesto stosowane
zamiennie.

naped Zip - Naped dyskietek o wysokiej pojemnosci opracowany przez firme lomega Corporation, wykorzystujacy 3,5-calowe dyski wymienne, nazwane
dyskami Zip. Dyski Zip sg nieco wigksze niz zwykte dyskietki, okoto dwa razy grubsze i mogg pomiesci¢ do 100 MB danych.

NIC - Patrz karta sieciowa.

ns - nanosekunda - Miara czasu odpowiadajaca jednej miliardowej cze$ci sekundy.

NVRAM - nieulotna pamie¢ o dostepnie swobodnym - Typ pamieci, ktéry przechowuje dane, gdy komputer jest wytaczony lub utraci zewnetrzne zrédio
zasilania. Pamie¢ NVRAM jest stosowana do przechowywania informacji dotyczacych konfiguracji komputera, takich jak data, godzina i inne ustawione przez
uzytkownika opcje konfiguracji systemu.

O

Obszar powiadomien - Cze$¢ paska zadan systemu Windows zawierajaca ikony umozliwiajace szybki dostgp do programéw i funkcji komputera, takich jak
zegar, regulacja gto$nosci i stan drukowania. Nosi réwniez nazwe paska zadan.

odtwarzacz CD - Oprogramowanie wykorzystywane do odtwarzania muzycznych dyskéw CD. Odtwarzacz CD wyswietla okno zawierajace przyciski
sterowania odtwarzaniem dysku CD.

odtwarzacz DVD - Oprogramowanie wykorzystywane do ogladania filméw DVD. Odtwarzacz DVD wys$wietla okno zawierajgce przyciski do sterowania
odtwarzaniem filmu.

Oprogramowanie — Dowolny element, ktdry moze byc¢ przechowywany w formie elektronicznej, np. pliki lub programy komputerowe.

Oprogramowanie antywirusowe - Program zaprojektowany do identyfikowania wiruséw, poddawania ich kwarantannie i/lub usuwania ich z komputera.

Pamieé - Obszar tymczasowego przechowywania danych znaJdu;acy sie wewnatrz komputera. Poniewaz dane w pamieci nie sg trwate, firma Dell zaleca, aby
czesto zapisywad pI|k| podczas pracy nad nimi i aby zapisywac pliki przed wylaczeniem komputera. Komputer moze zawierac wiele rodzajéow pamieci, takich jak
RAM, ROM i pamiec graficzna. Czesto stowo pamigc jest uzywane jako synonim RAM.



Pamieé podreczna - Specjalny mechanizm przechowywania o duzej predkosci, ktéry moze by¢ zarezerwowang sekcjq pamieci gtdwnej lub niezaleznym
urzgdzeniem przechowywania o duzej predkosci. Pamie¢ podreczna zwigksza efektywnos$¢ wielu operacji mikroprocesora.

Pamie¢ podreczna pierwszego poziomu (L1 cache) - Podstawowa pamie¢ podreczna, znajdujaca sie wewnatrz mikroprocesora.

Pamie¢ podreczna drugiego poziomu (L2 cache) - Dodatkowa pamie¢ podreczna, ktéra moze znajdowac sie na zewnatrz mikroprocesora lub moze by¢
czescig jego architektury.

@
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Pamieé wideo - Pamiel sktadajaca sie z uktadéw pamieci, przeznaczona dla funkcji wideo. Pamieé wideo jest zazwyczaj szybsza niz pamie¢ systemowa. 110!
zainstalowanej pamieci wideo ma gtéwnie wplyw na ilo$¢ koloréw, jakie program moze wyswietli¢.

Panel sterowania - Narzedzie systemu Windows, ktére umozliwia modyfikowanie ustawien systemu operacyjnego i sprzetu, takich jak ustawienia
wyswietlania.

Panel systemowy - Cze$¢ paska zadan systemu Windows zawierajaca ikony umozliwiajgce szybki dostep do programdéw i funkcji komputera, takich jak
zegar, regulacja gfosnosci i stan drukowania. Nosi ona roéwniez nazwe obszaru powiadomien.

Partycja = Fizyczny obszar na dysku twardym, ktory jest przyporzadkowany do jednego lub kilku obszaréw logicznych, nazywanych dyskami logicznymi.
Kazda partycja moze zawierac wiele dyskéw logicznych.

PCI - potaczenie elementéw zewnetrznych (Peripheral Component Interconnect) - PCI to magistrala lokalna obstugujaca 32- i 64-bitowe $ciezki danych.
Zapewnia Sciezki danych o wysokiej predkosci pomiedzy procesorem a urzadzeniami, takimi jak karty graficzne, napedy i urzadzenia sieciowe.

Piksel - Pojedynczy punkt na ekranie wy$wietlacza, ktéry ulozony w wierszach i kolumnach tworzy obraz. Rozdzielczo$¢ graficzna, taka jak 800 x 600,
wyrazana jest przez liczbe pikseli w poziomie i w pionie.

P10 - programowane wejscie/wyjscie - Metoda przesytania danych pomiedzy dwoma urzadzeniami, w ktérej mikroprocesor jest czescig $ciezki danych.

Plik readme - Plik tekstowy dotaczony do pakietu oprogramowania lub urzadzenia. Zazwyczaj plik readme zawiera informacje dotyczace instalacji oraz opis
nowych cech produktu oraz poprawek, ktore nie zostaty umieszczone w dokumentacji.

Plug and Play - Technologia umozliwiajgca automatyczne konfigurowanie urzadzen przez komputer. Technologia Plug and Play zapewnia automatyczng
instalacje, konfiguracje i zgodnos¢ z istniejacym sprzetem, jezeli system BIOS, system operacyjny i wszystkie urzadzenia sg zgodne z Plug and Play.

Plyta systemowa — Gtdéwna ptytka drukowana w komputerze. Nosi rowniez nazwe ptyty gtdwnej.

POST - autotest po wiaczeniu (power-on self-test) - Programy diagnostyczne fadowane automatycznie przez system BIOS, ktére wykonuja podstawowe
testy gtéwnych podzespotéw komputera, takich jak pamigé, dyski twarde i karty graficzne. Jezeli testy POST nie wykryjq probleméw, uruchamianie komputera
jest kontynuowane.

Predkos$¢ magistrali = Predkos¢ (w MHz), ktéra wskazuje jak szybko magistrala moze przesytac informacje.

Predkos$é¢ zegara — Predkos$¢ (W MHz), ktéra wskazuje jak szybko dziatajg podzespoty komputera podtaczone do magistrali systemowej.

Program - Oprogramowanie przetwarzajace dane, takie jak arkusz kalkulacyjny, edytor tekstu, baza danych czy gra. Do uruchamiania programéw wymagany
jest system operacyjny.

Program instalacyjny — Program wykorzystywany do instalowania i konfigurowania sprzetu oraz oprogramowania. Programy setup.exe oraz install.exe
zawarte sa w wiekszosci pakietéw oprogramowania Windows. Program instalacyjny rdézni sie od programu konfiguracji systemu.

Program konfiguracji systemu — Narzedzie stanowigce interfejs pomiedzy sprzetem komputera a systemem operacyjnym. Program konfiguracji systemu
umozliwia skonfigurowanie opcji systemu BIOS dostepnych dla uzytkownika, takich jak data i czas lub hasto gtéwne. Jesli nie wiadomo jaki efekt w komputerze
wywota zmiana danego ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmieniac.



Przeplot pamieci dyskowej — Technika rozktadania danych na wielu napedach dyskowych. Przeplot pamieci dyskowej moze przyspieszy¢ wykonywanie
operacji, przy ktérych pobierane sg dane przechowywane na dysku. Komputery uzywajgce przeplotu pamieci dyskowej zazwyczaj umozliwiajg wybranie
rozmiaru jednostki danych lub zakresu rozktadania danych.

przerwanie IRQ - zadanie przerwania - Sciezka elektroniczna przypisana okreélonemu urzadzeniu, za pomoca ktérej urzadzenie to moze sie komunikowaé z
mikroprocesorem. Do kazdego podtaczonego urzadzenia musi by¢ przypisane przerwanie IRQ. Z jednego przypisanego przerwania IRQ moga korzysta¢ dwa
urzadzenia, lecz nie moga one dziata¢ jednoczesnie.

PS/2 - personal system/2 - Typ ztacza stuzacego do podtaczania klawiatury, myszy lub klawiatury numerycznej zgodnej z PS/2.

PXE - przedrozruchowe $rodowisko wykonawcze - Standard WfM (Wired for Management), ktéry umozliwia zdalng konfiguracje i uruchomienie podtaczonych
do sieci komputeréw nie majacych systemu operacyjnego.

Radiator - Metalowa ptytka umieszczona na niektérych mikroprocesorach pomagajaca rozproszy¢ ciepto.

RAID - nadmiarowa macierz niezaleznych dyskéw - System dwdch lub wiekszej liczby napeddw dziatajacych wspélnie w celu zwiekszenia wydajnosci i
odpornosci na btedy. Napedy RAID sg zwykle stosowane w serwerach i profesjonalnych komputerach PC.

Trzy najcze Sciej wystepujace poziomy RAID to 0, 3 i 5:

Poziom 0: Umozliwia rozktadanie danych bez nadmiarowosci. Poziom 0 zwigksza wydajnos$¢, ale nie oferuje odpornosci na btedy.

Poziom 3: Podobny do poziomu 0, ale rezerwuje okre$lony naped na dane korekcji btedéw, oferujac dobra wydajnos¢ i pewien poziom odpornosci
na biedy.

Poziom 5: Umozliwia rozktadanie danych na poziomie bajtéw, a takze rozktada informacje korekcji btedoéw, oferujac doskonata wydajnosé i
wysoka odporno$¢ na btedy.

RAM - pamie¢ o dostepie swobodnym - Gtdwny obszar, w ktérym tymczasowo przechowywane sq instrukcje i dane programu. Wszystkie informacje
znajdujace sie w pamieci RAM sg tracone w momencie wytaczenia komputera.

RFI — zaktdcenia na czestotliwosciach radiowych - Zaktdcenia generowane na typowych czestotliwosciach radiowych, w zakresie od 10 kHz do 100 000 MHz.
Czestotliwoéci radiowe zajmujq nizsza czes¢ spektrum czestotliwosci elektromagnetycznych i znacznie czesciej sq zaktdcane niz czestotliwosci wyzsze, takie
jak fale podczerwone i $wietlne.

ROM - pamigc¢ stata - Pamie¢ przechowujaca dane i programy, ktérej zawartos$é nie moze by¢ usunieta lub zapisana przez komputer. Pamie¢ ROM, w
przeciwienstwie do RAM, zachowuje swojg zawartos¢ po wytaczeniu komputera. Niektore programy, ktére majq istotne znaczenie dla pracy komputera,
znajdujg sie w pamigci ROM.

Rozdzielczo$€ — Ostrosc¢ lub przejrzystos¢ obrazu wydrukowanego przez drukarke lub wyswietlanego na monitorze. Im wyzsza rozdzielczo$¢, tym ostrzejszy
obraz.

Rozdzielczo$¢ graficzna — Patrz rozdzielczos¢.

Rozruchowy dysk CD — Dysk CD, ktérego mozna uzy¢ do uruchomienia komputera. W przypadku uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera
wirusem, nalezy upewnic sie, ze zawsze dostepny jest rozruchowy dysk CD lub inny dysk rozruchowy. Dysk CD Drivers and Utilities jest rozruchowym dyskiem
CD.

Rozszerzona karta PC - Karta PC, ktéra po zainstalowaniu wystaje poza krawedz gniazda kart PC.

RPM - obroty na minute - Liczba obrotéw wykonywanych w ciggu minuty.

RTC - zegar czasu rzeczywistego - Zasilany z akumulatora zegar na plycie systemowej, ktéry utrzymuje date i czas po wytaczeniu komputera.



RTCRST - resetowanie zegara czasu rzeczywistego - Zworka na plycie systemowej, ktora jest czesto uzywana w celu rozwigzywania problemow.

ScanDisk - Narzedzie firmy Microsoft sprawdzajace czy pliki, foldery i powierzchnia dysku twardego nie zawierajg btedow. ScanDisk uruchamiany jest czesto
po zablokowaniu sie komputera.

SDRAM - synchroniczna dynamiczna pamiec¢ o dostepnie swobodnym - Typ pamieci DRAM, ktéra jest synchronizowana z optymalng predkoscia zegara
mikroprocesora.

Sekwencja rozruchowa - Okresla kolejnos$¢ urzadzen, z ktérych komputer podejmuje préby dokonania rozruchu.

Skrét - Ikona umozliwiajgca szybki dostep do czesto uzywanych programoéw, plikow, folderédw lub napeddw. Umieszczajac na pulpicie systemu Windows skrot
i klikajac dwukrotnie jego ikong, mozna otworzy¢ odpowiadajacy mu folder lub plik, bez potrzeby odszukiwania go. Ikony skrétéw nie zmieniajg potozenia
plikéw. Jesli skrot zostanie usuniety, to oryginalny plik nie zostanie naruszony. Mozna réwniez zmienia¢ nazwe skrotu.

Sterownik - Oprogramowanie umozliwiajace systemowi operacyjnemu sterowanie urzadzeniami, takimi jak drukarka. Wiele urzadzen nie dziata poprawnie,
jesli w komputerze nie ma zainstalowanego prawidiowego sterownika.

Sterownik urzadzenia — Patrz sterownik.

Tapeta = Wzor tta lub obrazek umieszczony na pulpicie systemu Windows. Tapete mozna zmieni¢ za pomoca funkcji Control Panel (Panel sterowania) systemu
Windows. Mozna réwniez zeskanowac ulubione zdjecie i utworzy¢ z niego tapete.

TAPI - interfejs programistyczny aplikacji telefonicznych - Umozliwia programom systemu Microsoft Windows dziatanie z wieloma urzadzeniami telefonicznymi,
w tym z urzadzeniami do przesyfania gtosu, danych lub obrazu, faksami, itp.

Tryb gotowosci = Tryb zarzadzania energig, w ktérym w celu oszczedzenia energii wytaczane sg wszystkie niepotrzebne operacje komputera.

Tryb graficzny — Tryb graficzny, ktéry zdefiniowaé mozna jako x pikseli w poziomie na y pikseli w pionie na z koloréw. Tryby graficzne moga wyswietla¢
nieograniczong liczbe ksztattdw i czcionek.

Tryb hibernacji = Tryb zarzadzania energia, ktéry zapisuje dane zawarte w pamieci w zarezerwowanym miejscu na dysku twardym, a nastepnie wytacza
komputer. Po ponownym rozruchu komputera informacje z pamieci, ktére zostaty zapisane na dysku twardym, s automatycznie odtwarzane.

Tryb wideo - Tryb okreslajacy sposob, w jaki tekst i grafika sa wyswietlane na monitorze. Oprogramowanie oparte na grafice, takie jak system operacyjny
Windows, dziata w trybach graficznych, ktdre zdefiniowaé¢ mozna jako x pikseli w poziomie, y pikseli w pionie i z koloréw. Oprogramowanie oparte na trybie
tekstowym, takie jak edytory tekstu, dziata w trybach graficznych, ktére okresli¢ mozna jako x kolumn na y wierszy znakdow.

Tryb wys$wietlania dualnego - Ustawienie wy$wietlania umozliwiajace uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia wyswietlacza. Nosi rowniez nazwe trybu
wyswietlania rozszerzonego.

Tryb wys$wietlania rozszerzonego - Ustawienie wy$wietlania umozliwiajace uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia wyswietlacza. Nosi rowniez nazwe
trybu wyswietlania dualnego.

Tylko do odczytu = Dane lub pliki, ktére mozna przeglada¢, ale ktérych nie mozna edytowac ani usuwac. Plik moze mie¢ status tylko do odczytu, jesli:

1 Znajduje sie na dyskietce chronionej przed zapisem.
1 Jest umieszczony w sieci w katalogu, do ktérego administrator udzielit uprawnien tylko okreslonym osobom.



UPS - zasilacz awaryjny - Zapasowe zrddio zasilania uzywane podczas awarii zasilania lub zbyt duzego spadku napiecia. UPS podtrzymuje dziatanie
komputera przez ograniczony czas, kiedy brak zasilania w sieci. Systemy UPS zazwyczaj redukujq przepigcia, czasami umozliwiajg takze regulacje napiecia.
Mate systemy UPS zapewniajg zasilanie z akumulatora przez kilka minut, umozliwiajgc zamknigcie systemu operacyjnego komputera.

Urzadzenie - Sprzet taki jak naped dyskietek, drukarka czy klawiatura, ktéry jest zainstalowany w komputerze lub do niego podtaczony.

USB - uniwersalna magistrala szeregowa - Interfejs sprzetowy przeznaczony dla urzadzen o niskiej szybkosci, takich jak zgodna z USB klawiatura, mysz,
joystick, skaner, zestaw gtosnikow czy drukarka. Urzadzenia podtaczane sg bezposrednio do 4-pinowego ztacza w komputerze lub do wieloportowego
koncentratora, ktory podiacza sie do komputera. Urzgdzenia USB mozna podtaczac i odtaczaé, gdy komputer jest wiaczony, a takze spina¢ w tancuch.

V = wolt - Miara potencjatu elektrycznego lub sity elektromotorycznej. Napiecie 1 V wystepuje, gdy prad o natezeniu 1 ampera przeptywa przez przewodnik o
oporze 1 oma.

W - wat - Jednostka mocy elektrycznej. Jeden W to 1 amper pradu o napigciu 1 wolta.

We/Wy - wejscie/wyjscie - Czynnos¢ lub urzadzenie wprowadzajace i pobierajgce dane z komputera. Klawiatury i drukarki sg urzadzeniami wejscia/wyjscia.

Wh - watogodzina - Jednostka miary uzywana do okreslania przyblizonej pojemno$ci akumulatora. Na przykfad akumulator o pojemnos$ci 66 Wh moze
dostarczac prad o mocy 66 W przez 1 godzine lub prad o mocy 33 W przez 2 godziny.

Wirus = Program zaprojektowany do utrudniania pracy lub niszczenia danych przechowywanych na komputerze. Wirus przenosi si¢ z jednego komputera do
drugiego za pomoca zainfekowanego dysku, oprogramowania pobranego z sieci Internet lub zatacznikéw w wiadomosciach e-mail. Gdy uruchomiony zostanie
zainfekowany program, uruchamiany jest rowniez wbudowany wirus.

Popularnym typem wirusa jest wirus sektora rozruchowego, przechowywany w sektorze rozruchowym dyskietki. Jesli dyskietka bedzie pozostawiona w
napedzie, gdy komputer jest wytaczony, to przy wigczaniu komputera zostanie on zainfekowany, gdy odczyta sektor rozruchowy dyskietki, w ktérym powinien
znajdowac sie system operacyjny. Jesli komputer zostanie zainfekowany, wirus sektora rozruchowego bedzie mdgt powielad sie na wszystkie dyskietki, ktore
beda odczytywane lub zapisywane, do chwili, gdy wirus zostanie usuniety.

Zabezpieczenia antyprzepieciowe - Zabezpieczajq przed skokami napiecia wystepujacymi podczas burzy, ktére mogtyby przej$¢ do komputera z gniazda
elektrycznego. Nie chronig systemu przed uderzeniem pioruna ani przed spadkami napiecia, gdy napiecie elektryczne maleje o ponad 20 procent w
poréwnaniu z normalnym poziomem napiecia w sieci pradu zmiennego.

Potaczenia sieciowe nie moga by¢ chronione przez zabezpieczenia antyprzepieciowe. W czasie burzy zawsze nalezy odtgczac¢ kabel sieciowy od ztacza karty
sieciowej.

Zamkniecie systemu — Proces polegajacy na zamknieciu okien i programoéw, zamknieciu systemu operacyjnego i wytaczeniu komputera. Jesli komputer
zostanie wytaczony zanim system zostanie zamkniety, moze to spowodowac utrate danych.

ZIF - bez nacisku - Typ gniazda lub ztacza umozliwiajacy zainstalowanie lub wyjecie uktadu komputera bez stosowania nacisku na ukfad lub jego gniazdo.

Zintegrowany - Zazwyczaj odnosi sie¢ do podzespotdw fizycznie umieszczonych na ptycie systemowej komputera. Zamiennie uzywany jest termin
~wbudowany”.



Zip —= Popularny format kompresji danych. Pliki skompresowane przy pomocy formatu Zip nazywane sg plikami Zip i zazwyczaj majq rozszerzenie .zip.
Specjalnym rodzajem skompresowanych plikow sa pliki samorozpakowujace sie, ktdre maja rozszerzenie .exe. Samorozpakowujacy sie plik mozna
rozpakowad, klikajac go dwukrotnie.

Ztacze DIN - Okragte, 6-cio stykowe ztacze odpowiadajgce standardom DIN (Deutsche Industrinorm); zazwyczaj jest uzywane do podtaczania kabli
klawiatury lub myszy typu PS/2.

Ztacze rownolegte - Port we/wy czesto wykorzystywany do podtaczania drukarki do komputera. Nazywane jest rdwniez portem LPT.

Ziacze szeregowe — Port we/wy czesto uzywany do podtaczania do komputera urzadzen, takich jak cyfrowe urzadzenia przeno$ne lub aparaty cyfrowe.

Znaczniki ustugi — Etykieta z kodem paskowym na komputerze, identyfikujgca go podczas korzystania z sekcji Dell | Support pod adresem
support.euro.dell.com lub podczas telefonowania do biura obstugi klienta lub pomocy technicznej firmy Dell.

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Informacje na temat komputera

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Wyszukiwanie informacji na temat komputera

@ Dane techniczne

Wyszukiwanie informacji na temat komputera

Szukane informacje

Znajdziesz je tutaj

Program diagnostyczny dla
komputera

Sterowniki dla komputera
Dokumentacja komputera
Dokumentacja urzadzen

Dysk CD Drivers and Utilities (nazywany takze dyskiem ResourceCD)

Tego dysku CD mozna uzyé w celu uzyskania dostgepu do dokumentacji, ponownego zainstalowania sterownikéw lub
uruchomienia narzedzi diagnostycznych.

Jak skonfigurowaé
komputer

Informacje dotyczace
rozwigzywania probleméw
Narzedzia i programy
narzedziowe

Informator o systemie i konfiguracji

Getus a0 Quoh Eefereee Galic

Kod ekspresowej obstugi i
numer znacznika ustugi
Etykieta licencji Microsoft®
Windows®

Kod ekspresowej obstugi i klucz produktu

WIWWDELL.COM

Sarvice Tag: KAXAR
Express Sarvios Code: XHI00-00

Te etykiety znajdujq sie na komputerze.

Jak ponownie zainstalowaé
system operacyjny

Dysk CD z systemem operacyjnym i przewodnik instalacji

W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego nalezy uzy¢ dysku ResourceCD do ponownego zainstalowania
sterownikdw urzadzen dostarczonych z tym komputerem.

Ins ol e s

oe Instaliation Guice
Windews® P Setug il

Jak wyjmowac i wymieniac
podzespoty

Ikona przewodnika uzytkownika
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Parametry techniczne

Jak konfigurowac
ustawienia systemowe
Jak rozwigzywac problemy

W zalezno$ci od systemu operacyjnego kliknij dwukrotnie ikone User’s Guides (Przewodniki uzytkownika) na pulpicie lub
kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna), aby uzyskac¢ dostep
do dokumentacji elektronicznej przechowywanej na dysku twardym.

Najnowsze sterowniki dla
komputera

Odpowiedzi na pytania
dotyczace obstugi
technicznej i pomocy
Dyskusje online z innymi
uzytkownikami i pomoc
techniczna

Dokumentacja dla
komputera

Witryna pomocy technicznej firmy Dell

Witryna pomocy technicznej firmy Dell udostepnia kilka narzedzi online, takich jak:

Knowledge Base - Baza wiedzy zawierajaca wskazoéwki, porady i kursy online

Customer Forum - Forum klientéw umozliwiajgce dyskusje online z innymi klientami firmy Dell

Upgrades - Informacje dotyczace uaktualnien podzespotow, na przyktad pamiegci, dysku twardego i systemu
operacyjnego

Customer Care - Obstuga klienta udostepniajaca informacje kontaktowe, o stanie zamdwienia, gwarancyjne i
dotyczace napraw

Downloads - Pliki do pobrania zawierajgce sterowniki, poprawki i uaktualnienia oprogramowania

Reference - Materialy referencyjne zawierajgce dokumentacje komputera, dane techniczne produktu i dokumenty
dotyczace nowych technologii

Status zlecenia
serwisowego

Gtéwne zagadnienia
techniczne dotyczace
komputera

Czesto zadawane pytania
Pliki do pobrania
Szczegoty konfiguracji
komputera

Umowa serwisowa
dotyczaca komputera

Witryna sieci Web Dell Premier Support

Witryna sieci Web Dell Premier Support jest dostosowana do potrzeb klientéw korporacyjnych, rzadowych i
edukacyjnych. Ta witryna moze nie by¢ dostepna we wszystkich regionach.

Jak korzystaé z systemu
Windows XP
Dokumentacja komputera i
urzadzen

Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows XP

Kliknij przycisk Start i kliknij polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
Wpisz stowo lub fraze okreslajace problem i kliknij ikone strzatki.

Kliknij temat opisujacy problem.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wys$wietlanymi na ekranie.

poNPE

Dane techniczne

Mikroprocesor
Pamie¢

Informacje dotyczgace komputera

Grafika
Dzwiek
Magistrala rozszerzen
Napedy

@ Zziacza
@ Kombinacje klawiszy
Elementy sterujace i lampki

Wymiary i masa

L]
@ Zasilanie
[}
@ Srodowisko pracy

Mikroprocesor

Typ mikroprocesora

Intel® Pentium® 4

Pamie¢ podreczna poziomu 1 (L1) 64 KB

Pamie¢ podreczna poziomu 2 (L2) 512 KB
Pamieé

Typ RDRAM
Ztacza pamieci cztery

Obstugiwane moduly pamieci

PC800-40: 64-, 128-, 256-, 512-MB, inne niz ECC lub
ECC

PC1066-32P: 128-, 256-, 512-MB, ECC i 64-, 128-
,256-,512-MB, inne niz ECC

Minimalna ilo$¢ pamieci

PC800-40: 128 MB innej niz ECC i ECC

PC1066-32P: 128 MB innej niz ECC i 256 MB ECC

Maksymalna ilo$¢ pamieci

PCB800-40: 2 GB innej niz ECC i ECC

PC1066-32P: 1,5 GB innej niz ECC i ECC

Adres BIOS FOO00h
Informacje na temat komputera
Ukfad chipset Intel 850E




Szeroko$¢ magistrali danych 64 bity
Szeroko$¢ magistrali adresowej 32 bity
Kanaty DMA osiem
Poziomy przerwan 23
Uktad BIOS 4 Mb

Szybkos$¢ pamigci

Procesory o czQstotIiwoéci od 1,5 GHz do 2,2 GHz z
taktowaniem FSB 400 MHz wymagajg pamieci o
szybkosci 45 ns lub szybszej.

Procesory o czestotliwos$ci 2,26 GHz i wyzszych z
taktowaniem FSB 533 MHz wymagaja pamieci o
szybkosci 40 ns lub szybszej.

Kontroler NIC

zintegrowana karta sieciowa PCI z obstuga
technologii ASF okres$lonej przez standard DMTF

Kontroler SCSI

opcjonalny dodatek U320 SCSI

Zegar systemowy

Czestotliwo$¢ danych 400 lub 533 MHz

Grafika

Typ AGP 4x (tylko 1,5 V)

Dzwiek

Typ AC97, emulacja Sound Blaster

Konwersja stereo

16-bitowa analogowo-cyfrowa; 20-bitowa cyfrowo-
analogowa

Magistrala rozszerzefn

Typ magistrali PCl i AGP
Szybkos$¢ magistrali PCI: 33 MHz
AGP: 66 MHz

Ztacza kart rozszerzen

cztery gniazda PCI i jedno gniazdo AGP

Napedy

Dostepne z zewnatrz:

dwie wneki 3.5 cala

dwie wneki 5,25 cala

Dostepne wewnatrz:

dwie wneki dla dyskéw twardych o wysokosci 1 cala

Ztacza

Ztacza zewnetrzne:

Szeregowe

dwa ztacza 9-pinowe; zgodne z 16550C

Réwnolegte

ztacze 25-wtykowe (dwukierunkowe)

Karta sieciowa

Ztacze RJ45

PS/2 (klawiatura i mysz)

ztacze 6-pinowe mini-DIN

usB ztacza zgodne z USB 2.0 (dwa na przednim panelu i
sze$¢ na tylnym panelu)
Dzwiek trzy ztacza line-in, line-out i mikrofonu; jedno ztacze

na przednim panelu dla stuchawek

Ziacza plyty systemowej:

Podstawowe IDE

40-pinowe ztacze na lokalnej magistrali PCI

Dodatkowe IDE

40-pinowe ztacze na lokalnej magistrali PCI

Naped dyskietek

Ztacze 34-pinowe

Interfejs dzwieku napedu CD

Ztacze 4-pinowe

Telefon (TAPI)

Ztacze 4-pinowe

Wentylator

Ztacze 3-pinowe

Kombinacje klawiszy

<Ctrl><Alt><Del>

uruchamia ponownie komputer

<F2> Uruchamia wbudowany program konfiguracji systemu
(tylko podczas uruchamiania systemu)

<F12> dokonuje rozruchu z sieci (tylko podczas
uruchamiania)

<CtrI><Alt><F10> Podczas uruchamiania komputera uruchamia partycje

narzedzi (jesli jest zainstalowana)

<CtrI><Alt><F8>

Zmienia sekwencje rozruchowg (tylko podczas
uruchamiania systemu)

<Ctrl><Enter>

Podczas uruchamiania komputera wytacza hasto
komputera (po wprowadzeniu prawidiowego hasta)

Elementy sterujace i lampki

Element sterujacy zasilaniem

Przycisk

Lampka zasilania

zielona lampka na przycisku zasilania - miga na
zielono w stanie uspienia; $wieci ciggle na zielono w
stanie wtaczonego zasilania




Lampka dostepu do napedu dysku twardego

Zielona

Lampka integralnosci tacza (na zintegrowanej karcie
sieciowej)

Zielona lampka w trybie 10 Mb; pomaranczowa
lampka w trybie 100 Mb; zétta lampka w trybie 1000
Mb (1 Gb)

Lampka aktywnosci (na zintegrowanej karcie
sieciowej)

Lampka migajgca na z6tto

Lampki diagnostyczne

cztery lampki na tylnym panelu

Zasilanie

Zasilacz pradu statego:

Moc

250 W

Emisja ciepta

910 BTU/h

Napiecie

90 do 135 V przy 50/60 Hz; 180 do 265 V przy 50/60
Hz

Akumulator zapasowy

Akumulator litowy 3-V CR2032

Wymiary i masa

Wysokosé 42,5 cm (16,7 cala)
Szerokos$¢ 18,1 cm (7,1 cala)

Glebokosé 44,7 cm (17,6 cala)
Masa 12.7 kg (28 funtéw)

Warunki przechowywania i eksploatacji

Temperatura:

W trakcie pracy

10° do 35°C (50° do 95°F)"

Przechowywanie

-40° do 65°C (-40° do 149°F)

Wilgotnos$¢ wzgledna

20% do 80% (bez kondensacji)

Maksymalne drgania:

W trakcie pracy

Ciezar 0.25 G z czestotliwoscig 3 do 200 Hz przy 0.5
oktawie/min

Przechowywanie

Cigzar 0,5 G z czestotliwoscig 3 do 200 Hz przy 1
oktawie/min

Maksymalny wstrzas:

W trakcie pracy

Impuls o ksztaicie dolnej potowy sinusoidy ze zmiang
predkosci réwna 50,8 cm/s (20 cali/s)

Przechowywanie

Fala prostokatna profilowana 27 G z przy$pieszeniem
508 cm/s (200 cali/s)

Wysokos¢ n.p.m.:

W trakcie pracy

-15,2 do 3 048 m (50 do 10 000 stép)”

Przechowywanie

-15,2 do 10 668 m (-50 do 35 000 stép)

* Przy 35°C (95°F), maksymalna wysoko$¢ pracy wynosi 914 m (3000 stép).

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Pamiec

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

A OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefistwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Pamie¢ komputera mozna zwiekszy¢ przez zainstalowanie na plycie systemowej modutéw pamieci. Informacje dotyczace typéw pamieci obstugiwanej przez
ten komputer znajdujg sie w sekcji ,Pamiec” w czesci ,Parametry techniczne ”.

Zalecenia dotyczace instalowania pamieci

1 Przed zainstalowaniem nowych modutéw pamieci nalezy pobra¢ najnowsza wersje systemu BIOS dla tego komputera z witryny pomocy technicznej firmy
Dell pod adresem support.euro.dell.com.

° PRZYPOMNIENIE: W ztaczach modutéw pamieci nr 3 i 4 mozna umiesci¢ jedynie moduty CRIMM. Aby zlokalizowac te ztacza, patrz sekcja ,Elementy plyty
systemowej"”.

1 Kazde gniazdo na plycie systemowej powinno by¢ zajete przez modut pamigci RIMM lub CRIMM.

Moduly pamieci

1 RIMM

2 CRIMM

° PRZYPOMNIENIE: Jesli podczas dokonywania rozbudowy pamieci oryginalne moduly zostang wyjete z komputera, nalezy przechowywac je oddzielnie
od nowych modutéw, nawet jesli zostaty one zakupione od firmy Dell. Oryginalne moduly pamieci nalezy instalowac parami w ztgczach RIMM 1 i RIMM 2
lub RIMM 3 i RIMM 4. Nie nalezy taczy¢ w pare oryginalnego modutu pamieci z nowym modutem. W przeciwnym przypadku komputer moze nie
uruchamiac sie prawidtowo.

Moduty w gniazdach pamiegci nalezy wymienia¢ zgodnymi parami. Méwigc inaczej, dwa gniazda w parze muszg zawiera¢ moduly pamieci o takiej samej
pojemnosci, z takg sama liczba elementdw i o takiej samej predkosci. Aby zlokalizowa¢ gniazda modutéw pamieci na plycie systemowej, patrz sekcja

»~Elementy plyty systemowej”.

Etykieta modutu pamieci

128MB/16 ECC =z

1 Mieszane pary modutéw typu ECC i innego niz ECC dziatajg jak moduly innego typu niz ECC.
1 Mieszane pary modutéw typu PC1066 i PC800 dziatajg jak moduly typu PC800.

1 Moduty RIMM nalezy najpierw instalowa¢ w gniezdzie 1 (najblizej procesora), a dopiero pozniej w pozostatych gniazdach.

Przed wyjeciem lub instalacja modutu pamieci

1. Wylacz komputer przez menu Start.
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2. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

Q PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.
3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
4. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usung¢ tadunki z plyty systemowej.
5. Jesli na tylnym panelu na pierscieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jq.
& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
° PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usunac tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoly.

6. Otwodrz pokrywe komputera.

Wyjmowanie modutu pamieci
1. Odchyl zatrzask zabezpieczajacy na kazdym koncu ztacza modutu pamieci.
2. Chwy¢ modut i wyjmij go.
Jesli nie mozna wyjaé¢ modutu, nalezy go zwolnié, delikatnie poruszajac nim w przdd i w tyt, az do wyjecia ze ztacza.
Instalowanie modutu pamieci

1. Odchyl zatrzask zabezpieczajacy na kazdym koncu ztacza modutu pamieci.

|

T —

gy |

2

wyciecia (2)

ztacze

modut pamieci

szczelina

ajbrjw N |-

zatrzaski zabezpieczajace
2

2.  Umies¢ wyciecie w dolnej czesci modutu nad poprzeczka ztacza.

° PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go wciska¢ do gniazda z jednakowaq sita na kazdym koncu modutu.

3.  Wsun modut prosto do ztacza, upewniajac sie, ze jest dopasowany do pionowych prowadnic po obu stronach ztacza. Naci$nij zdecydowanie konce
modutu az do zatrzasniecia we wtasciwym miejscu.

Jesli modut zostanie wiozony prawidtowo, zatrzaski zabezpieczajace zaczepig sie na wycieciach na obu koncach modutu.

4. Zamknij pokrywe komputera.

° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.

5. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtacz ich zasilanie.
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Naci$nij klawisz <F2>, aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu i sprawdz warto$¢ opcji System Memory (Pamig¢ systemowa).

Wartos¢ opcji System Memory (Pamiec systemowa) powinna sie zmieni¢, aby uwzglednia¢ nowo zainstalowang pamie¢. Nalezy sprawdzi¢ nowa,
catkowitq_ ilo$¢ pamieci. Jesli jest prawidtowa, nalezy przejs¢ do punktu 8.

7. Jesli ilos¢ pamieci jest nieprawidiowa, wytacz komputer oraz inne urzadzenia i wytacz je z gniazd elektrycznych. Otwdrz pokrywe komputera i sprawdz
zainstalowane moduty pamieci, aby sie upewni¢, ze sg wiasciwie zainstalowane w gniazdach. Nastepnie powtdrz kroki 4, 5i 6.

8. Jesli wartos$¢ opcji System Memory (Pamieé systemowa) jest prawidiowa, naci$nij klawisz <Esc>, aby zamkng¢ program konfiguracji systemu.

9.

Uruchom program Dell Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy moduty pamieci dziatajg prawidtowo.

Powrét do Spisu tresci
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Karta AGP

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczeAstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Komputer wyposazony jest w ztacze karty AGP.
1. Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktére chcesz zachowad, sporzadz kopie zapasowa swoich plikdw przed rozpoczeciem tej procedury.
2. Wyltacz komputer przez menu Start.
3. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia s wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu

komputera, wytacz je teraz.

° PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.
4. Odfacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
5. Odtacz komputer i podtaczone urzgdzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z ptyty systemowej.
6. Jesli na tylnym panelu na pierécieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.
& OSTROZNIE: Aby ustrzec sig przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
° PRZYPOMNIENIE: Przed dotknigciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usung¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

7. Otwoérz pokrywe komputera.

Wyjmowanie karty AGP

1. Wyjmij element za$lepiajacy, unoszac dzwignie i podnoszac element do gory.

[

odchylna dzwignia

N

element zaslepiajacy

2. Naci$nij dzwignie karty w kierunku ztacza PCI.

3. Pociggnij karte do géry i wyjmij ja z uchwytu karty.
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R

szczelina | 4 | uchwyt
karty

N

dzwignia | 5| ztacze AGP

w

wypustka | 6 | ztacze PCI

Instalowanie karty AGP

1. Aby doda¢ lub wymieni¢ karte, naci$nij dZzwigne karty w kierunku ztacza PCI i delikatnie wcisnij karte w ztacze AGP, az wskoczy na witasciwe miejsce.
2. Zwolnij dzwignie karty, upewniajac sie, ze wypustka jest dopasowana do wycigecia na przedniej czesci karty.
3. Zabezpiecz karte opuszczajac odchylng dzwignie na tylnym panelu.

4. Zamknij pokrywe komputera.

5. Podtacz kabel monitora do ztacza wideo karty.

o PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w Scianie, a nastepnie do komputera.

6. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Powrdt do Spisu tresci
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Karty PCI

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ |Instalowanie karty
@ Wyjmowanie karty

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczeAstwa w Przewodniku

z informacjami o systemie.

W komputerze znajduja sie cztery porty dla 32-bitowych kart o taktowaniu 33 MHz. Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach ,Parametry techniczne” lub
»~Elementy plyty systemowej”.

UWAGA: Aby zachowac zgodno$¢ z wymaganiami specyfikacji PC99, w komputerze Dell wykorzystywane sg jedynie gniazda PCI. Karty I1SA nie sg
obstugiwane.

Podczas instalowania lub wymiany karty nalezy postepowac zgodnie z procedurami w nastepnej sekcji. Jesli karta jest wyjmowana, a nie wymieniana, patrz
sekcja ,Wyjmowanie karty”.

Instalowanie karty

1.

5.

6.

7.

Jesli wymieniasz karte, usun z systemu operacyjnego biezacy sterownik karty.
Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktdre chcesz zachowac, sporzadz kopie zapasowg swoich plikéw przed rozpoczeciem tej procedury.
Za pomocg menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyty sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.

Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

Jesli na tylnym panelu na pierscieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.

& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda

8.

9.

elektrycznego.
PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usuna¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przykfad metalu z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykac niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ fadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Otwoérz pokrywe komputera.

Naci$nij dzwignie na ramieniu utrzymujacym karte i podnie$ ramie utrzymujace.

1 | karta
2 | ztacze krawedziowe
3 | ztacze karty



file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/index.htm
file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/info.htm#1170063
file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/aboutmt.htm#1108230
file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/mtcvrop.htm#1105303

IS

ramig utrzymujace

o

dzwignia

o

element zaslepiajacy

10.

12.

Jesli instalujesz nowg karte, usun element zaslepiajacy, aby utworzy¢ otwdr gniazda karty. Nastepnie przejdz do kroku 12.

Jesli wymieniasz karte juz zainstalowang w komputerze, wyjmij karte.
W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty. Chwy¢ karte za gorne rogi i wysun jq ze ztacza.
Przygotuj karte do instalacji.

Informacje dotyczace konfigurowania karty, wykonywania wewnetrznych potaczen lub innego przystosowywania jej do komputera znajdujg sie w
dokumentacji dotaczonej do karty.

& OSTROZNIE: Niektére karty sieciowe automatycznie uruchamiaja komputer po podtaczeniu do sieci. Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem

13.

elektrycznym, przed instalowaniem kart nalezy zawsze wytacza¢ komputer z gniazda elektrycznego. Sprawdz, czy lampka trybu gotowosci
zasilania na ptycie systemowej jest wytaczona. Aby znalezé te lampke, patrz sekcja ,Elementy plyty systemowej”.

Umies¢ karte w ztaczu i zdecydowanie docisnij. Upewnij sie, czy karta jest dokladnie osadzona w gniezdzie.

Jesli karta jest standardowej dtugosci, obnizajac karte w kierunku ztacza na plycie systemowej wtdz koniec karty do uchwytu prowadnicy karty.
Zdecydowanie wsun karte do ztgcza karty na plycie systemowej.

uchwyt zablokowany na
zewnatrz gniazda

uchwyt wewnatrz gniazda

karta osadzona doktadnie

karta osadzona
niedoktadnie

14.

Przed obnizeniem ramienia utrzymujacego upewnij sie, ze:
1 Gorne krawedzie wszystkich kart i elementéw zaslepiajacych sg utozone réwno z linig wyréwnania
1 Wyciecie u gory karty lub elementu zaslepiajgcego jest osadzone na prowadnicy wyréwnujacej

Doci$nij ramie we wiasciwym miejscu i zabezpiecz karte w komputerze.
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element za$lepiajacy

linia wyréwnania

prowadnica wyréwnujaca

aw|n|r

ramie utrzymujace

PRZYPOMNIENIE: Nie nalezy prowadzi¢ kabli karty nad lub za kartami. Kable przeprowadzone nad kartami moga uniemozliwi¢ wiasciwe zamknigcie
pokrywy komputera lub spowodowac uszkodzenie sprzetu.

Podtacz wszystkie kable, ktére powinny by¢ podtaczone do karty.

Informacje dotyczace podtaczania kabli karty znajdujq sie w dokumentacji karty.

O PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w Scianie, a nastepnie do komputera.

19.

Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

Po zainstalowaniu karty muzycznej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, przejdz do opcji Integrated Devices (Zintegrowane urzgdzenia) i zmien ustawienie opcji Sound (Dzwigk)
na Off (Wytaczony).

b. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Nie podtaczaj zewnetrznych urzadzen audio do ztacza mikrofonu,
gtosnikow/stuchawek lub wejscia liniowego na tylnym panelu.

Po zainstalowaniu dodatkowej karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, przejdz do opcji Integrated Devices (Zintegrowane urzgdzenia) i zmien ustawienie opcji Network
Interface Card (Karta sieciowa) na Off (Wytaczona).

b. Podtacz kabel sieciowy do ztaczy dodatkowej karty sieciowej. Nie podtaczaj kabla sieciowego do zintegrowanego ztacza na tylnym panelu.

Zainstaluj wszystkie sterowniki wymagane dla karty, jak to opisano w dokumentacji karty.

Wyjmowanie karty

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku

10.

11.

12.

z informacjami o systemie.

Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktore chcesz zachowad, sporzadz kopie zapasowa swoich plikdw przed rozpoczeciem tej procedury.
Za pomoca menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.

Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ fadunki z plyty systemowej.

Jesli na tylnym panelu na pierscieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.
OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
PRZYPOMNIENIE: Przed dotknigciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usung¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Otwdrz pokrywe komputera.

Naci$nij dzwignie na ramieniu utrzymujacym karte i podnie$ ramie utrzymujace (patrz sekcja ,Instalowanie karty”).
W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty.
Chwyc¢ karte za gdrne rogi i wysun ja ze ztacza.

Jesli wyjmujesz karte na state, zainstaluj element zaslepiajacy w pustym otworze gniazda karty.

Jesli potrzebujesz elementu zaslepiajgcego, skontaktuj sie z firma Dell.

UWAGA: Instalowanie elementu zaslepiajacego w pustych otworach gniazd kart jest konieczne, aby zachowac zgodno$¢ komputera z certyfikatami
FCC. Elementy te uniemozliwiajg przedostanie si¢ do komputera kurzu i brudu.

Opus$é ramie utrzymujace, docisnij je we wlasciwym miejscu i zabezpiecz karte w komputerze.

° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.
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13. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

14. Usun sterownik karty z systemu operacyjnego.
15. Po wyjeciu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, przejdz do opcji Integrated Devices (Zintegrowane urzgdzenia) i zmien ustawienie opcji Sound (Dzwigk)
na On (Wiaczony).

b. Podiacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy audio na tylnym panelu komputera.
16. W przypadku wyjecia dodatkowej karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, przejdz do opcji
Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia) i zmien ustawienie opcji Network Interface Card (Karta sieciowa) na On (Wtaczona).

17. Podtacz kabel sieciowy do zintegrowanego ztacza na tylnym panelu komputera.

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Zamykanie pokrywy komputera
Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350
1. Upewnij sie, ze kable sg podtaczone, i przesun kable na bok.
Delikatnie pocigagnij kable zasilajace do siebie, aby nie zablokowaly sie pod napedami.

2. Upewnij sig, ze wewnatrz komputera nie zostaly narzedzia ani inne elementy.
3. Zamknij pokrywe komputera:

a. Obrd¢ pokrywe w dot.

b. Naci$nij pokrywe z prawej strony az do jej zamkniecia.

c. Naci$nij pokrywe z lewej strony az do jej zamkniecia.

d. Upewnij sig, ze obie strony pokrywy sg zamknigte. Jesli nie, powtérz krok 3.

o PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.

4. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Powr6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Otwieranie pokrywy komputera

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

1. Za pomoca menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

2. Upewnij sie, ze komputer i podiaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

° PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtgczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.
3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
4. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

5. Jesli na tylnym panelu na pierécieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jq.

& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

6. Pofdz komputer na boku, tak jak pokazano na ilustracji.

° PRZYPOMNIENIE: Upewnij sie, ze dostepna jest wystarczajaca ilos¢ miejsca do podtrzymania otwartej pokrywy — co najmniej 30 cm (1 stopa) miejsca
na biurku.

7. Otwoérz pokrywe:

a. Znajdujac sie za komputerem, jedng reka nacisnij przycisk zwalniajacy po prawej stronie komputera, a drugq reka pociagnij za gorng czesc
pokrywy.

b. Naci$nij przycisk zwalniajacy po lewej stronie komputera, a drugq reka pociagnij za gorna czes¢ pokrywy.

c. Przytrzymaj spéd komputera jedna reka, a nastepnie drugq reka otwdrz pokrywe

1 | przyciski zwalniajgce

pierscien blokady

gniazdo kabla
zabezpieczajacego

Powro6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Napedy

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Opis

@ Naped dysku twardego

@ Zzaslepki panelu przedniego
@ Naped dyskietek

[} Naped CD/DVD

Przeglad
Ten komputer obstuguje:

1 Dwa dyski twarde

1 Dwa napedy dyskietek

1 Dwa napedy CD lub DVD

1 |napedy CD/DVD

2 | napedy dyskietek

3 | dyski twarde

Adresowanie napedu IDE

Jesli do jednego kabla interfejsu IDE podtaczane s dwa urzadzenia IDE skonfigurowane jako ,cable select setting”, to urzadzenie podtaczone do ostatniego
ztacza kabla interfejsu bedzie urzadzeniem master lub rozruchowym (naped 0), a urzadzenie podtaczone do $rodkowego ztacza kabla interfejsu bedzie
urzadzeniem slave (naped 1). Informacje dotyczace konfigurowania urzadzen jako ,cable select” znajdujg sie w dokumentacji napedu w zestawie

uaktualnien.

Ten komputer obstuguje do dwéch urzadzen IDE. Dyski twarde powinny by¢ podtaczane do ztacza oznaczonego etykietg ,IDEL1”, a napedy CD/DVD powinny

by¢ podtaczane do ztacza oznaczonego etykietq ,IDE2”.

Podtaczanie kabli napedow

Podczas instalowania napedu z tylu napedu podtaczane s dwa kable - kabel zasilania pradu statego i kabel interfejsu.

S

| lI Kabel zasilajacyl
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. Ziacze zasilania

N

Ztacze interfejsu

N

Kolorowy pasek na kablu

w

Kabel interfejsu

Budowa ztaczy interfejsu uniemozliwia nieprawidtowe wiozenie; to znaczy wycigcie lub brakujacy pin w jednym ztaczu pasuje do karbu lub wypetnionego
otworu w drugim. Takie ztacza zapewniajq, ze przewdd z pinem nr 1 w kablu (oznaczony kolorowym paskiem wzdtuz kabla) zostanie podtaczony do koncéwki
dla pinu nr 1 w ztaczu. Koficdwka dla pinu nr 1 w ztaczu na plycie systemowej lub na karcie jest zazwyczaj oznaczona cyfrg ,1” nadrukowang bezposrednio na
ptycie lub na karcie.

PRZYPOMNIENIE: Podiaczajac kabel interfejsu nie nalezy umieszczac kolorowego paska w innym miejscu niz przy pinie nr 1 ztacza. Odwrécenie kabla
uniemozliwi dziatanie napedu i moze doprowadzi¢ do uszkodzenia kontrolera, napedu lub obydwu elementéw.

Naped dysku twardego

A
©

7.

OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu napedu, nie nalezy kta$¢ go na twardej powierzchni. Naped nalezy kta$¢ na powierzchni, ktdra nie
spowoduje uszkodzen, na przyktad na podktadce z gabki.

Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktére chcesz zachowac, sporzadz kopie zapasowg swoich plikdw przed rozpoczeciem tej procedury.

Wytacz komputer przez menu Start.

Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyty sie automatycznie po wytaczeniu

komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.

Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

Jesli na tylnym panelu na pierscieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.
OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odiaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usuna¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ fadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Otwdrz pokrywe komputera.

Wyjmowanie dysku twardego

1.

Odtacz od napedu kable zasilania i dysku twardego.


file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/mtcvrop.htm#1105303

i

kabel zasilajacy

N

kabel dysku twardego

2. Naciénij zatrzaski po obu stronach napedu i wysun naped do gory.

N

zatrzaski (2)

N

naped dysku twardego

Instalowanie dysku twardego

1. Rozpakuj nowy dysk twardy i przygotuj go do instalacji.
2. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.
3. Jesli w nowym dysku twardym nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je od poprzednio uzywanego napedu, odkrecajac dwie $ruby

mocujace kazda prowadnice do napedu. Przymocuj prowadnice uchwytu do nowego napedu, wyréwnujac otwory na $ruby w napedzie z otworami w
prowadnicach, a nastepnie wkfadajgc i mocno przykrecajac wszystkie cztery $ruby (po dwie na kazda prowadnice).

N

naped

N

prowadnice uchwytu (2)

w

Sruby (4)

4. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wiasciwej pozycji.

° PRZYPOMNIENIE: Kolorowy pasek na kablu powinien znajdowac sie przy pinie nr 1 w napedzie (pin nr 1 jest oznaczony jako ,1").



5.

Podtacz do napedu kable zasilajacy i dysku twardego.

[N

kabel zasilajacy

N

kabel dysku twardego

6.

7.

()

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Sprawdz wszystkie potaczenia, aby sie upewnié, ze kable sg wtasciwie i pewnie podtaczone.

Zamknij pokrywe komputera.

PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.

Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.
Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu znajdujg si¢ w dokumentacji napedu.

Jesli zainstalowany naped jest dyskiem podstawowym, do napedu A wtéz dyskietke rozruchowa.
Witacz komputer.

Uruchom program konfiguracji systemu i ustaw wfaéciwg opcje Primary Drive (Dysk gtéwny) (O lub 1).

Zamknij program konfiguracji systemu i ponownie uruchom komputer.

Przed przejsciem do kolejnego punktu podziel dysk twardy na partycje i sformatuj go logicznie.
Instrukcje znajdujg sie w dokumentacji systemu operacyjnego.
Przeprowadz? testy dysku twardego, uruchamiajac program Dell Diagnostics.

Jesli zainstalowany dysk jest dyskiem gtdéwnym, zainstaluj na dysku twardym system operacyjny.

Ustaw czujnik naruszenia obudowy, zmieniajac opcje Chassis Intrusion (Naruszenie obudowy) na Enabled (Wtaczone) lub Enabled-Silent (Wtaczone-
Bez reakcji).

UWAGA: Jesli hasto konfiguracji zostato ustawione przez kogo$ innego, nalezy skontaktowac sie z administratorem systemu, aby uzyskac informacje na
temat zmiany ustawien czujnika naruszenia obudowy.

Dodawanie drugiego dysku twardego

A
o

4.

5.

6.

OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami bezpieczenstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu napedu, nie nalezy ktas¢ go na twardej powierzchni. Naped nalezy kta$¢ na powierzchni, ktdra nie
spowoduje uszkodzen, na przyktad na podktadce z gabki.

Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.
Wytacz komputer przez menu Start.

Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia s wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.

Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naciénij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

Jesli na tylnym panelu na pierscieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.
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& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé komputer od gniazda

elektrycznego.

° PRZYPOMNIENIE: Przed dotknigciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usung¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

7. Otwoérz pokrywe komputera.

8. Usun dwie plastikowe prowadnice z wneki dysku twardego, delikatnie pociggajac je do gory i wyjmujac z wneki.

9. Przymocuj prowadnice do dysku twardego, korzystajac z dwoch $rub dotgczonych do prowadnic.

Upewnij sie, ze zatrzaski prowadnic znajdujq sie z tylu dysku twardego.

° PRZYPOMNIENIE: Nie nalezy instalowac dysku w dolnej wnece dysku twardego, jesli nie usunieto z wneki zielonych prowadnic dysku.

10. Wyjmij pierwszy dysk twardy z gérnej wneki i zainstaluj go w dolnej wnece:

a. Odtacz kabel zasilajacy i dysku twardego z tylu pierwszego dysku twardego.
b. Wecisnij dwa zielone zatrzaski prowadnic i wyjmij pierwszy dysk twardy z gérnej wneki.
c. Delikatnie wsuwaj pierwszy dysk twardy do dolnej wneki, az ustyszysz kliknigcie.

d. Podtacz ponownie kabel zasilania i kabel dysku twardego z tytu pierwszego dysku twardego.

11. Delikatnie wsun nowy dysk twardy do gérnej wneki, az ustyszysz klikniecie.

zatrzaski prowadnic (2)

drugi dysk twardy w
goérnej wnece

pierwszy dysk twardy w
dolnej wnece

wneka dysku twardego

12.

Podtacz kabel zasilajacy do napedu.

o PRZYPOMNIENIE: Kolorowy pasek na kablu powinien znajdowac sie przy styku nr 1 w napedzie.

13.

Znajdz dodatkowe ztacze na kablu napedu podtaczonym do pierwszego dysku twardego i podtacz ztacze do drugiego dysku twardego.

W komputerze wykorzystywane sg kable dysku typu cable-select. Oznacza to, ze urzadzenie podtaczone do ztgcza na koncu kabla napedu jest
urzadzeniem master, a urzadzenie podtaczone do $rodkowego ztacza jest urzadzeniem slave. Nalezy sie upewnié, Ze ustawienie zworek w nowym
urzadzeniu oznacza opcje ,cable select” (informacje znajdujq sie¢ w dokumentacji dotaczonej do napedu).
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kabel zasilajacy

N

kabel drugiego dysku
twardego (dodatkowy
naped)

3| kabel pierwszego dysku

twardego (gtéwny naped
rozruchowy)

14. Zamknij pokrywe komputera.

° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w Scianie, a nastepnie do komputera.

15. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

16. Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu znajdujg si¢ w dokumentacji napedu.

Zaslepki panelu przedniego

Jesli zamiast wymiany instalowany jest nowy naped dyskietek lub CD/DVD, nalezy usuna¢ zaslepki panelu przedniego.

1. Otwoérz pokrywe komputera do pozycji 90 stopni i od Srodka komputera zwolnij zatrzaski zaslepek.

2. Naciskaj na zaslepke, az wysunie sie z pokrywy panelu przedniego.
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Naped dyskietek

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczeAstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.
1. Wyltacz komputer przez menu Start.
2. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu

komputera, wytacz je teraz.

° PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.
3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
4. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naciénij przycisk zasilania, aby usung¢ tadunki z plyty systemowej.
5. Jedli na tylnym panelu na pierscieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.
& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odiaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
° PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usunac tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ fadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

6. Otwodrz pokrywe komputera.

Wyjmowanie napedu dyskietek

1. Odtacz kabel zasilajacy i napedu dyskietek z tylu napedu dyskietek.

2. Odtacz drugi koniec kabla napedu dyskietek od ptyty systemowej (oznaczony DSKT).

| 1 I kabel zasilajacy
T
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N

kabel napedu dyskietek

w

ztacze napedu dyskietek
(DSKT)

3. Naci$nij dwa zatrzaski po bokach napedu, przesun naped do gory i wyjmij go z wneki napedu dyskietek.

Instalowanie napedu dyskietek

1. Jesli wymieniasz naped i w nowym napedzie nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je ze starego napedu odkrecajac dwie $ruby mocujace
kazda prowadnice. Przymocuj prowadnice do nowego napedu, wyrownujac otwory na $ruby w napedzie z otworami w prowadnicy, a nastepnie
wktadajac i mocno przykrecajac wszystkie cztery sruby (po dwie na kazdg prowadnice).

N

naped

N

prowadnice uchwytu (2)

w

Sruby (4)

2. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we witasciwej pozycji.
3. Podtacz do napedu kable zasilajacy i napedu dyskietek.

4. Podtacz drugi koniec kabla napedu dyskietek do ztacza oznaczonego ,DSKT” na plycie systemowej.

1 | kabel zasilajacy

2 | kabel napedu dyskietek

3| ztacze napedu dyskietek
(DSKT)
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5. Jesli nie jest przeprowadzana wymiana, a instalacja nowego napedu dyskietek, usun zaslepki panelu przedniego.

6. Sprawdz potaczenia kabli i przesun kable, aby umozliwi¢ przeplyw powietrza w wentylatorze i otworach wentylacyjnych.

7. Zamknij pokrywe komputera.

° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.

8. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.
Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu znajdujg si¢ w dokumentacji napedu.

9. Uruchom program konfiguracji systemu i zmier odpowiednio opcje Diskette Drive A (Naped dyskietki A), aby odpowiadata rozmiarowi i pojemnosci
nowego napedu dyskietek.

10. Sprawdz, czy komputer dziata prawidlowo, uruchamiajqc program Dell Diagnostics.

Naped CD/DVD

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczehistwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.
1. Woyltacz komputer przez menu Start.

2. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

° PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
$cianie.

3. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

4. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.

o

Jesli na tylnym panelu na pier$cieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usun jg.
& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odiaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

° PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usuna¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej
powierzchni metalowej, na przyktad metalu z tytlu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ fadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

6. Otworz pokrywe komputera.

Wyjmowanie napedu CD/DVD

1. Odtacz kabel zasilajacy, audio i napedu CD/DVD z tylu napedu.

i

kabel zasilajacy

N

kabel audio

w

kabel napedu CD/DVD
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2.

Naci$nij dwa zatrzaski po bokach napedu, przesun naped do goéry i wyjmij go z wneki napedu.

Instalowanie napedu CD/DVD

1. Jesli instalujesz nowy naped, rozpakuj go i przygotuj do instalacji.
Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera. Jesli instalujesz naped IDE skonfiguruj w napedzie
ustawienie ,cable select”.

Podtacz nowy naped do zestawu prowadnic znajdujacych sie wewnatrz pokrywy. Jesli zestaw prowadnic nie jest zamontowany wewnatrz pokrywy,

skontaktuj sie z firma Dell.

3. Jedli instalujesz zastepczy naped i w nowym napedzie nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je ze starego napedu odkrecajgc dwie Sruby
mocujace kazda prowadnice. Przymocuj prowadnice do nowego napedu, wyréwnujac otwory na $ruby w napedzie z otworami w prowadnicy, a
nastepnie wktadajac i mocno przykrecajac wszystkie cztery $ruby (po dwie na kazda prowadnice).

[N

naped

prowadnice uchwytu (2)

Sruby (4)

N

w

4. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wiasciwej pozycji.

5. Jesli instalujesz naped, ktéry ma wiasng karte kontrolera, zainstaluj ja w gniezdzie karty.

Aby sprawdzi¢, czy konfiguracja jest wiasciwa dla tego komputera, nalezy zapozna¢ sie z dokumentacja dotaczong do napedu i karty kontrolera. Nalezy
zmieni¢ wszystkie ustawienia potrzebne do wiasciwej konfiguracji.

6. Podtacz do napedu kabel zasilajacy, audio i napedu CD/DVD.
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N

kabel zasilajacy

N

kabel audio

w

kabel napedu CD/DVD

7. W przypadku, gdy dokonywana jest nie wymiana, a instalacja nowego napedu CD/DVD, usun zaslepki panelu przedniego.

8. Sprawdz potaczenia kabli i przesun kable, aby umozliwi¢ przeptyw powietrza w wentylatorze i otworach wentylacyjnych.

9. Zamknij pokrywe komputera.

° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.

10. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtacz ich zasilanie.
Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu znajduja sie¢ w dokumentacji napedu.

11. Zaktualizuj informacje konfiguracyjne, ustawiajaqc odpowiednio opcje Drive (Naped) (O lub 1) w menu Drives (Napedy): Secondary (Dodatkowy) na
Auto. Wiecej informacji znajduje sie w sekcji ,Primary Drive n (Podstawowy naped n) oraz Secondary Drive n (Dodatkowy naped n)” w rozdziale ,Opcje
programu konfiguracji systemu”.

12. Sprawdz, czy komputer dziata prawidlowo, uruchamiajac program Dell Diagnostics.

Powr6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Wyjmowanie i instalowanie podzespotéw komputera

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Otwieranie pokrywy komputera
Napedy

Karty PCI

Karta AGP

Mikroprocesor

Pamiec

Akumulator

Zamykanie pokrywy komputera

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Mikroprocesor

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

1. Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktére chcesz zachowad, sporzadz kopie zapasowa swoich plikdw przed rozpoczeciem tej procedury.
2. Za pomoca menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

3. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

O PRZYPOMNIENIE: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ kabel od komputera, a nastepnie odtaczy¢ go od gniazda sieciowego w
Scianie.
4. Odtacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
5. Odtacz komputer i podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby usuna¢ tadunki z plyty systemowej.
6. Jesli na tylnym panelu na pierécieniu blokady zostata zainstalowana blokada, usuf jq.
& OSTROZNIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odiaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
O PRZYPOMNIENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy usuna¢ tadunki elektryczne, dotykajac niemalowanej

powierzchni metalowej, na przykfad metalu z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykac niemalowanej powierzchni metalowej,
aby rozproszy¢ fadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

7. Otwoérz pokrywe komputera.

8. Odtacz kabel zasilajacy wentylatora chlodzacego od ztacza FAN na ptycie systemowej.
9. Odtacz kabel zasilajacy od ztacza POWER na plycie systemowej.

10. Unie$ uktad zapewniajacy przeplyw powietrza.
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11. Zdejmij radiator mikroprocesora:

a. W przypadku kazdego metalowego zacisku zabezpieczajgcego radiator na mikroprocesorze przycisnij zatrzask zacisku, aby zwolni¢ go z
podstawy utrzymujacej radiator. Nastepnie zdejmij zacisk z radiatora.

b. Podnies radiator z mikroprocesora.
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zatrzaski zabezpieczajace (2)

zatrzask (2)

radiator

gniazdo mikroprocesora

alrjwin (e

podstawa utrzymujaca

O PRZYPOMNIENIE: Radiator nalezy odkfada¢ pasta termoprzewodzaca skierowang do gory.

PRZYPOMNIENIE: Jesli instalowany jest zestaw aktualizacji mikroprocesora firmy Dell, nalezy pozby¢ sie oryginalnego radiatora. Jesli nie jest
instalowany zestaw aktualizacji mikroprocesora firmy Dell, podczas instalacji nowego mikroprocesora mozna ponownie uzy¢ oryginalny radiator i
wentylator.

12. Unie$ dzwignie zwalniajacg az do zwolnienia mikroprocesora.

° PRZYPOMNIENIE: Nalezy uwaza¢, aby nie zgigé zadnego z pinéw podczas wyjmowania mikroprocesora z gniazda. Zagigcie pindw moze trwale
uszkodzi¢ mikroprocesor.

1 | dzwignia zwalniajaca
2 | mikroprocesor
3 | gniazdo

13. Wyjmij mikroprocesor z gniazda.

Pozostaw dzwignie zwalniajgcq w pozycji otwartej, aby w gniezdzie mozna bylo zainstalowac nowy mikroprocesor.

Instalowanie mikroprocesora



° PRZYPOMNIENIE: Mikroprocesor nalezy prawidtowo umiesci¢ w gniezdzie, aby zapobiec statemu uszkodzeniu mikroprocesora i komputera.

1. Jesli dzwignia zwalniajaca nie znajduje sie w pozycji otwartej, przestaw jg w te pozycje.

2. Dopasuj styk nr 1 (oznaczony rég) mikroprocesora do styku nr 1 gniazda.

R

wyrdéwnane narozniki
mikroprocesora i gniazda
ze stykiem 1

PRZYPOMNIENIE: Piny mikroprocesora sg delikatne. Aby zapobiec uszkodzeniu, nalezy zapewnic¢ wiasciwe dopasowanie mikroprocesora do gniazda i
nie uzywac nadmiernej sity do zainstalowania procesora.

3. Ostroznie umie$¢ mikroprocesor w gniezdzie i lekko go doci$nij, aby go osadzic.
4. Obrdé¢ dzwignie zwalniajaca z powrotem do plyty systemowej az znajdzie sie na wlasciwym miejscu i zabezpieczy procesor.
5. Umies¢ radiator na podstawie.
6. Aby wymieni¢ zaciski zabezpieczajace:
a. Dopasuj koniec zacisku, ktéry nie ma zatrzasku nad wypustkg na podstawie utrzymujace;j.
b. Dopasuj $rodek zacisku do Srodkowej wypustki na podstawie utrzymujacej.
c. Dociénij zatrzask zacisku, aby umiesci¢ go na wypustce i zabezpieczy¢ zacisk na podstawie utrzymujacej.

7. Opus$é ukiad zapewniajacy przeptyw powietrza nad radiator.

Po zainstalowaniu zestawu wymiany mikroprocesora firmy Dell, oryginalny radiator i mikroprocesor nalezy zwréci¢ w firmie Dell w tym samym
opakowaniu, w ktérym zostat przystany zestaw wymiany.

8. Podtacz ponownie kabel zasilajacy wentylatora chlodzacego do ztacza FAN na ptycie systemowej.
9. Podtacz ponownie kabel zasilajacy do ztacza 12VPOWER na plycie systemowej.

10. Zamknij pokrywe komputera.

° PRZYPOMNIENIE: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do gniazda sieciowego w $cianie, a nastepnie do komputera.

11. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtacz ich zasilanie.

Powro6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Zgodnos$€ z normami

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Normy FCC (tylko USA) @ Normy VCCI (tylko Japonia)

@ Normy IC (tylko Kanada) @ Normy MIC (tylko Republika Korei)

@ Normy CE (Unia Europejska) @ Wymagania Polskiego Centrum Badan i
@ Zgodno$é z norma ENERGY STAR® Certyfikacii

@ Nota ostrzegawcza dotyczaca klasy A w jezyku chifskim uproszczonym @ Normy BSMI (tylko Tajwan)
(tylko Chiny) @ Normy NOM (tylko Meksyk)

@ Zgodno$¢ z EN 55022 (tylko Republika Czeska)

Zaktdcenia elektromagnetyczne wywotywane sg emisjg sygnatow rozsytanych do otoczenia lub wysytanych wzdtuz potaczen zasilajacych lub sygnatowych.
Zaktdca ona dziatanie urzadzen radionawigacyjnych lub innego sprzetu, od ktérego zalezy bezpieczenstwo ludzi lub wyraznie obniza jako$¢, utrudnia lub stale
przerywa funkcjonowanie koncesjonowanych ustug komunikacji radiowej. Ustugi komunikacji radiowej obejmujg w szczegdlnosci emisje programow
telewizyjnych i radiowych, ustugi telefonii komdrkowej, skanowanie radarowe, kontrole lotéw powietrznych, dziatanie pagerdéw oraz ustugi komunikacji
osobistej PCS (Personal Communication Services). Wszystkie te licencjonowane ustugi oraz przypadkowe zrddta promieniowania, takie jak urzadzenia cyfrowe,
w tym systemy komputerowe, tworzg tacznie srodowisko elektromagnetyczne.

Zgodnos¢ elektromagnetyczna jest to zdolno$¢ urzadzen elektronicznych do prawidlowego funkcjonowania w $rodowisku elektromagnetycznym. Mimo ze
niniejszy system komputerowy zostat zaprojektowany i wykonany zgodnie z prawnymi normami okreslajacymi maksymalne poziomy zaktécen
elektromagnetycznych, nie istnieje zadna gwarancja, ze zakiécenia nie wystapia przy okreslonej instalacji. Jesli okaze sie, ze sprzet ten powoduje zaktdcenia
radiowych ustug komunikacyjnych, co mozna ustali¢ wtaczajac go i wytaczajac, poziom zaktdcen mozna zmniejszy¢ na jeden, badz kilka z ponizszych
sposobow:

Zmieni¢ ustawienie anteny odbiorczej.

Zmieni¢ potozenie komputera wzgledem odbiornika.

Odsuna¢ komputer od odbiornika.

Podtaczy¢ komputer do innego gniazda elektrycznego, tak aby komputer i odbiornik znajdowaly sie w osobnych odgatezieniach sieci elektrycznej.
W razie konieczno$ci mozna zasiegna¢ dodatkowej porady u pracownika pomocy technicznej firmy Dell lub u doswiadczonego technika radiowo-telewizyjnego.

Systemy komputerowe firmy Dell™ sg projektowane, testowane i klasyfikowane pod wzgledem charakterystyki docelowego $rodowiska
elektromagnetycznego. Klasyfikacje srodowiska elektromagnetycznego zazwyczaj odwotujq sie do ponizszych okreslen:

1 Klasa A jest zazwyczaj przeznaczona dla $rodowisk biurowych lub przemystowych.

1 Klasa B jest zazwyczaj przeznaczona dla $rodowisk domowych.

Podtaczany lub wiaczany do systemu sprzet komputerowy, tacznie z urzadzeniami peryferyjnymi, kartami rozszerzen, drukarkami, urzadzeniami
wejscia/wyjscia, monitorami itd., powinien odpowiada¢ systemowi komputerowemu pod wzgledem klasyfikacji dla docelowego $rodowiska
elektromagnetycznego.

Uwaga dotyczaca ekranowanych przewodéw sygnatowych: Podiaczanie urzadzen peryferyjnych do urzadzen firmy Dell powinno sie odbywaé
wytacznie za pomoca kabli ekranowanych, aby zmniejszy¢ prawdopodobieistwo interferencji z ustugami komunikacji radiowej. Korzystanie z kabli
ekranowanych pozwala zagwarantowaé, ze uzywane urzadzenia rzeczywisécie beda funkcjonowaty zgodnie z wymogami docelowego $rodowiska
elektromagnetycznego. Kabel potaczeniowy dla drukarek podiaczanych do portu réwnolegtego znajduje sie w ofercie firmy Dell. Kabel mozna zamoéwi¢
w firmie Dell za po$rednictwem sieci Web, pod adresem accessories.us.dell.com/sna/category.asp?category_id=4117.

Wigkszos$¢ systemow komputerowych firmy Dell jest przeznaczonych do uzytku w $rodowiskach klasy B. Jednak wyposazenie w pewne funkcje opcjonalne
moze spowodowac zmiang kategorii urzadzenia na klase A. Aby ustali¢ klasyfikacje elektromagnetyczng systemu lub urzadzenia, nalezy szukac informacji w
ponizszych punktach dotyczacych poszczegdlnych instytucji normalizacyjnych. Kazdy z punktéw zawiera informacje dotyczace standardéw bezpieczenstwa lub
emisji sygnatéw elektromagnetycznych, obowigzujacych w poszczegdinych krajach.

Normy FCC (tylko USA)

Zgodnie z klasyfikacjq Federalnej Komisji Komunikacji (Federal Communications Commission - FCC) wiekszo$¢ systeméw komputerowych firmy Dell to
urzadzenia cyfrowe klasy B. Aby okresli¢, do ktorej klasy nalezy dany system komputerowy, nalezy odczyta¢ wszystkie etykiety rejestracyjne FCC umieszczone
na dolnej, bocznej lub tylnej $ciance obudowy komputera, na uchwytach montazowych kart i na samych kartach. Jesli na jakiejkolwiek etykiecie znajduje sie
oznaczenie klasy A, caty system komputerowy uznawany jest za urzadzenie cyfrowe klasy A. Jesli na wszystkich etykietach znajduje sie symbol klasy B,
oznaczony numerem identyfikacyjny lub logo FCC (CE), to system moze by¢ uznany za urzadzenie cyfrowe klasy B.

Po ustaleniu przynaleznosci systemu do klasy FCC nalezy odczytac tres$¢ stosownych norm FCC. Nalezy pamieta¢, ze zgodnie z przepisami FCC, wszelkie
zmiany lub modyfikacje, ktdére nie zostaty zatwierdzone przez firme Dell, moga skutkowac utratg prawa do korzystania ze sprzetu.

Niniejsze urzadzenie spetnia wymogi zawarte w Czesci 15 przepisow FCC. Korzystanie z niego jest mozliwe pod dwoma warunkami:

1 Urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zakiocen.

1 Urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania zakiocen, nawet takich, ktére moga powodowac nieprawidtowosci funkcjonowania.
Klasa A

Niniejszy sprzet przeszedt pomysinie testy zgodno$ci z wymogami dla urzadzen cyfrowych klasy A, w rozumieniu Czesci 15 przepiséw FCC. Wymogi stawiane
sprzetowi tej klasy maja zapewniac nalezyta ochrone przeciwko zaktdceniom przy korzystaniu z niego w $rodowisku biurowo-przemystowym. Ten sprzet
generuje, wykorzystuje i moze emitowac sygnaly o czestotliwo$ci radiowej. W przypadku instalacji i korzystania niezgodnego z zaleceniami producenta
promieniowanie to moze powodowac zaktdcenia komunikacji radiowej. Korzystanie z tego sprzetu w budynkach mieszkalnych stwarza wysokie
prawdopodobienstwo zaktdcen, ktdre uzytkownik bedzie zobowigzany zlikwidowac na witasny koszt.
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Klasa B

Niniejszy sprzet przeszedt pomysinie testy zgodnosci z wymogami dla urzadzen cyfrowych klasy B, w rozumieniu Czesci 15 przepiséw FCC. Wymagania
stawiane urzgdzeniom tej klasy maja zapewniac nalezytg ochrone przeciwko zaktéceniom przy korzystaniu z niego w budynkach mieszkalnych. Ten sprzet
generuje, uzywa i moze emitowac sygnaly o czestotliwosci radiowej. W przypadku instalacji i korzystania niezgodnego z zaleceniami producenta
promieniowanie to moze powodowac zaktécenia w komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancji, ze takie zaktdcenia nie wystapig w przypadku konkretnej
instalacji. Jesli okaze sie, ze ten sprzet powoduje zaktécenia w pracy odbiornikéw radiowych lub telewizyjnych, co mozna ustali¢ wiaczajac i wytaczajac sprzet,
zaktdcenia mozna zmniejszy¢ na jeden badz kilka z ponizszych sposobdw:

1 Zmieni¢ potozenie lub ustawienie anteny odbiorczej.
1 Zwiekszy¢ odlegto$¢ miedzy sprzetem a odbiornikiem.
1 Podiaczyc¢ urzadzenie do gniazda zasilajgcego znajdujacego sie w innym obwodzie niz ten, do ktérego podtaczony jest odbiornik.

1 W razie konieczno$ci mozna zasiegna¢ dodatkowej porady u sprzedawcy lub u doswiadczonego technika radiowo-telewizyjnego.
Ponizsze informacje sg umieszczane na urzadzeniu lub urzadzeniach opisywanych w tym dokumencie stosownie do przepiséw FCC:

1 Numer modelu: DHM
1 Nazwa firmy:

Dell Computer Corporation
One Dell Way

Round Rock, Texas 78682 USA
512-338-4400

Normy IC (tylko Kanada)

Wiegkszo$¢ systemdéw komputerowych i innych urzadzen cyfrowych firmy Dell zalicza sie do urzadzen cyfrowych klasy B, zgodnie z normg Interference-Causing
Equipment Standard #3 (ICES-003) Industry Canada (IC). Aby ustali¢, do ktérej klasy (A lub B) nalezy posiadany system komputerowy (lub inny sprzet cyfrowy
firmy Dell), nalezy odczytac wszystkie etykiety rejestracyjne umieszczone na dolnej, bocznej lub tylnej $ciance obudowy komputera (lub innego urzadzenia
cyfrowego). Na jednej z nich znajduje sie okreslenie ,IC Class A ICES-003" (klasa A) lub , IC Class B ICES-003" (klasa B). Nalezy pamietac o tym, ze zgodnie z
przepisami IC wszelkie modyfikacje w konfiguracji urzadzenia, ktdre nie zostaty zatwierdzone przez firme Dell, moga skutkowac utratg prawa do korzystania
ze sprzetu.

Normy CE (Unia Europejska)

Oznakowanie symbolem oznacza zgodnos¢ niniejszego komputera firmy Dell z Dyrektywami EMC i Low Voltage Directive obowigzujacymi w obrebie Unii
Europejskiej. Takie oznakowanie $wiadczy o spefnianiu przez system Dell ponizszych standarddw technicznych:

EN 55022 - ,Information technology equipment - Radio Disturbance Characteristics - Limits and methods of measurement” (Sprzet komputerowy -
Charakterystyka zaktdcania pracy odbiornikéw fal radiowych - Limity i metody pomiaru).

EN 55024 - ,Information Technology Equipment - Immunity Characteristics - Limits and Methods of Measurement” (Sprzet komputerowy -
Charakterystyka odpornosci - Limity i metody pomiaru).

EN 61000-2-3 - ,Electromagnetic Compatibility (EMC) - Part 3 (Kompatybilno$¢ elektromagnetyczna - EMC - Czg$¢ 3): Limits — Section 2 (Limity —
sekcja 3): Limits for Harmonic Current Emissions (Equipment Input Current Up to and Including 16 A Per Phase)” (Limity dla pradu sinusoidalnego [prad
wejsciowy urzadzenia do 16 A na faze]).

EN 61000-3-3 - ,Electromagnetic Compatibility (EMC) - Part 3 (Kompatybilno$¢ elektromagnetyczna - EMC - Czes$¢ 3): Limits — Section 3 (Limity —

sekcja 3): Limitation of Voltage Fluctuations and Flicker in Low-Voltage Supply Systems for Equipment With Rated Current Up to and Including 16

A" (Limity fluktuacji i migotania napiecia w systemach zasilajacych o niskim napieciu przeznaczonych do wspoétpracy z urzadzeniami zasilanymi pradem o
natezeniu do 16 A).

EN 60950 - ,Safety of Information Technology Equipment” (Bezpieczefnstwo sprzetu komputerowego).

UWAGA: Zawarte w normie EN 55022 wymagania dotyczace emisji fal radiowych przewiduja podziat na dwie kategorie sprzetu:
1 Klasa A dla typowych $rodowisk komercyjnych.
1 Klasa B dla typowych $rodowisk domowych.

OSTRZEZENIE O INTERFERENCJI RF: Niniejsze urzadzenie jest produktem klasy A. W érodowisku domowym produkt ten moze powodowaé zaktécenia
w odbiorze fal radiowych. W takim przypadku moze byé¢ konieczne podjecie odpowiednich dziatan.

Stosownie do wymogdéw powyzszych norm sporzadzono dokument z deklaracjg zgodnosci (,Declaration of Conformity”). Dokument ten dostepny jest do
wgladu w firmie Dell Products Europe BV w Limerick, Irlandia.



Zgodnos$¢ z norma ENERGY STAR®

Niektdre komputery firmy Dell spetniajg wymogi podane przez agencje Environmental Protection Agency (EPA) dotyczace komputerow optymalnie
wykorzystujacych energie. Jezeli na przednim panelu komputera znajduje sie¢ symbol ENERGY STAR®, urzadzenie to spetnia te wymagania i wszystkie funkcje
tego komputera dotyczace zarzadzania energig zgodne z norma ENERGY STAR® sg witaczone.

UWAGA: Kazdy komputer firmy Dell oznaczony symbolem ENERGY STAR® posiada certyfikat zgodnosci z wymaganiami normy EPA ENERGY STAR® i jest
skonfigurowany przed dostarczeniem przez firme Dell. Wszelkie zmiany dokonane w tej konfiguracji (takie jak instalacja dodatkowych kart rozszerzen lub
napedow) moze zwigkszy¢ zuzycie energii powyzej limitéw ustalonych prze program EPA ENERGY STAR® dotyczacy komputerdw.

Symbol ENERGY STAR®

Program ENERGY STAR® jest wspélnym przedsiewzieciem organizacji EPA i producentéw sprzetu komputerowego, zmierzajgcym do redukcji zanieczyszczenia
powietrza poprzez promowanie produktéw zapewniajacych optymalne wykorzystanie energii. EPA ocenia, ze korzystanie ze sprzetu komputerowego
opatrzonego symbolem ENERGY STAR® pozwala zmniejszy¢ faczne koszty energii elektrycznej nawet o dwa miliardy dolaréw rocznie. Z kolei redukcja zuzycia
energii elektrycznej prowadzi do redukcji emisji dwutlenku wegla, gazu w gtdwnej mierze odpowiedzialnego za efekt cieplarniany, dwutlenku siarki oraz
tlenkéw azotu, gtéwnych przyczyn powstawania kwasnych deszczow.

Do obnizenia zuzycia energii i zwigzanych z tym efektéw ubocznych mozna sie przyczynic, wytaczajac komputer, gdy nie jest on uzywany przez diuzszy czas -
w szczegdlnosci w nocy i w weekendy.

Nota ostrzegawcza dotyczaca klasy A w jezyku chiinskim uproszczonym (tylko Chiny)
W systemach klasy A, obok oznaczenia podane jest nastepujace ostrzezenie:

Ostrzezenie: Niniejsze urzadzenie jest produktem klasy A. W §rodowisku domowym produkt ten moze powodowaé powstawanie zakiécen radiowych.
W takim przypadku moze by¢ konieczne podjecie odpowiednich dziataf.

M

Zgodnos$é z norma EN 55022 (tylko Republika Czeska)

This device belongs to Class B devices as deseribed in EN 55022, unless
it is specifically stated that it is a Class A device on the specification
label. The following applies to devices in Class A of EN 55022 (radius of

protection up to 30 meters). The user of the device is obliged to take all
steps necessary to remove sources of interference to telecommunication

or other devices.

Pokud neni na typovém &titku pocitate uvedeno, Ze spada do tfidy
A podle EN 55022, spadé automaticky do tfidy B podle EN 55022.
Pro zafizeni zafazena do tfidy A (ochranné pasmo 30m) podle EN
55022 plati nasledujici. Dojde-li k ruseni telekomunika&nich nebo
jinych zafizeni, je uZivatel povinen provést takova opatfeni, aby
ruseni odstranil.

Normy VCCI (tylko Japonia)

Zgodnie z klasyfikacjq Ochotniczej Komisji d/s Zakiécen (Voluntary Control Council for Interference - VCCI), wigkszo$¢ systeméw komputerowych firmy Dell
zalicza sie do sprzetu komputerowego klasy B. Jednak wyposazenie w pewne funkcje opcjonalne moze spowodowac przekwalifikowanie urzadzenia do klasy
A. Podtaczany lub wiaczany do systemu sprzet komputerowy, tacznie z urzadzeniami peryferyjnymi, kartami rozszerzen, drukarkami, urzadzeniami
wejscia/wyjscia, monitorami itd., powinien odpowiadac systemowi komputerowemu pod wzgledem klasyfikacji dla docelowego $rodowiska
elektromagnetycznego (A lub B).

Aby okresli¢, do ktérej klasy nalezy dany system komputerowy, nalezy odczytac wszystkie etykiety i oznaczenia rejestracyjne (patrz sekcja ,Oznakowanie
urzadzen Kklasy A ITE VCCI” oraz ,Oznakowanie urzadzen klasy B ITE VCCI”), umieszczone na dolnej, bocznej lub tylnej $cianie obudowy komputera. Po
ustaleniu przynaleznosci posiadanego systemu do klasy VCCI nalezy odczytac tres¢ stosownych norm VCCI.

Klasa A ITE



VCC1

Zgodnie z klasyfikacjq sprzetu komputerowego Ochotniczej Komisji Kontrolnej d/s Zaktdcen (Voluntary Control Council for Interference, VCCI), niniejszy
produkt zalicza sie do klasy A. Korzystanie z tego urzadzenia w budynkach mieszkalnych moze prowadzi¢ do zaktdcania pracy odbiornikéw fal radiowych. W
przypadku zaistnienia takich probleméw uzytkownik bedzie zobowigzany do podjecia krokéw zaradczych.

Oznakowanie urzadzen klasy A ITE VCCI

Jezeli na etykiecie rejestracyjnej zawarto ponizsze oznaczenie, dany komputer jest produktem klasy A:

Klasa B ITE

(r<=1))

Zgodnie z klasyfikacjq sprzetu komputerowego Ochotniczej Komisji d/s Zaktdcen (Voluntary Control Council for Interference, VCCI) niniejsze urzadzenie zalicza
sie do klasy B. Sprzet ten, uzywany w poblizu odbiornikéw radiowych lub telewizyjnych w $rodowisku domowym, moze powodowa¢ powstawanie zaktdcen
radiowych. Instalacja sprzetu i korzystanie z niego powinno sie odbywac $cisle wedtug wskazéwek z podrecznika.

Oznakowanie urzadzen klasy B ITE VCCI

Jezeli na etykiecie rejestracyjnej zawarto nastepujgce oznaczenie, dany komputer jest produktem klasy B:

ﬁ
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Normy MIC (tylko Republika Korei)

Aby okresli¢, do ktdrej klasy (A lub B) nalezy dany komputer (lub inne urzadzenie cyfrowe firmy Dell), nalezy odczyta¢ wszystkie etykiety rejestracyjne
Ministerstwa informacji i komunikacji Republiki Korei, umieszczone na obudowie komputera (lub innego urzadzenia cyfrowego firmy Dell). Etykieta Ministerstwa
informacji i komunikacji moze znajdowac sie w innym miejscu niz pozostafte etykiety. Druga linijka etykiety pozwala zidentyfikowac klase emisji danego
produktu - symbol ,(A)” oznacza klase A, natomiast symbol ,(B)” oznacza klase B.

UWAGA: Normy emisji fal radiowych, okreslone przez Ministerstwo informacji i komunikacji, przewiduja klasyfikacje urzadzen do dwéch grup:

1 Urzadzenia klasy A stuzg do zastosowan biurowych.

1 Urzadzenia klasy B stuza do zastosowan nieprofesjonalnych.

Urzadzenie klasy A
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Nalezy zwrdci¢ uwage, ze niniejsze urzadzenie, pod wzgledem generowanych zakiécen elektromagnetycznych, zostato dopuszczone do uzytku do
zastosowan biurowych. W przypadku stwierdzenia, ze nie odpowiada ono wymaganiom uzytkownika, mozna wymienic je na urzadzenie do uzytku
nieprofesjonalnego.

Oznaczenie Ministerstwa informacji i komunikacji dla urzadzen klasy A

Jezeli na etykiecie rejestracyjnej zawarto ponizsze oznaczenie, dany komputer jest produktem klasy A:
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Urzadzenie klasy B
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Nalezy zwréci¢ uwage, ze niniejsze urzadzenie zostato dopuszczone do uzytku nieprofesjonalnego i moze by¢ stosowane w dowolnym $rodowisku, takze w
budynkach mieszkalnych.

Oznaczenie Ministerstwa informacji i komunikacji dla urzadzen klasy B

Jezeli na etykiecie rejestracyjnej zawarto ponizsze oznaczenie, dany komputer jest produktem klasy B.
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Wymagania Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji

Urzgdzenie powinno byc¢ zasilane z gniazda z przytaczonym obwodem ochronnym (gniazdo z bolcem uziemiajgcym). Wspdtpracujace ze soba urzadzenia
(komputer, monitor, drukarka) powinny by¢ zasilane z tego samego zrddta.

Instalacja elektryczna pomieszczenia powinna zawiera¢ w przewodzie fazowym rezerwowg ochrone przed zwarciami, w postaci bezpiecznika o warto$ci
znamionowej nie wiekszej niz 16A (amperow).

W celu catkowitego wytaczenia urzadzenia z sieci zasilania, nalezy wyja¢ wtyczke kabla zasilajgcego z gniazda, ktére powinno znajdowac sie w poblizu
urzgdzenia i by¢ tatwo dostepne.

Znak bezpieczenstwa ,B” potwierdza zgodnos$¢ urzadzenia z wymaganiami bezpieczefistwa uzytkowania zawartymi w normach PN-93/T-42107 i PN-EN
55022: 1996.

Wymagania Polskiego Centrum Badar i Certyfikacji

Urzadzenie powinno byé zasilane z gniazda z przylaczonym obwodem
ochronnym (gniazdo z kotkiem). Wspdlpracujace ze sobg urzadzenia
(komputer, monitor, drukarka) powinny by¢ zasilane z tego samego
Zrodia.

Instalacja elektryczna pomieszczenia powinna zawieraé w przewodzie
fazowym rezerwowg ochrong przed zwarciami, w postaci bezpiecznika
o wartosci znamionowej nie wiekszej niz 16A (amperow).

W celu catkowitego wytaczenia urzadzenia z sieci zasilania, nalezy
wyjat wtyczke kabla zasilajacego z gniazdka, ktére powinno
znajdowac sig w poblizu urzadzenia i by¢ tatwo dostgpne.

Znak bezpieczenstwa "B" potwierdza zgodnosé urzadzenia z
wymaganiami bezpieczenstwa uzytkowania zawartymi w
PN-93/T-42107 i PN-EN 55022:1996.

Jezeli na tabliczce znamionowej umieszczono informacje, ze
urzadzenie jest klasy A, to oznacza to, Ze urzadzenie w $rodowisku
mieszkalnym moze powodowac zaklocenia radioelekiryczne. W takich
przypadkach mozna Zadac od jego uzytkownika zastosowania
odpowiednich Grodkow zaradezych



Pozostate instrukcje bezpieczeristwa

* Nie nalezy uzywac wiyczek adapterowych lub usuwaé kolka
obwodu ochronnego z wiyczki. Jezeli konieczne jest uzycie
przediuzacza to nalezy uzyc przediuzacza 3-zytowego z
prawidiowo potaczonym przewodem ochronnym.

* System komputerowy nalezy zabezpieczyé przed naglymi,
chwilowymi wzrostami lub spadkami napigcia, uzywajac
eliminatora przepiec, urzadzenia dopasowujacego lub
bezzakloceniowego Zrodla zasilania,

* Malezy upewni¢ sig, aby nic nie lezato na kablach systemu
komputerowego, oraz aby kable nie byly umieszczone w miejscu,
gdzie mozna bytoby na nie nadeptywac lub potykac sig o nie.

* Nie nalezy rozlewac napojow ani innych ptyndw na system
komputerowy.

* Nie nalezy wpychac zadnych przedmiotow do otwordw systemu
komputerowego, gdyz moze to spowodowac pozar lub porazenie
pradem, poprzez zwarcie elementow wewnetrznych.

¢ System komputerowy powinien znajdowac sig z dala od
grzejnikéw i zrodet ciepta. Ponadto, nie nalezy blokowac otworow
wentylacyjnych. Nalezy unikac kfadzenia luznych papieréw pod
komputer oraz umieszczania komputera w ciasnym migjscu bez
mozliwosci cyrkulacji powietrza wokdt niego.

Normy BSMI (tylko Tajwan)

Jezeli na etykiecie rejestracyjnej, umieszczonej na dolnej, bocznej lub tylnej $cianie obudowy komputera znajduje sie oznaczenie

, do komputera odnoszg sie¢ ponizsze sekcje:
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Normy NOM (tylko Meksyk)

Ponizsze informacje sq umieszczane na urzadzeniu opisywanym w tym dokumencie, stosownie do wymagan oficjalnych norm obowigzujacych w Meksyku
(NOM):

Eksporter: Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Importer: Dell Computer de México,

S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - 11° Piso
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Adres odbiorcy: Dell Computer de México,

S.A. de C.V. al Cuidado de Kuehne &
Nagel de México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55

Col. Pefion de los Bafios

15520 México, D.F.

Numer modelu: DHM
Napigcie zasilania: 115/230 V, prad zmienny
Czestotliwosé: 60/50 Hz

Wartos¢ znamionowa pradu wejsciowego: | 6,0/3,0 A

Powrdt do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Rozwiazywanie problemow

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Problemy z akumulatorem

Problemy z kartami

Problemy z napedem

Komputer zostat upuszczony na ziemie lub uszkodzony

Problemy z pamiecig

Problemy z myszg

Problemy z siecig

Problemy zwigzane z zasilaniem

Problemy z drukarkg

Problemy z urzadzeniem szeregowym lub réwnoleglym

Problemy z pocztg e-mail, modemem i siecig Internet
Komunikaty o btedach

Problemy ogdlne

Problemy z urzagdzeniami IEEE 1394

Problemy z klawiaturg

Problemy z dZwiekiem i gto$nikami

Problemy z ptyta systemowa
Problemy z grafikg i monitorem

Problemy z akumulatorem

Wy petnij Diagnostyczna liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTROZNIE: W przypadku, gdy nowy akumulator zostanie nieprawidtowo zainstalowany, istnieje niebezpieczefstwo jego wybuchu. Akumulator
nalezy zastapié€ tylko akumulatorem tego samego typu lub jego odpowiednikiem zalecanym przez producenta. Zuzyte akumulatory nalezy
utylizowaé zgodnie z instrukcjami producenta.

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Wymieh akumulator — Je$li po kazdym wiaczeniu komputera trzeba ponownie ustawi¢ godzine i date lub jesli podczas uruchamiania
wys$wietlana jest nieprawidtowa data lub czas, wymien akumulator. Jezeli akumulator wcigz nie dziata prawidtowo, skontaktuj sie z firma
Dell.

Problemy z kartami

Wypefnij Diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczehAstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Sprawdz umocowanie karty i kabla -

Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund i otworz pokrywe komputera.

Upewnij sie, ze wszystkie karty sg solidnie osadzone w swoich ztgczach. OsadZ ponownie wszystkie obluzowane karty.

Upewnij sie, ze wszystkie kable sg solidnie podiaczone do odpowiadajacych im ztaczy na kartach. Jesli kable wydajg sie obluzowane,
podtacz je ponownie.

whe

Instrukcje informujace, ktdre kable nalezy podtaczy¢ do okreslonych ztaczy na karcie, znajdujq sie w dokumentacji karty.

4. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

Sprawdz karte graficzng —

Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund i otwdrz pokrywe komputera.
Wyjmij wszystkie karty, z wyjatkiem karty graficznej.

NpE

Jesli podstawowy dysk twardy jest podtaczony do karty kontrolera napeddw, a nie do jednego ze ztaczy IDE na plycie systemowej, to
zostaw zainstalowang w komputerze karte kontrolera napedéw.

Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.
Uruchom program Dell Diagnostics.

»w

Jezeli dowolny z testéw nie zakonczy sie pomyslinie, skontaktuj sie z firma_Dell.

Sprawdz karty —

Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund i otwérz pokrywe komputera.
Zainstaluj ponownie jedna z poprzednio wyjetych kart.

Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.
Uruchom program Dell Diagnostics.

ronp
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Jesli dowolny test diagnostyczny zakonczy sie niepowodzeniem, oznacza to, ze zainstalowana ponownie karta jest uszkodzona i
nalezy jq wymienié.

5. Powtarzaj te procedure, dopdki wszystkie karty nie zostang zainstalowane ponownie.

Jesli wszystkie karty zostaly zainstalowane ponownie, a problem nie zostat rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

Problemy z napedami

Wy petnij Diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

Problemy z napedem dyskietek

Upewnij sie, ze system Windows® rozpoznaje naped - Kliknij przycisk Start i kliknij opcje My Computer (M6j komputer). Jesli napedu
dyskietek nie ma na liscie, wykonaj petne sprawdzanie programem antywirusowym, aby wyszukac i usuna¢ wirusy. Wirusy moga czasem
spowodowad, ze system Windows nie bedzie rozpoznawat napedoéw.

Sprawdz naped -

1 W16z inng dyskietke, aby upewnic sie, czy oryginalna dyskietka nie jest uszkodzona.
1 W16z dyskietke rozruchowa i uruchom ponownie komputer.

Upewnij sie, ze dyskietka nie jest petna lub chroniona przed zapisem — Upewnij sig, ze na dyskietce jest wolne miejsce i nie jest ona
chroniona przed zapisem (zablokowana). Patrz ilustracja ponizej.

T
O ]

1| tylna czes¢ dyskietki

2 | chroniona przed zapisem

3| nie chroniona przed
zapisem

Sprawdz lampke napedu dyskietek -

System MS-DOS®

W16z dyskietke, a nastepnie wpisz dir a: w wierszu polecenia systemu DOS, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

Systemy operacyjne Microsoft Windows

W16z dyskietke, Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie My Computer (Mdj komputer), a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone napedu dyskietek.

Uruchom program Dell Diagnostics - Jezeli dowolny z testow nie zakorczy sie pomysinie, skontaktuj sie z firma_Dell.

PRZYPOMNIENIE: Glowic napedu nie wolno czys$ci¢ wacikiem. Mozna przypadkowo przemieéci¢ glowice wzgledem siebie, powodujac uszkodzenie
napedu.

Wyczy$€ naped — Uzyj dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczgcego.
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& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Wyjmij i zainstaluj ponownie naped dyskietek — Informacje dotyczace wykonania tej procedury znajdujg sie w sekcji ,Wyjmowanie
napedu dyskietek”.

Jesli komputer wyswietli komunikat o btedzie napedu, to wyjasnienie btedu znajduje sie w sekcji ,Komunikaty o btedach”.

Problemy z napedem CD

E UWAGA: Wibracje napedéw CD o wysokiej predkosci sg normalne i mogg powodowac hatas. Nie wskazuje to na uszkodzenie napedu lub dysku CD.

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows ~ Kliknij ikone gto$nika znajdujacq si¢ w prawym dolnym rogu ekranu.

1 Upewnij sie, Ze poziom gto$nosci jest zwiekszony, klikajac suwak i przeciggajac go w gore.
1 Upewnij sie, ze dzwiek nie jest wyciszony, klikajac zaznaczone pola wyboru.

Sprawdz naped za pomoca innego dysku CD - W14z inny dysk CD, aby upewnic sie, ze oryginalny dysk CD nie jest uszkodzony.

Sprawdz gtoéniki i gloénik niskotonowy - Patrz sekcja ,Problemy z dzwiekiem i gto$nikami”.

Upewnij sie, ze system Windows rozpoznaje naped - Kliknij przycisk Start i kliknij opcje My Computer (Mdj komputer). Jesli napedu CD nie
ma na liscie, wykonaj petne sprawdzenie programem antywirusowym, aby wyszukac i usung¢ wirusy. Wirusy moga czasem spowodowac, ze
system Windows nie bedzie rozpoznawat napeddéw.

Wyczy$€ dysk — Uzyj dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczacego.

Problemy z zapisem przez naped CD-RW

Zamknij inne programy - Naped CD-RW musi podczas zapisywania odbierac ciggly strumien danych. Jezeli strumien zostanie przerwany,
wystepuje btad. Przed zapisem na dysku CD-RW zamknij wszystkie programy.

Problemy z napedem DVD

ﬂ UWAGA: Poniewaz na $wiecie stosuje sie rdzne typy plikow, nie wszystkie tytuty DVD dziatajg ze wszystkimi napedami DVD.

Sprawdz naped za pomoca innego dysku DVD - W16z inny dysk DVD, aby upewnic sie, ze oryginalny dysk DVD nie jest uszkodzony.

Upewnij sieg, ze system Windows rozpoznaje naped - Kliknij przycisk Start i kliknij opcje My Computer (Mdj komputer). Jesli napedu DVD
nie ma na liscie, wykonaj petne sprawdzenie programem antywirusowym, aby wyszukac i usung¢ wirusy. Wirusy moga czasem spowodowac,
ze system Windows nie bedzie rozpoznawat napedow.

Wyczy$€ dysk — Uzyj dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczacego.

Sprawdz, czy wystepuja konflikty zadania przerwania — Patrz sekcja ,Rozwigzywanie problemdéw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu”.

Problemy z dyskiem twardym

Sprawdz dysk twardy -
System Windows XP - Uruchom narzedzie chkdsk:

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Shutdown (Zamknij), a nastepnie wskaz polecenie Restart the Computer (Uruchom ponownie
komputer).

2. W wierszu polecen napedu C: wpisz CD\ W ndows\ Conmand i naci$nij klawisz <Enter>.

3.  Wpisz chkdsk i naci$nij klawisz <Enter=>.
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Program narzedziowy utworzy i wy$wietli raport o stanie oraz wyswietli liste btedéw na dysku i usunie je.
System Windows 2000 - Uruchom narzedzie ScanDisk:
Kliknij przycisk Start, wskaz opcje Run (Uruchom), wpisz scandskw, a nastepnie kliknij przycisk OK.
System MS-DOS

W wierszu polecen systemu MS-DOS wpisz scandi sk x:, gdzie x jest literg napedu, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

Uruchom program Dell Diagnostics — Uruchom testy grupy urzadzen IDE Devices (Urzadzenia IDE). Jezeli testy wykaza awarie napedu lub
kontrolera napedu, skontaktuj sie z firmg_Dell.

Sprawdz potaczenia kabli —

1. Upewnij sie, ze kable pradu statego z zasilacza sa solidnie podtaczone do ztaczy na kazdym napedzie.
2. Sprawdz, czy wszystkie kable interfejsu kazdego napedu s solidnie podtaczone do napedu i plyty systemowej.
3. Upewnij sie, ze kabel panelu sterowania jest solidnie podtaczony do ptyty systemowej.

Jezeli lampka aktywnosci dysku twardego nie miga podczas procedury rozruchowej, skontaktuj sie z firma Dell.
Jesli wyswietlony zostanie komunikat o btedzie napedu, to jego wyjasnienie znalez¢ mozna w sekcji ,Komunikaty o btedach”.

Jezeli podstawowy dysk twardy, na ktérym znajduje sie system operacyjny, nie uruchamia sie, pliki w systemie operacyjnym mogga by¢
uszkodzone. Wiecej informacji mozna znalez¢é w dokumentacji systemu operacyjnego.

Komputer zostat upuszczony na ziemie lub uszkodzony

‘& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczefAstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Sprawdz potaczenia kart i kabli -

1. Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund, a nastepnie otworz pokrywe komputera.

2. Sprawdz wszystkie potaczenia kart w komputerze i osadz ponownie wszystkie obluzowane karty.

3. Upewnij sie, ze wszystkie kable sg prawidiowo podtaczone i ze wszystkie elementy sg prawidtowo osadzone w swoich ztaczach i
gniazdach.

4. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

5. Uruchom program Dell Diagnostics.

Jezeli dowolny z testéw diagnostycznych nie zakonczy sie pomysinie, skontaktuj sie z firma Dell.

Problemy z pocztgq e-mail, modemem i sieciq Internet

Sprawdz potaczenie linii telefonicznej - Sprawdz, czy linia telefoniczna jest podtaczona do gniazda w modemie. (Obok gniazda znajduje
sie zielona etykieta lub ikona o ksztalcie ztacza). Upewnij sie, ze przy wiozZeniu ztacza linii telefonicznej do gniazda stychac klikniecie.

Sprawdz gniazdo telefoniczne = Odtacz linie telefoniczng od modemu i podtacz ja do telefonu. Sprawdz, czy stychac sygnat wybierania.

Podiacz modem bezposrednio do gniazda telefonicznego na $cianie — Jesli z linii korzysta inne urzadzenie telefoniczne, takie jak
automatyczna sekretarka, faks, zabezpieczenie antyprzepieciowe lub rozdzielacz linii, omin je i za pomoca linii telefonicznej podtacz modem
bezposrednio do gniazda telefonicznego na $cianie.

Uzyj innego kabla linii telefonicznej — Jezeli korzystasz z kabla diuzszego niz 3 metry (10 stdp), sprobuj uzy¢ krotszego.

Uruchom program diagnostyczny Modem Helper - Kliknij przycisk Start, wskaz opcje All Programs (Wszystkie programy), a nastepnie
kliknij opcje Modem Helper. Aby zidentyfikowac i rozwigzac problemy z modemem, postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na
ekranie. (Program Modem Helper nie jest dostepny na wszystkich komputerach.)

Sprawdz, czy modem komunikuje sig z systemem Windows® -

Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

Kliknij ikone Phone and Modem Options (Opcje telefonu i modemu).

Kliknij karte Modems (Modemy).

Kliknij port COM modemu.

ghwNE
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6. Kliknij pozycje Properties (Wasciwos$ci), potem wybierz karte Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie kliknij Query Modem (Sprawdz
modem), aby sprawdzi¢, czy modem komunikuje sie z systemem Windows.

Jesli na wszystkie polecenia uzyskano odpowiedz, oznacza to, ze modem dziata prawidiowo.

Wytacz ustuge potaczeh oczekujacych - Instrukcje dotyczace wytaczania tej funkcji znajduja sie w ksigzce telefonicznej. Nastepnie
dostosuj wtasciwosci potaczenia Dial-Up Networking.

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2. Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet), a nastepnie kliknij ikong Phone and Modem Options (Opcje
telefonu i modemu).

Kliknij typ uzywanego potaczenia, aby go zaznaczyc¢.

Kliknij karte Dialing Rules (Reguly wybierania numeru), a nastepnie kliknij przycisk Edit (Edytuj).

Kliknij pole To Disable Call Waiting (Aby wytaczy¢ oczekiwanie na potaczenie), aby je zaznaczyé.

Z menu rozwijanego wybierz kod wytaczenia (na przykfad *70).

Kliknij przycisk Apply (Zastosuj), a nastepnie przycisk OK.

Noghw

Upewnij sig, ze komputer jest polaczony z siecia Internet — Po otwarciu programu do obstugi poczty e-mail Outlook Express kliknij menu
File (Plik). Jesli opcja Work Offline (Pracuj w trybie offline) jest zaznaczona, kliknij zaznaczenie, aby je usunac¢ i nawigzac potaczenie z siecigq
Internet.

Upewnij sie, ze posiadasz aktualny abonament u ustugodawcy internetowego - Skontaktuj sie z ustugodawca internetowym w sprawie
abonamentu.

Skontaktuj sie z ustugodawca internetowym - Skontaktuj sie z ustugodawca internetowym w celu uzyskania pomocy.

Komunikaty o btedach

Jesli komunikatu nie ma na liscie, nalezy zapoznac sie z dokumentacjg systemu operacyjnego lub programu, ktéry byt uruchomiony w momencie wy$wietlenia
komunikatu.

A filename cannot contain any of the following characters (Nazwa pliku nie moze zawiera¢ zadnego z nastepujacych znakéw): \ / : * ?
" <> | — Nie nalezy uzywac tych znakéw w nazwach plikéw.

A required .DLL file was not found (Nie odnaleziono wymaganego pliku .DLL)- W programie, ktéry prébujesz uruchomic, brakuje
istotnego pliku. Aby usung¢, a nastepnie ponownie zainstalowac¢ program:

Kliknij przycisk Start.

Kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).

Kliknij Add or Remove Programs (Dodaj lub usui programy).

Wybierz program, ktéry chcesz usung¢.

Kliknij ikone Change or Remove Programs (Zmien lub usun programy).
Instrukcji na temat instalacji nalezy szuka¢ w dokumentacji programu.

oahwnE

Alert! CPU Fan Not Detected —(Alert! Nie wykryto wentylatora procesora) Wentylator chtodzacy mikroprocesor nie jest zainstalowany, jest
uszkodzony lub nieprawidtowo podtaczony do plyty systemowej. Upewnij sie, ze wentylator chtodzacy jest prawidtowo zainstalowany i
dziata. Ponadto upewnij sig, ze uktad zapewniajacy przeptyw powietrza w poblizu procesora jest prawidiowo zainstalowany. Patrz sekcja
~Mikroprocesor”.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support - (Alert! Poprzednie proby dokonania rozruchu systemu zakonczyly sie niepowodzeniem w
punkcie kontrolnym [nnnn]. Aby rozwigzac ten problem, zanotuj ten punkt kontrolny i skontaktuj sie z pomocg techniczng firmy Dell)
Wykonanie procedury rozruchu komputera trzykrotnie zakonczyfo sie niepowodzeniem z powodu tego samego btedu. Skontaktuj sie z firmag
Dell i zgto$ pracownikowi pomocy technicznej kod punktu kontrolnego (nnnn).

Alert! Previous Fan Failures — (Alert! Poprzednio wystapita awaria wentylatora) Wentylator spowodowat btedy podczas ostatniego uzycia
komputera. Upewnij sig, ze nic nie blokuje otwordw przeplywu powietrza oraz ze wszystkie wentylatory sg prawidtowo zainstalowane i
dziataja.

Alert! Previous Processor Thermal Failure — (Alert! Poprzednio wystapita awaria termiczna procesora) Podczas ostatniego uzycia
komputera nastapito przegrzanie mikroprocesora.. Upewnij sie, ze nic nie blokuje otwordw przeptywu powietrza oraz ze wszystkie
wentylatory sg prawidtowo zainstalowane i dziatajq. Ponadto upewnij sig, ze radiator mikroprocesora jest prawidtowo zainstalowany.

Alert! Previous Reboot Was Due to Voltage Regulator Failure — (Alert! Poprzedni ponowny rozruch zostat spowodowany awarig
stabilizatora napiecia) Podczas ostatniego uzycia komputera wystapita awaria stabilizatora VRM. Skontaktuj sie z firma Dell, aby uzyskac
pomoc.



file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/mtprcsr.htm#1131296
file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/contact.htm#1013676
file:///C:/data/systems/ws350/po/ug/contact.htm#1013676

Alert! Previous Shutdown Due to Thermal Event = (Alert! Poprzednie zamkniecie systemu nastapito z powodu zdarzenia termicznego)
Podczas ostatniego uzycia komputera nastapito przegrzanie mikroprocesora. Upewnij sie, ze nic nie blokuje otwordw przeptywu powietrza,
oraz ze wszystkie wentylatory dziatajg prawidtowo. Ponadto upewnij sie, ze radiator mikroprocesora jest prawidtowo zainstalowany.

Alert! Previous Voltage Failure —= (Alert! Poprzednio nastgpita awaria zasilania) Napiecie elektryczne uzywane przez komputer przekroczyto
lub spadifo ponizej akceptowalnych warto$ci. Patrz sekcje ,Problemy z zasilaniem” i ,Problemy z ptyta systemowa”.

Alert! System Battery Voltage is Low — (Alert! Niskie napigecie akumulatora systemowego) Akumulator komputera podaje zbyt niskie
napiecie. Patrz sekcja ,Akumulator”.

Alert! Unable to Initialize all Installed Memory — (Alert! Nie mozna zainicjowac catej zainstalowanej pamieci) Jeden lub kilka modutéw
pamieci moze by¢ nieprawidtowo osadzony lub uszkodzony. Patrz sekcja ,Problemy z pamiecig”.

Alert! Uncorrectable Memory Error Previously Detected... Address xxxxxxxxh Device RIMM_Y - (Alert! Poprzednio wykryto nieusuwalny
btad pamigci... Adres xxxxxxxxh urzadzenie RIMM_Y) - urzadzenie RIMM_Y) Jeden lub kilka modutéw moze by¢ nieprawidtowo osadzonych lub
uszkodzonych, lub uszkodzona jest ptyta systemowa. Patrz sekcje ,Problemy z pamiecig” i ,Problemy z plyta systemowaq”.

Attachment failed to respond — (Dotaczone urzadzenie nie odpowiada) Kontroler napedu dyskietek lub dysku twardego nie moze wysyfaé
danych do odpowiedniego napedu. Propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem
dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Bad command or file name - (Nieprawidiowa nazwa polecenia lub pliku) Upewnij sig, Ze polecenie zostato wpisane prawidtowo, ze spacjami
w odpowiednich miejscach i z prawidtowg nazwg $ciezki.

Bad error-correction code (ECC) on disk read — (Btedny kod korekcji btedéw [ECC] podczas odczytu z dysku) Kontroler napedu dyskietek
lub dysku twardego wykryt nieusuwalny btad odczytu. Propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z
napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Controller has failed — (Awaria kontrolera) Nastgpita awaria dysku twardego lub skojarzonego z nim kontrolera. Propozycje dotyczace
rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Data error — (Btad danych) Nie jest mozliwy odczyt danych z dyskietki lub z dysku twardego.

1 W systemie operacyjnym Microsoft® Windows® uruchom narzedzie chkdsk, aby sprawdzi¢ strukture plikéw na dyskietce lub dysku
twardym.
1 W innym systemie operacyjnym uruchom odpowiednie narzedzie o podobnej funkcji.

Informacje na temat uruchamiania tych narzedzi znajdujq si¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

Decreasing available memory - (Zmniejszenie iloSci dostepnej pamigci) Co najmniej jeden z modutdw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidiowo osadzony.

1 Ponownie zainstaluj moduly pamigci i, jezeli jest to konieczne, dokonaj ich wymiany.
1 Dodatkowe propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw znajdujq sie w sekcji ,Problemy z pamiecia”.

Diskette drive O seek failure - (Wyszukanie napedu dyskietek O nie powiodto sie) Kabel moze by¢ obluzowany lub informacje o konfiguracji
komputera mogq nie odpowiadac¢ konfiguracji sprzetu. Propozycje dotyczace rozwigzywania problemoéw znajduja sie w sekcji ,Problemy z
napedem dyskietek”.

Diskette read failure — (Odczyt z dyskietki nie powiddt sie) Dyskietka moze by¢ uszkodzona lub kabel moze by¢ obluzowany.

1 Jesli lampka dostepu do napedu dyskietek witaczy sie, sprobuj uzy¢ innej dyskietki.
1 Propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw znajduja sie w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek”.

Diskette subsystem reset failed — (Resetowanie podsystemu dyskietek nie powiodio sie) Kontroler napedu dyskietek moze by¢ uszkodzony.
Uruchom program Dell Diagnostics.

Diskette write protected — (Dyskietka chroniona przez zapisem) Dyskietka jest chroniona przed zapisem. Przesun blokade zabezpieczajacy
przed zapisem do pozycji otwartej.

Drive not ready - (Naped nie jest gotowy) Brak dyskietki w napedzie. Wiz dyskietke do napedu.

Gate A20 failure - (Btad bramy A20) Co najmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
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1 Ponownie zainstaluj moduly pamieci i, jezeli jest to konieczne, dokonaj ich wymiany.
1 Dodatkowe propozycje dotyczace rozwigzywania problemdéw znajduja sie w sekeji ,Problemy z pamiecia”.

General failure - (Btad ogdlny) System operacyjny nie moze wykonac polecenia. Temu komunikatowi zazwyczaj towarzyszg szczegotowe
informacje - na przyktad Printer out of paper (W drukarce zabrakto papieru). Wykonaj odpowiednie czynnosci w celu rozwigzania
problemu.

Hard-disk configuration error = (Btad konfiguracji dysku twardego)

Hard-disk controller failure = (Awaria kontrolera dysku twardego)

Hard-disk drive failure — (Awaria dysku twardego)
Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie.

1 Uruchom program Dell Diagnostics.
1 Propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw znajdujq sie w sekcji ,Problemy z dyskiem twardym”.

Insert bootable media - (W16Z no$nik rozruchowy) Nastagpita proba uruchomienia systemu z dyskietki lub ptyty CD nie bedacej no$nikiem
rozruchowym. W6z dyskietke rozruchowa lub rozruchowy dysk CD.

Invalid configuration information - please run SETUP program - (Nieprawidtowe informacje o konfiguracji — uruchom program konfiguracji
systemu) Informacje o konfiguracji komputera nie odpowiadajq konfiguracji sprzetu. Uruchom program konfiguracji systemu i popraw
informacje o konfiguracji komputera.

Keyboard Controller Failure — (Awaria kontrolera klawiatury)

KeyBoard Stuck Key Failure —(Zablokowanie klawisza na klawiaturze)

Keyboard failure = (Awaria klawiatury)

Kabel lub ztacze moga by¢ obluzowane lub klawiatura, kontroler klawiatury/myszy moga by¢ uszkodzone. Patrz sekcja ,Problemy z
klawiaturg”.

Memory address line failure at address, read value expecting value - (Btad w linii adresu pamieci w adresie, funkcja odczytu wartosci
oczekuje warto$ci) Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidiowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduly pamiegci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany. Dodatkowe propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw znajduja sie w sekcji ,Problemy z pamiecig”.

Memory allocation error — (Btad przydziatu pamieci) Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére prébujesz uruchomié, a systemem
operacyjnym, innym programem lub narzedziem.

1. Wylacz komputer, odczekaj 30 sekund i uruchom ponownie komputer.

2. Sprébuj ponownie uruchomié program.

3. Jezeli komunikat o btedzie zostanie wySwietlony ponownie, w dokumentacji oprogramowania poszukaj dodatkowych propozycji
dotyczacych rozwigzywania probleméw.

Memory data line failure at address, read value expecting value - (Btad w linii danych pamieci w adresie, odczytano warto$¢, oczekiwano
wartos$ci)

Memory double word logic failure at address, read value expecting value - (Btad logiczny podwdjnego stowa w adresie, odczytano
warto$¢ oczekiwno wartosci)

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value — (Btad logiczny parzystosci w adresie, odczytano wartos¢
oczekiwano wartosci)

Memory write/read failure at address, read value expecting value - (Btad zapisu/odczytu pamieci w adresie, odczytano wartos¢,
oczekiwano warto$ci)

Modut pamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci i, jezeli jest to konieczne, dokonaj ich
wymiany. Dodatkowe propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw znajduja sie w sekcji ,Problemy z pamiecig”.
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Memory size in CMOS invalid = (Nieprawidtowy rozmiar pamigci przechowywany w ukfadzie CMOS) Rozmiar pamigci zapisany w
informacjach o konfiguracji systemu nie odpowiada rozmiarowi pamigci zainstalowanej w komputerze. Uruchom ponownie komputer. Jesli
komunikat o btedzie zostanie wyswietlony ponownie, skontaktuj sie z firmg Dell. Dodatkowe propozycje dotyczace rozwigzywania
probleméw znajduja sie w sekcji ,Problemy z pamiecig”.

No boot device available — (Brak dostepnego urzadzenia rozruchowego) Komputer nie moze znalez¢ dyskietki ani dysku twardego.

Jezeli urzadzeniem startowym jest naped dyskietek, to upewnij sie, ze w napedzie znajduje sig dyskietka startowa.

Jezeli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest zainstalowany, wtasciwie zamontowany i posiada
partycje startowq.

Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze informacje dotyczace sekwencji rozruchowej sa prawidtowe.

No boot sector on hard-disk drive — (Brak sektora rozruchowego na dysku twardym)

1 Informacje o konfiguracji komputera w programie konfiguracji systemu moga by¢ niepoprawne. Uruchom program konfiguracji sytemu i
upewnij sie, ze informacje o konfiguracji komputera dotyczace dysku twardego s poprawne.

Jesli po sprawdzeniu poprawnosci informacji w programie konfiguracji systemu nadal wyswietlany jest ten komunikat, to system
operacyjny moze by¢ uszkodzony. Zainstaluj ponownie system operacyjny. Informacje dotyczace ponownego instalowania znajdujq
sie w dokumentacji systemu operacyjnego.

No timer tick interrupt — (Brak przerwania taktu zegara) Ukfad scalony na plycie systemowej moze nie dziata¢ prawidtowo. Uruchom
program Dell Diagnostics.

Non-system disk or disk error = (Btad dysku lub dysk nie jest dyskiem systemowym) Na dyskietce w napedzie A lub na dysku twardym nie
jest zainstalowany rozruchowy system operacyjny. Zmien dyskietke na dyskietke zawierajgcg rozruchowy system operacyjny lub wyjmij
dyskietke z napedu A i uruchom ponownie komputer.

Not a boot diskette - (Dyskietka nie jest dyskietka rozruchowg) System operacyjny podejmuje prébe przeprowadzenia rozruchu z dyskietki,
na ktdrej nie jest zainstalowany rozruchowy system operacyjny. W6z dyskietke rozruchowa.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again - (Zbyt mata ilo$¢ pamieci lub zasobédw. Zamknij niektére programy
i sprobuj ponownie) Otwarto zbyt wiele programdw. Zamknij wszystkie okna i uruchom program, ktdrego chcesz uzywac. W niektdrych
przypadkach do przywrdcenia zasobéw komputera moze by¢ wymagane jego ponowne uruchomienie. W takim przypadku sprébuj uruchomié¢
program, ktérego chcesz uzywad, jako pierwszy.

Operating system not found - (Nie odnaleziono systemu operacyjnego) Skontaktuj sie z firmg Dell.

Please Connect USB Keyboard/Mouse to USB Ports on the Back of the Computer - (Podtacz mysz/klawiature USB do portéw USB z tytu
komputera) Klawiatura i/lub mysz USB musi by¢ podtaczona do ztacza USB z tylu komputera. Wytacz komputer, podtacz klawiature i/lub mysz
USB do ztacz USB z tylu komputera, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

Plug and Play Configuration Error = (Btad konfiguracji Plug and Play) Komputer napotkat problem podczas préby konfiguracji jednej lub kilku
kart.

1. Wytacz komputer, odtacz go od gniazda elektrycznego i wyjmij wszystkie (oprdcz jednej) karty.

2. Podtacz komputer i dokonaj ponownego rozruchu.

3. Jesli komunikat nadal jest wySwietlany, zainstalowana karta moze by¢ uszkodzona. Jesli komunikat nie jest wy$wietlany, wytacz
komputer i wt6z inng karte.

4. Powtarzaj te procedure do czasu znalezienia wadliwie dziatajacej karty.

Read fault - (Btad odczytu) System operacyjny nie moze odczytywac z dyskietki lub dysku twardego, komputer nie moze znalez¢
okreslonego sektora dysku lub wymagany sektor jest uszkodzony. Propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw mozna znalez¢é w sekcji
~Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Requested sector not found - (Nie znaleziono wymaganego sektora) System operacyjny nie moze odczytywac z dyskietki lub dysku
twardego, komputer nie moze znalez¢ okreslonego sektora dysku lub wymagany sektor jest uszkodzony. Propozycje dotyczace
rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Reset failed - (Resetowanie nie powiodto sig) Operacja resetowania dysku nie powiodta sie. Propozycje dotyczace rozwiqzywania
probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Sector not found - (Nie odnaleziono sektora) System operacyjny nie moze zlokalizowac sektora na dyskietce lub na dysku twardym.

1 Uruchom narzedzie wykrywania btedéw systemu Windows w celu sprawdzenia struktury plikdw na dyskietce lub na dysku twardym.
Instrukcje mozna znalez¢ w pomocy systemu Windows.
1 Jezeli jest wiele wadliwych sektoréw, to wykonaj kopie zapasowa danych (jezeli jest to mozliwe), a nastepnie ponownie sformatuj
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dyskietke lub dysk twardy.

Seek error - (Btad wyszukiwania) System operacyjny nie mdgt odnalez¢ konkretnej $ciezki na dyskietce lub na dysku twardym. Propozycje
dotyczace rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Shutdown failure - (Btad przy zamykaniu) Ukfad scalony na ptycie systemowej moze nie dziata¢ prawidtowo. Uruchom program Dell
Diagnostics.

The file being copied is too large for the destination drive — (Kopiowany plik jest zbyt duzy dla napedu docelowego) Kopiowany plik jest
zbyt duzy, aby zmiesci¢ sie na dysku. Sprobuj skopiowac plik na pusty dysk lub uzy¢ dysku o wiekszej pojemnosci.

Time-of-day clock stopped - (Zatrzymanie zegara) Akumulator mdgt sie wytadowaé. Uruchom program konfiguracji systemu i popraw date
lub godzine. Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firma Dell. Dodatkowe propozycje dotyczace rozwigzywania problemow
znajdujg sie w sekcji ,Problemy z akumulatorem”.

Time-of-day not set — (Nie ustawiono godziny) Czas lub data przechowywane w programie konfiguracji systemu nie odpowiadaja zegarowi
komputera. Uruchom program konfiguracji systemu i popraw ustawienia opcji Date (Data) i Time (Godzina).

Timer chip counter 2 failed = (Awaria uktadu licznika zegara 2) Ukfad scalony na ptycie systemowej moze nie dziata¢ prawidtowo. Uruchom
program Dell Diagnostics.

Unexpected interrupt in protected mode — (Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym) Kontroler klawiatury moze funkcjonowac
nieprawidiowo lub modut pamieci moze by¢ obluzowany. Uruchom program Dell Diagnostics.

WARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] EIDE controller is operating
outside of normal specifications. It is advisable to immediately back up your data and replace your hard drive by calling your support
desk or Dell - (OSTRZEZENIE: System monitorowania dysku komputera Dell wykryt, ze naped [0/1] podtaczony do
[nadrzednego/podrzednego] kontrolera EIDE dziata niezgodnie z normalnymi parametrami technicznymi. Zaleca sie natychmiastowe
wykonanie kopii zapasowej danych i wymiane dysku twardego po skontaktowaniu sie z wkasng obstugq techniczng lub firma Dell) We
wstepnej fazie uruchamiania sytemu naped wykryt stan, ktéry moze by¢ spowodowany btedem.

1 Po zakonczeniu rozruchu, natychmiast wykonaj kopie zapasowa danych i wyjmij dysk twardy.
1 Jezeli nie mozna dokona¢ natychmiastowej wymiany napedu, a zainstalowany naped nie jest jedynym napedem rozruchowym,
uruchom program konfiguraciji systemu i zmien odpowiednie ustawienie napedu na None (Brak). Nastepnie wyjmij naped z komputera.

Write fault — (Btad zapisu) System operacyjny nie moze zapisywac na dyskietce lub dysku twardym. Propozycje dotyczace rozwigzywania
probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem twardym”.

Write fault on selected drive - (Btad zapisu na wybranym napedzie) System operacyjny nie moze zapisywac na dyskietce lub dysku
twardym. Propozycje dotyczace rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w sekcji ,Problemy z napedem dyskietek” lub ,Problemy z dyskiem
twardym”.

x:\ is not accessible. The device is not ready — (Brak dostepu do x:\. Urzadzenie nie jest gotowe) Naped dyskietek nie moze odczytywac z
dyskietki. Wiz dyskietke do napedu i sprobuj ponownie.

Problemy ogoélne

Komputer przestaje odpowiadac

Wytacz komputer - Jesli komputer blokuje sig i nie reaguje na naci$nigcie klawisza klawiatury lub ruch myszy, naci$nij i przytrzymaj przez co
najmniej 8 do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie naciénij przycisk zasilania, aby wtaczy¢ komputer.
Jesli nie mozna zamkna¢ systemu operacyjnego, moze nastgpic¢ utrata danych.

Program nie odpowiada

ZakoRncz dziatanie programu -
Systemy Windows® XP, Windows 2000

1. Naci$nij jednocze$nie klawisze <Ctrl><Shift><Esc>.
2. Kliknij karte Applications (Aplikacje).
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3. Kliknij nazwe programu, ktéry nie odpowiada.
4. KIiknij przycisk End Task (Zakoncz zadanie).

Powtarzajq sie awarie programu

& UWAGA: Instrukcje dotyczace instalowania sg zazwyczaj dotaczane do oprogramowania w jego dokumentacji lub na dyskietce (lub dysku CD).

Przejrzyj dokumentacje oprogramowania = Wielu producentéw oprogramowania posiada witryny sieci Web zawierajace informacje, ktore
moga pomdc w rozwigzaniu problemu. Upewnij sie, ze program zostat poprawnie zainstalowany i skonfigurowany. Jezeli jest to konieczne,
odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

Program zostat zaprojektowany dla wczeéniejszej wersji systemu operacyjnego Windows

Jesli uzywasz systemu Windows XP, uruchom Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci programéw) —

W skfad systemu Windows XP wchodzi Program Compatibility Wizard (Kreator zgodno$ci programdw), ktéry konfiguruje program tak, ze
dziata on w $rodowisku podobnym do $rodowisk innych niz system operacyjny Windows XP.

1. KIliknij przycisk Start, wskaz opcje All Programs (Wszystkie programy)—> Accessories (Akcesoria), a nastepnie kliknij opcje Program
Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci programéw).

2. Na ekranie powitalnym kliknij przycisk Next (Dalej).

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Zostat wyswietlony niebieski ekran

Wytacz komputer - Jesli komputer nie odpowiada na nacisniecie klawisza lub nie moze witasciwie zamkna¢ systemu, przytrzymaj przycisk
zasilania przez co najmniej 8 do 10 sekund, az komputer wytaczy sie. Ponownie nacisnij przycisk zasilania, aby uruchomi¢ komputer. Program
chkdsk jest automatycznie uruchamiany w procesie uruchamiania systemu. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Inne problemy z oprogramowaniem

Sprawdz dokumentacje dostarczong wraz z oprogramowaniem lub skontaktuj sie z producentem oprogramowania w celu uzyskania
informacji na temat rozwigzywania probleméow

Natychmiast wykonaj kopie zapasowa plikéw - Jesli w komputerze jest zainstalowany naped CD-RW lub ZIP, instrukcje znajdujq sie w
dokumentacji napgdu.

Upewnij sie, ze podczas wprowadzania danych nie popetniono btedu - Sprawdz w dokumentacji programu, czy wprowadzone wartosci lub
znaki sq prawidlowe.

Sprawdz, czy w komputerze nie ma wirusow - Uzyj programu antywirusowego, aby sprawdzi¢ dysk twardy, dyskietki i dyski CD.

Uruchom ponownie komputer — Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte programy, a nastepnie zamknij system
operacyjny za pomocg menu Start, zamiast naciskac przycisk zasilania. W przeciwnym przypadku istnieje ryzyko utraty danych.

Sprawdz zgodno$é -

1 Upewnij sie, ze program jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym na komputerze oraz ze komputer spetnia minimalne
wymagania sprzetowe potrzebne do uruchomienia oprogramowania. Zapoznaj si¢ z dokumentacjg oprogramowania.
1 Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

Upewnij sie, ze program zostat prawidlowo zainstalowany i skonfigurowany - Informacje znajdujq sie¢ w dokumentacji oprogramowania.
Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

Uruchom program Dell Diagnostics — Uruchom testy System Board Devices (Urzadzenia plyty systemowej). Jezeli wszystkie testy zakoncza,
sie pomysinie, zaistnialy btad jest zwigzany z oprogramowaniem.

Sprawdz, czy wystepujq konflikty sterownikéw urzadzen -

1 Sprawdz, czy sterowniki urzadzen danego programu nie powodujg konfliktéw z niektérymi programami.
1 W celu uzyskania pomocy technicznej skontaktuj sie z producentem oprogramowania.




Inne problemy techniczne

Przejdz do witryny sieci Web pomocy technicznej firmy Dell =

Przejdz pod adres support.euro.dell.com, aby uzyska¢ odpowiedzi na ogdlne pytania zwigzane z uzytkowaniem, instalacjq i
rozwigzywaniem problemdéw. W witrynie sieci Web pomocy technicznej dostepnych jest kilka réznych narzedzi pomocy, takich jak Dell Forum
- strona pogawedek sieciowych, na ktérej mozna porozmawiac z innymi klientami firmy Dell na temat ich komputeréw oraz uzyska¢ pomoc
techniczng za posrednictwem poczty e-mail. Wiecej informacji o tej witrynie sieci Web znajduje sie w sekcji ,Wyszukiwanie informacji na
temat komputera”.

Zadzwon do firmy Dell - Jesli problemu nie mozna rozwigzac za posrednictwem witryny sieci Web pomocy technicznej firmy Dell lub ustugi e-
mail, skontaktuj sie z firma Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczng.

0Ogodline problemy ze sprzetem

Jezeli w komputerze wystepuje jeden lub wigcej ponizszych objawéw, moze istnie¢ konflikt urzadzen:

Komputer blokuje sie, zwlaszcza podczas korzystania z okreslonego urzadzenia.

Ostatnio dodane urzadzenie nie dziata.

Wystepuja btedy parzystosci pamieci na komputerze z wtaczong kontrolg parzystosci.

Karta dZzwiekowa emituje hatas lub sprawia inne problemy.

Znaki na wydruku z drukarki sg nieczytelne.

Wskaznik myszy nie przesuwa sie lub ,zacina sie” przy przesuwaniu.

Wyswietlane sa komunikaty informujace, ze komputer nie pracuje z maksymalng wydajnoscia.

Wystepujg btedy i awarie programéw bez wyraznych przyczyn.

Monitor nie wys$wietla obrazu.

Wyjmij ostatnio dodany sprzet, aby sprawdzi¢ czy usunie to konflikt - Jesli wyjecie sprzetu usuwa konflikt, to w dokumentacji sprzetu
wyszukaj instrukcje dotyczace konfiguracji i rozwigzywania problemdw. Jezeli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie¢ z producentem
sprzetu w celu uzyskania pomocy technicznej.

Zapoznaj sie z dokumentacjq systemu operacyjnego w celu uzyskania dodatkowych informacji na temat rozwiazywania probleméw

Sprawdz, czy wystepuja konflikty Zzadania przerwania — Patrz sekcja ,Rozwigzywanie problemdéw dotyczgcych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu”.

Problemy z urzadzeniami IEEE 1394

ﬂ UWAGA: Za pomoca programu Windows Explorer (Eksplorator Windows) sprawdz, czy urzadzenie znajduje sie na liScie napedow.

Sprawdz urzadzenie IEEE 1394 - Upewnij sie, ze urzadzenie IEEE 1394 jest prawidtowo umieszczone w ztaczu.

Upewnij sie, ze urzadzenie IEEE 1394 jest rozpoznawane przez system Windows® -

1. Kliknij przycisk Start.
2. Kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
3. Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

System Windows rozpoznaje urzadzenie IEEE 1394, jesli znajduje sie ono na liScie.

Jezeli problemy dotyczq urzadzenia IEEE 1394 dostarczonego przez firme Dell = Skontaktuj sie z firmg Dell.

Jezeli problemy dotyczq urzadzenia IEEE 1394 nie dostarczonego przez firme Dell = Skontaktuj sie z producentem urzadzenia IEEE
1394.

Problemy z klawiaturg
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Wy petnij Diagnostyczna liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

Uruchom ponownie komputer —

Jezeli mysz dziata, zamknij system operacyjny za pomocg menu Start. Po wytaczeniu komputera naci$nij przycisk zasilania, aby
ponownie uruchomi¢ komputer.

Jesli komputer nie odpowiada na naci$niecie klawisza lub przycisku myszy, przytrzymaj przez co najmniej 8 do 10 sekund przycisk
zasilania, az komputer wytaczy sie. Ponownie nacié$nij przycisk zasilania, aby uruchomi¢ komputer.

Sprawdz kabel klawiatury -

Upewnij sig, ze kabel klawiatury jest prawidtowo podtaczony do komputera.

Sprawdz, czy piny w ztaczu kabla nie sg zagiete lub ztamane oraz czy kable nie sa naderwane lub w inny sposdb uszkodzone.
Wyprostuj wygiete piny.

Odtacz przediuzacze do klawiatury i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.

Sprawdz klawiature - Podiacz do komputera poprawnie dziatajaca klawiature i sprobuj jej uzy¢. Jezeli nowa klawiatura dziata, oryginalna
klawiatura jest uszkodzona.

Sprawdz ustawienia przetacznika klawiatury — Niektdre klawiatury majq przetacznik na spodzie klawiatury, czasem za panelem. Upewnij
sie, ze przetacznik jest ustawiony w pozycji PS/2, Enhanced XT/AT lub PC/AT. Zalecane ustawienia mozna znalez¢ w dokumentacji
dostarczonej z klawiaturg.

Uruchom program Dell Diagnostics = Uruchom program Dell Diagnostics. Jezeli dowolny z testéw diagnostycznych nie zakonczy sie
pomysinie, skontaktuj sie z firma Dell.

Sprawdz, czy wystepujq konflikty zadania przerwania - Patrz sekcja ,Rozwigzywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu”.

Problemy z pamiecia

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczeAstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Problemy z mysza

Wy petnij Diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

Uruchom ponownie komputer =

1. Naci$nij jednocze$nie klawisze <Ctrl><Esc>, aby wys$wietli¢ menu Start.

2. Wopisz u, za pomoca klawiszy strzatek na klawiaturze zaznacz pozycje Shut down (Zamknij) lub Turn Off (Wytacz), a nastepnie
nacisnij klawisz <Enter>.

3. Po wyfaczeniu komputera naciénij przycisk zasilania, aby ponownie uruchomié komputer.

Sprawdz kabel myszy -

1 Sprawdz, czy piny w ztaczu kabla nie sg zagiete lub ztamane oraz czy kable nie sa naderwane lub w inny sposdb uszkodzone.
Wyprostuj wygigte piny.
1 Upewnij sig, ze kabel jest prawidiowo podtaczony do komputera.

Sprawdz mysz - Podtacz do komputera poprawnie dziatajacg mysz i sprobuj jej uzyé. Jezeli nowa mysz dziata, oryginalna mysz jest
uszkodzona.

Sprawdz ustawienia myszy -

Windows® XP
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1. KIliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Printers and Other Hardware
(Drukarki i inny sprzet).

2. Kliknij pozycje Mouse (Mysz).

3. Sprobuj zmieni¢ ustawienia.

Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij dwukrotnie ikone Mouse (Mysz).
3. Sprobuj zmieni¢ ustawienia.

Jesli uzywana jest mysz PS/2

1. Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sig¢, ze pozycja Mouse Port (Port myszy) w sekcji Integrated Devices (Zintegrowane
urzadzenia) jest ustawiona na wartos¢ On (Wiaczony).
2. Zamknij program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

Zainstaluj ponownie sterownik myszy — Patrz sekcja ,Sterowniki”.

Uruchom program Dell Diagnostics - Jesli uzywasz myszy PS/2, uruchom test Mouse (Mysz) w grupie urzadzen Pointing Devices
(Urzadzenia wskazujace). Jezeli dowolny z testéw diagnostycznych nie zakonczy sie pomysinie, skontaktuj sie z firma_Dell.

Sprawdz, czy wystepuja konflikty zadania przerwania — Patrz sekcja ,Rozwigzywanie problemdw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu”.

Problemy z siecia

Sprawdz ztacze kabla sieciowego — Upewnij sie, ze kabel sieciowy jest dobrze podtaczony do ztacza sieciowego z tylu komputera i do
gniazda sieciowego.

Sprawdz lampki sieci z tylu komputera -

Brak $wiecenia wskazuje, ze nie ma komunikacji sieciowej. Sprobuj wymieni¢ kabel sieciowy.

1 2
n
B B
1 lampka
2 lampka

Ponownie uruchom komputer i sprébuj ponownie zalogowac sie do sieci

Sprawdz ustawienia sieci — Skontaktuj sie z administratorem sieci lub osoba, ktdra konfigurowata sieé, aby sprawdzi¢, czy uzywane
ustawienia sieci sq poprawne i czy sie€ dziafa.

Sprawdz, czy wystepuja konflikty zadania przerwania — Patrz sekcja ,Rozwigzywanie problemdéw dotyczgcych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu”.

Problemy z zasilaniem

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznac si€ z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Wypetnij Diagnostyczng liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

Dostosuj wiasciwosci zarzgdzania energia = Komputer moze by¢ w trybie gotowosci lub wstrzymania. Wigcej informacji na temat trybdw
oszczedzania energii mozna znalez¢é w dokumentacji systemu operacyjnego.
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Jesli lampka zasilania $wieci na zielono, a komputer nie odpowiada - Patrz sekcja ,Lampki diagnostyczne”.

Jesli lampka zasilania miga na zielono -= Komputer jest w trybie gotowosci. Aby przywroci¢ normalne dziatanie, naci$nij dowolny klawisz
klawiatury lub porusz mysza.

Jesli lampka zasilania jest wytaczona - Komputer jest wytaczony lub nie jest zasilany.

W16z ponownie kabel zasilania do ztacza zasilania z tylu komputera i gniazda elektrycznego.

Jesli komputer jest podtaczony do listwy zasilajgcej, upewnij sig, ze listwa jest podtaczona do gniazda elektrycznego i wtaczona.
Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na przyktad lampy.

Sprawdz, czy komputer sie wtaczy, gdy zostang pominiete urzadzenia zabezpieczajace, listwy zasilajace i przediuzacze.
Upewnij sie, ze gtdwny kabel zasilania jest dobrze podtaczony do plyty systemowej.

Upewnij sig, ze kabel panelu przedniego jest dobrze podtaczony do plyty systemowej.

Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firmg Dell.

Jesli lampka zasilania miga na bursztynowo i zielono = Komputer otrzymuje zasilanie, ale mdgt wystapi¢ problem z zasilaniem
wewnetrznym.

Upewnij sie, ze przetacznik wyboru napiecia elektrycznego jest ustawiony zgodnie z rodzajem zasilania w miejscu uzywania
komputera.

Upewnij sie, ze kabel zasilania mikroprocesora jest dobrze podtaczony do ptyty systemowej.

Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firmg Dell.

Jesli lampka $wieci na bursztynowo - Komputer jest zasilany zewnetrznie, ale mégt wystgpic problem z zasilaniem wewnetrznym.

1 Upewnij sie, ze kabel zasilania mikroprocesora jest dobrze podtaczony do plyty systemowej.
1 Jedli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firma Dell.

Jesli lampka zasilania miga na bursztynowo - Urzgdzenie moze dziata¢ nieprawidtowo lub by¢ nieprawidtowo zainstalowane.

Wyjmij, a nastepnie ponownie wi6z moduly pamiegci.

Wyjmij, a nastepnie zainstaluj ponownie wszystkie karty.

Jesli jest to konieczne, wyjmij i zainstaluj ponownie karte graficzna.
Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firmg Dell.

Wyeliminuj zakiécenia - Sprzet elektryczny wtgczony do tego samego obwodu lub dziatajgcy w poblizu komputera moze powodowac
zaktocenia. Inne przyczyny zaktdcen to:

Przedtuzacze zasilania

Przediuzacze klawiatury i myszy

Zbyt duza liczba urzadzen podtaczonych do listwy zasilajacej

Wiele listew zasilajacych podtaczonych do tego samego gniazda elektrycznego

Problemy z drukarka

UWAGA: Firma Dell nie udziela gwarancji na drukarki. Jezeli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca drukarki, nalezy zadzwoni¢ do producenta
drukarki. Odpowiedni numer telefonu mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z drukarka.

Przejrzyj dokumentacje drukarki — W dokumentacji drukarki znajdujq sie informacje dotyczace konfiguracji i rozwigzywania problemow.

Upewnij sie, ze drukarka jest wlaczona — Informacje dotyczace przycisku zasilania znajdujg sie w dokumentacji drukarki.

Sprawdz potaczenia kabla drukarki —

1 Informacje dotyczace potaczen kabla znajdujg sie w dokumentacji drukarki.
1 Upewnij sie, ze kable drukarki sg prawidtowo podtaczone do drukarki i do komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne - Upewnij sie, Ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na
przyktad lampy.

Upewnij sie, ze drukarka jest rozpoznawana przez system Windows® -
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Windows XP

Kliknij przycisk Start.

Kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).

Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

Kliknij opcje View installed printers or fax printers (Wys$wietl zainstalowane drukarki lub faks-drukarki).

pPonE

Jesli drukarka wymieniona jest na licie, prawym przyciskiem myszy Kliknij jej ikone.

5. Kliknij Properties (Wfasciwosci), a nastepnie wybierz karte Ports (Porty). W przypadku drukarki rownolegtej upewnij sie, ze opcja
Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portdw) ustawiona jest na LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port drukarki]). W
przypadku drukarki USB upewnij sie, ze opcja Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portdw) jest ustawiona na
USB.

Windows 2000
1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Printers (Drukarki).
Jesli drukarka wymieniona jest na liScie, prawym przyciskiem myszy kliknij jej ikone.
2. Kliknij Properties (Wfasciwosci), a nastepnie wybierz karte Ports (Porty). W przypadku drukarki rownolegtej upewnij sie, ze opcja
Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portéw) ustawiona jest na LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port drukarki]). W

przypadku drukarki USB upewnij sig, Ze opcja Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portéw) jest ustawiona na
USB.

Zainstaluj ponownie sterownik drukarki = Instrukcje znajdujg sie w dokumentacji drukarki.

Problemy z urzadzeniem szeregowym lub réwnolegtym

Wy pefnij Diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

ﬂ UWAGA: Jezeli wystapit problem z drukarka, patrz sekcja ,Problemy z drukarkg”.

Przejrzyj dokumentacje urzadzenia — Procedury rozwigzywania probleméw znajduja sie w dokumentacji urzadzenia.

Upewnij sie, ze urzadzenie jest wlaczone - Mocno naci$nij przycisk zasilania urzadzenia.

Sprawdz potaczenia kabla urzadzenia — Sprawdz, czy w ztaczu nie ma ztamanych lub wygietych wtykdw. (To normalne, ze ztacza kabli
wiekszosci urzadzen nie majg wszystkich pindw). Upewnij sie, ze kabel urzadzenia jest prawidtowo podtaczony do komputera.

Sprawdz kabel urzadzenia — Zamien kabel urzadzenia na poprawnie dziatajacy.

Sprawdz gniazdo elektryczne - Upewnij sie, Zze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na
przyktad lampy.

Wyeliminuj zakiécenia - Przestaw sprzet elektryczny wtaczony do tego samego obwodu lub dziatajacy w poblizu komputera, ktéry moze
powodowac zaktdcenia. Usun wymienione ponizej inne mozliwe przyczyny zakiocen:

Przedtuzacze zasilania

Przediuzacze klawiatury i myszy

Zbyt duza liczba urzadzen podtaczonych do listwy zasilajacej

Wiele listew zasilajacych podtaczonych do tego samego gniazda elektrycznego

Sprawdz ustawienie opcji — Zalecane ustawienia znajdujg sie w dokumentacji urzadzenia. Nastepnie uruchom program konfiguraciji
systemu i przejdz do ustawien opcji Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia). Upewnij sie, ze ustawienie opcji Serial Port (Port
szeregowy) - w przypadku urzadzenia szeregowego - lub opcji Parallel Port (Port rownolegly) - w przypadku urzadzenia réwnolegtego -
odpowiada zalecanym ustawieniom.

Przejrzyj dokumentacje oprogramowania - Jesli problem wystepuje podczas uzywania okreslonego oprogramowania, Sprawdz w jego
dokumentacji zalecane ustawienia portu szeregowego i rownolegtego. Upewnij sig, ze ustawienia portéw odpowiadajq ustawieniom
zalecanym.

Uruchom program Dell Diagnostics = Uruchom testy grupy urzadzen Serial Ports (Porty szeregowe) i/lub grupy urzadzen Parallel Ports
(Porty réownolegte). Jezeli testy nie zakonczg sie pomysinie, skontaktuj sie z firma Dell.
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|Sprawdz’ urzadzenie - Zamien urzadzenie na poréwnywalne, poprawnie dziatajace urzadzenie.

Problemy z dzwiekiem i glo$nikami

Wy petnij Diagnostyczna liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.
Brak dzwieku z glo$nikow

ﬂ UWAGA: Regulacja gto$nosci w niektérych odtwarzaczach MP3 zastepuje ustawienie gtosnosci systemu Windows®. Jesli byly odtwarzane utwory MP3,
upewnij sie, ze gto$nos$¢ w odtwarzaczu nie zostata zmniejszona ani wytaczona.

Sprawdz potaczenia kabli gtoénikéw - Upewnij sie, ze gtos$niki sg podtaczone, tak jak to pokazano na schemacie konfiguracyjnym
dotaczonym do gtosnikdw.

Upewnij sie, ze gtosniki i gto$nik niskotonowy sa wiaczone — Patrz schemat konfiguracyjny dostarczony razem z gto$nikami. Jezeli gto$niki
sq wyposazone w regulatory glo$nosci, dostosuj poziom gto$nosci, tony niskie i wysokie, aby wyeliminowac znieksztatcenia.

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows - Kliknij raz lub kliknij dwukrotnie ikone gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu
ekranu. Upewnij sie, ze gto$no$c¢ jest zwiekszona i dzwigk nie jest wyciszony.

Odtacz stuchawki od ztacza stuchawek - Dzwiek w gtosnikach jest automatycznie wytaczany, gdy stuchawki sg podtaczone do ztacza
stuchawek na panelu przednim komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne - Upewnij sie, Ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na
przyktad lampy.

Wyeliminuj potencjalne zakiécenia - Wytacz znajdujace sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne lub halogenowe, aby sprawdzi¢, czy
zaktdcenia pochodza od tych urzadzen.

Uruchom system diagnostyczny gtoénika - Niektdre gtosniki posiadajg systemy autodiagnostyczne. Instrukcje dotyczace funkcji
diagnostycznych znajdujq sie w dokumentacji gto$nikow.

Zainstaluj ponownie sterownik karty dzwiekowej - Patrz sekcja ,Sterowniki”.

Sprawdz ustawienie opcji urzadzenia — Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sig, ze opcja Sound (Dzwigk) w opcji Integrated
Devices (Zintegrowane urzadzenia) jest ustawiona na On (Wtaczone). Zamknij program konfiguracji systemu i ponownie uruchom komputer.

Uruchom program Dell Diagnostics = Uruchom test Misc. PCI Devices (Rézne urzgdzenia PCI).

1 Jesli testy zostang pomysinie zakofczone, oznacza to, ze kontroler funkcjonuje poprawnie.
1 Jedli problem nie zostanie rozwigzany lub jesli testy nie zostang pomysinie zakonczone, nalezy skontaktowac sie z firma Dell.

Sprawdz, czy wystepuja konflikty zadania przerwania - Patrz sekcja ,Rozwigzywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu”.

Brak dzwieku w stuchawkach

Sprawdz potaczenie kabla stuchawek - Upewnij sie, ze kabel stuchawek jest dobrze wcisniety do ztacza stuchawek.

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows - Kliknij raz lub kliknij dwukrotnie ikone gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu
ekranu. Upewnij sie, ze gto$nos¢ jest zwiekszona i dzwiek nie jest wyciszony.

Wytacz tryb cyfrowy - Stuchawki nie beda dziataé, jesli naped CD pracuje w trybie cyfrowym. Aby wytaczy¢ tryb cyfrowy:

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Sounds, Speech, and Audio
Devices (Dzwigki, mowa i urzadzenia audio).

2. Kliknij pozycje Sounds and Audio Devices (Dzwigki i urzadzenia audio).

3. Kliknij karte Sprzet.
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Kliknij dwukrotnie nazwe napedu CD.

Kliknij karte Properties (Wtasciwosci).

Usun zaznaczenie pola Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wiacz cyfrowe odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia
CD-ROM).

o0k

Problemy z pltyta systemowa

Wypetnij Diagnostyczna liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

Uruchom program Dell Diagnostics —

Uruchom ponownie komputer i uruchom program Dell Diagnostics. Jezeli dowolny z testéw nie zakoriczy sie pomysinie, skontaktuj sie z firmag
Dell.

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Sprawdz podtaczenie kabla zasilania -

1. Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund i otworz pokrywe komputera.
2. Upewnij sie, ze kable zasilajace z zasilacza sg solidnie podfaczone do ztaczy na ptycie systemowej.
3. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

Wykonaj wszystkie testy opisane w sekcji ,Problemy z kartami”

Wykonaj wszystkie czynnosci kontrolne opisane w sekcji ,Problemy z klawiaturg”

& OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Zainstaluj ponownie akumulator —

1. Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund i otwérz komputer.
2.  Wyjmij akumulator, odczekaj 5 minut i zainstaluj akumulator ponownie.
3. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firma Dell.

A}. OSTROZNIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczefstwa w Przewodniku
z informacjami o systemie.

Ponownie zamontuj moduty pamigci -

Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj 10 do 20 sekund i otwérz pokrywe komputera.
Odtacz zasilacz od ptyty systemowej.

Ponownie zamontuj modut(y) pamieci.

Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

ronp

Jesli wyswietlana ilo$¢ pamieci RAM nie zgadza sie z faktyczna ilosciq pamieci zainstalowanej w komputerze, skontaktuj sie z firma Dell.

Problemy z obrazem i monitorem

Wypetnij Diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.
Jezeli na ekranie nie ma obrazu

E UWAGA: Procedury rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z monitorem.

Sprawdz lampke zasilania monitora - Jesli lampka zasilania jest wytaczona, mocno nacisnij przycisk, aby upewnic sie, ze monitor jest
wiaczony. Jezeli lampka zasilania $wieci lub miga, monitor otrzymuje zasilanie. Jezeli lampka zasilania miga, naci$nij klawisz na klawiaturze
lub porusz myszg.

Sprawdz potaczenia kabla monitora — Sprawdz, czy w ztaczu nie ma ztamanych lub wygietych wtykéw. (To normalne, ze ztacze kabla
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monitora nie ma wszystkich pinéw.)

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sig, Ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na
przyktad lampy.

Zamien kable zasilania — Zamien kable zasilania komputera i monitora, aby sprawdzi¢, czy kabel zasilania jest uszkodzony.

Sprawdz przedituzacz kabla wideo (jesli jest uzywany) - Jesli uzywasz przediuzacza kabla wideo i jego usuniecie rozwigzuje problem,
oznacza to, ze przedituzacz jest uszkodzony.

Sprawdz inny monitor = Jesli dostepny jest inny monitor, podtacz go do komputera.

Sprawdz lampki diagnostyczne - Patrz sekcja ,Lampki diagnostyczne”.

Sprawdz ustawienie karty = Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze opcja Primary Video Controller (Podstawowy
kontroler wideo) w opcji Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia) jest ustawiona poprawnie. W przypadku karty AGP ustaw opcje
Primary Video Controller (Podstawowy kontroler wideo) na AGP. W przypadku karty PCI ustaw opcje Primary Video Controller
(Podstawowy kontroler wideo) na Auto (Automatyczny). Zamknij program konfiguracji systemu i ponownie uruchom komputer.

Uruchom program Dell Diagnostics —

Uruchom testy VESA/VGA Interface (Interfejs VESA/VGA). Jezeli dowolny z testdw nie zakonczy sie pomysinie, skontaktuj sie z firma Dell.

Jezeli obraz na ekranie jest mato czytelny

Sprawdz ustawienia monitora - W dokumentacji monitora znajdujq sie informacje na temat dostosowywania kontrastu i jaskrawosci,
rozmagnesowywania (degaussing) monitora i uruchamiania autotestu monitora.

UWAGA: Obraz na wys$wietlaczu ciekfokrystalicznym moze by¢ rozmazany, jesli rozdzielczos¢ nie jest poprawnie ustawiona. Instrukcje
dotyczace ustawiania rozdzielczosci wyswietlacza znajdujq sie¢ w dokumentacji monitora.

Odsun gtoénik niskotonowy od monitora — Jesli w zestawie gtosnikéw znajduje sie glo$nik niskotonowy, upewnij sie, Ze stoi on w
odlegtosci co najmniej 60 cm (2 stopy) od monitora.

Odsuf monitor od zewnetrznych zrédet zasilania - Wentylatory, lampy fluorescencyjne lub halogenowe i inne urzadzenia elektryczne
moga powodowac, ze obraz na monitorze bedzie ,rozedrgany”. Wytacz znajdujace sie w poblizu urzadzenia, aby sprawdzi¢, czy powodujg
zaktdcenia.

Dostosuj ustawienia wy$wietlania w systemie Windows® —

Windows XP
1. Kliknij przycisk Start, a nastgpnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij pozycje Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).
3. Kliknij pozycje Display (Ekran), a nastepnie kliknij karte Settings (Ustawienia).
4. Wyprobuj rézne ustawienia opcji Screen resolution (Rozdzielczo$¢ ekranu) oraz Color quality (Jakos¢ kolorow).

Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij dwukrotnie ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij karte Settings (Ustawienia).
3. Wyprdbuj rézne ustawienia opcji Screen area (Obszar ekranu) lub Desktop area (Obszar pulpitu).

Przywroc¢ zalecane ustawienia — Przywroc oryginalne ustawienia rozdzielczosci i od$wiezania. Instrukcje znajdujg sie w pliku pomocy Tell
Me How (Powiedz mi jak). Aby uzyska¢ dostep do plikdw pomocy, patrz strona 4.

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci
Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

@ Uwagi, przypomnienia i ostrzezenia

@ Skroty i skrétowce

Uwagi, przypomnienia i ostrzezenia

ﬂ UWAGA: UWAGA oznacza wazng informacje, pozwalajaca lepiej wykorzystac posiadany komputer.

° PRZYPOMNIENIE: PRZYPOMNIENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i przedstawia sposoby
uniknigcia problemu.

& OSTROZNIE: Sekcja OSTROZNIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, uszkodzenia ciata lub $émierci.

Skroty i skrétowce

Peing liste skrotéw i skrotowcdw mozna znalezé w sekcji ,Stowniczek”.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2002 Dell Computer Corporation. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposéb bez pisemnego zezwolenia od firmy Dell Computer Corporation jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex, Dell OpenManage, DellNet oraz Latitude sa znakami towarowymi firmy Dell Computer
Corporation; Intel, Pentium oraz Celeron sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS, Windows NT i Windows sg zastrzezonymi znakami
towarowymi firmy Microsoft Corporation; IBM i OS/2 sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy International Business Machines Corporation; ENERGY STAR jest zastrzezonym
znakiem towarowym agencji U.S. Environmental Protection Agency. Firma Dell Computer Corporation uczestniczy w programie ENERGY STAR i sprawdzita, ze ten produkt spetnia
zalecenia ENERGY STAR dotyczace oszczednosci energii.

Tekst moze zawierac takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace sie do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell
Computer Corporation nie rosci sobie praw do jakichkolwiek znakéw towarowych i nazw towarowych, ktérych nie jest prawnym wiascicielem.

Model DHM

Styczef 2003  Nr kat. 3T439 Wersja A01
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Powr6t do Spisu tresci

Gwarancja i postepowanie ze zwrotami

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Firma Dell Computer Corporation (,Dell”) produkuje sprzet komputerowy z czesci i elementéw, ktdre sa nowe lub odpowiadajg nowym zgodnie z praktykami
powszechnie stosowanymi w branzy. Wiecej informacji na temat warunkéw gwarancji i postepowania ze zwrotami mozna znalez¢é w Przewodniku z
informacjami o systemie.

Powro6t do Spisu tresci
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Funkcje systemu Microsoft® Windows® XP

Przewodnik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 350

Przeglad
Nowy interfejs uzytkownika

Kreator transferu plikéw i ustawien

Zgodnos¢ aplikacji i urzadzen

Przywracanie systemu
Funkcje User Account (Konto uzytkownika) i Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw)

Sie¢ w domu i matym biurze

Eunkcja Internet Connection Firewall (Zapora potaczenia internetowego)

Przeglad

Oparty na ulepszonej wersji systemu operacyjnego Windows 2000, system Windows XP dostepny jest w wersji dla uzytkownikéw indywidualnych i
przeznaczonej do zastosowan biurowych: Windows XP Home Edition oraz Windows XP Professional. Omawiane opcje dostepne sa w obu edycjach, ale wersja
Professional, zaprojektowana dla srodowisk biurowych, zawiera dodatkowe, wazne w tych $rodowiskach, opcje zwiekszajace wydajnos¢, bezpieczenstwo,
obstuge sieci i zarzadzania.

System Windows XP oferuje uzytkownikom indywidualnym cechy przejete z systemu operacyjnego Windows 2000®, czyli znacznie zwiekszona stabilno$¢
systemu i bezpieczenstwo. Zapewnia rowniez lepszg obstuge komputeréw przeno$nych. Najwazniejsze nowe funkcje systemu Windows XP obejmujq:

Ulepszony pulpit i interfejs uzytkownika

Kreator transferu plikow i ustawien

Ulepszong zgodnos¢ aplikacji

Przywracanie systemu

Szybkie przetaczanie uzytkownikow*

Rozszerzone funkcje sieci domowej i w matym biurze*

Osobista zapora dla statych potaczen internetowych*

*Funkcje dla domu i matego biura

Funkcja Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej)

Pomoc systemu Windows z wcze$niejszych wersji systemu operacyjnego zostaje zastgpiona przez wprowadzong w systemie Microsoft Windows Millennium
Edition (Me) opcje Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej). Funkcja Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej)
udostegpnia zintegrowane zrédfo informacji oraz pomocy w korzystaniu, konfigurowaniu i rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z komputerem,
zainstalowanymi urzadzeniami oraz oprogramowaniem. W przypadku systemu Windows XP, funkcje Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi
technicznej) oferuja rozszerzone mozliwosci wyszukiwania, w tym wyszukiwania petnotekstowego oraz mozliwosci przeszukiwania wielu witryn zdalnych, a
nie tylko plikdw znajdujacych sie na dysku twardym. Aby wydrukowac caly rozdziat pomocy, mozna postuzyc sie pojedynczym poleceniem wydruku.

Aby otworzy¢ funkcje Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej), nalezy klikng¢ przycisk Start, a nastepnie kliknaé pozycje Help and
Support (Pomoc i obstuga techniczna). Ze strony gtéwnej mozna przeprowadzi¢ wyszukiwanie lub wybrac kategorie informacji, ktére doprowadza do tematéw
zadan i informacji zwiqzanych ze sposobem korzystania z komputera. Aby uzyskac informacje na temat korzystania z komputera firmy Dell™, w tym z
zainstalowanych urzadzen i oprogramowania, nalezy klikng¢ User and System Guides (Podreczniki uzytkownika i systemu).

Nowy interfejs uzytkownika

System Windows XP charakteryzuje sie przeprojektowanym interfejsem uzytkownika z nowym stylem wizualizacji, bardziej uporzadkowanym pulpitem oraz
wbudowanymi funkcjami czyszczenia pulpitu. W celu podkreslenia prezentacji zadan, w systemie Windows XP zmieniono réwniez wyglad okien, tak jak w miato
to miejsce w przypadku okna Control Panel (Panel sterowania). Ponownie zaprojektowane zostatlo menu Start. Lewa pofowa nowego menu Start zawiera
najcze$ciej uzywane ikony. W miare uzywania komputera, ikony znajdujace sie w tym obszarze sg zmieniane oraz przemieszczane w zaleznosci od sposobu
korzystania z komputera. Jesli uzytkownik chce zatrzymac jedna z ikon w tej lokalizacji na state, nalezy kliknaé ikone prawym przyciskiem myszy i wybrac¢ Pin
to Start menu (Wstaw do menu Start).

Aby uzyskac¢ dostep do wszystkich programdw zainstalowanych w komputerze, nalezy klikna¢ pozycje All Programs (Wszystkie programy) u dotu menu Start.
Prawa potowa nowego menu Start zawiera pomocne ikony umozliwiajace dostep do plikéw, konfiguracje komputera oraz wyszukiwanie informacji i
uzyskiwanie pomocy. lkona Dell Solution Center (Centrum rozwigzan firmy Dell) otwiera portal ustug i aplikacji zainstalowanych na komputerze firmy Dell.

Przetaczanie na widok klasyczny

Mozliwa jest zmiana wygladu menu Start, pulpitu, okien lub okna Control Panel (Panel sterowania), na charakterystyczny dla wcze$niejszych wersji systeméw
operacyjnych Windows. Te opcje widoku klasycznego sg niezalezne wzgledem siebie.

Mozna tatwo przetaczac sie pomiedzy nowym widokiem kategorii okna Control Panel (Panel sterowania) a klasycznym widokiem ikon, klikajac Switch to
Classic View (Przetacz do widoku klasycznego) lub Switch to Category View (Przetacz do widoku kategorii) w gérnym lewym obszarze okna Control Panel
(Panel sterowania). Moze by¢ to pomocne, w przypadku, gdy uzytkownik chce czerpac korzysci z nowych, zorientowanych na zadania, funkcji okna Control
Panel (Panel sterowania) systemu Windows XP, a jest przyzwyczajony do wykonywania okreslonego zadania przy pomocy klasycznego, zorientowanego na
ikony okna Control Panel (Panel sterowania) zawierajacego ikony.

Aby zmieni¢ wyglad menu Start na widok klasyczny, nalezy wykonac nastepujace czynnosci:
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1. Kliknij prawym przyciskiem myszy pusty obszar na pasku zadan.
2. Kliknij Properties (Wfasciwosci).
3. Kiliknij karte Start Menu (Menu start).
4. Wybierz Classic Start Menu (Klasyczne menu Start) i kliknij przycisk OK.
Jesli preferowany jest klasyczny wyglad okien i przyciskéw, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:
1. Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne miejsce na ekranie gtéwnego pulpitu i kliknij Properties (Wtasciwosci).
2. Kliknij karte Appearance (Wyglad).
3. Z pola rozwijanego Windows and buttons (Okna i przyciski) wybierz Windows Classic style (Klasyczny styl Windows).
4. Aby okresli¢ kolor, rodzaj czcionki i inne opcje pulpitu klasycznego, kliknij Advanced (Zaawansowane).

5. Po zakonczeniu wybierania opcji wygladu Kliknij przycisk OK.

Program Clean Desktop Wizard (Kreator czyszczenia pulpitu)

Kolejng funkcjq systemu Windows XP jest Desktop Cleanup Wizard (Kreator oczyszczania pulpitu). Kreator uruchamia sie 7 dni po pierwszym uruchomieniu
komputera, a potem co 60 dni. Kreator oczyszczania pulpitu najpierw otwiera okno dialogowe informujace, ze na pulpicie znajdujq sie nieuzywane ikony i
wyswietla pytanie, czy uruchomic¢ kreatora. Jesli uzytkownik wybierze uruchomienie kreatora, nieuzywane ikony zostang umieszczone w folderze C:\Desktop
Icons.

Domyslnie Kreator oczyszczania pulpitu jest wiaczony. Aby wytaczy¢ kreatora:

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne miejsce na ekranie gtéwnego pulpitu i kliknij Properties (Wtasciwosci).
2. Woybierz karte Desktop (Pulpit) i kliknij Customize Desktop (Dostosowywanie pulpitu).

3. W opcjach Desktop cleanup (Czyszczenie pulpitu) upewnij sig, ze pole Run Desktop Cleanup Wizard every 60 days (Uruchom Kreatora czyszczenia
pulpitu co 60 dni), nie jest zaznaczone.

Kreator oczyszczania pulpitu mozna uruchomi¢ w dowolnej chwili, wykonujac nastepujgce czynnosci:

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy w dowolne miejsca na ekranie gtdwnego pulpitu i wybierz Properties (Wiasciwosci).

2. Kliknij karte Desktop (Pulpit) i kliknij Customize Desktop (Dostosowywanie pulpitu).

3. Kliknij Clean Desktop Now (Wyczys$¢ pulpit teraz).

4. Gdy zostanie wysSwietlone ekran powitalny Desktop Cleanup Wizard (Kreator czyszczenia pulpitu), kliknij przycisk Next> (Dalej>).
5. Na licie Shortcuts (Skréty), odznacz wszystkie skroty, ktdre chcesz zostawié na pulpicie, a nastepnie kliknij przycisk Next> (Dalej>).

6. Kliknij przycisk Finish (Zakoncz), aby usuna¢ skréty i zamkna¢ kreatora.
Skroty zostang przeniesione do foldera C:\Desktop Icons.

Aby uzyska¢ dostep do ikon usunietych przez system Windows XP, nalezy klikng¢ przycisk Start, a nastepnie klikng¢ Dell Solution Center (Centrum rozwigzan
firmy Dell).

Grupowanie na pasku zadan

Pasek zadan systemu Windows jest rzedem przyciskdw, ktdry zazwyczaj wyswietlany jest u dotu ekranu. Na pasku zadan znajduje sie przycisk menu Start
oraz przyciski dla kazdej otwartej aplikacji. (Na pasku zadan znajdujg sie takze ikony Quick Launch oraz obszar powiadamiania.) System Windows XP grupuje
na pasku zadan wiele ikon oznaczajacych uruchomienie tej samej aplikacji. Na przykitad, jesli otwartych jest sze$¢ wystgpien programu Internet Explorer, to
kazde wyswietla przycisk na pasku zadan, a system Windows XP uktada te przyciski jeden koto drugiego. Jesli na pasku zadan zaczyna brakowac miejsca,
system Windows XP taczy wszystkie przyciski aplikacji Internet Explorer w jeden pojedynczy przycisk. Po kliknieciu tego przycisku, rozwija sie menu z
szesécioma aktywnymi sesjami programu Internet Explorer.

Oczyszczanie obszaru powiadamiania

W miare uptywu czasu, ikony programéw wykazujq tendencje do rozpowszechniania sie¢ w obszarze powiadamiania, obszarze znajdujgcym sie w prawym
dolnym rogu pulpitu Windows. System Windows XP wykrywa, kiedy ikony w obszarze powiadamiania nie sa uzywane i ukrywa je. Wyswietlenie przycisku ze
znakiem daszka lub cudzystowu ostrokatnego wskazuje na istnienie ukrytych ikon, ktére mozna zobaczy¢ klikajac ten przycisk. Mozna réwniez recznie
skonfigurowac obszar powiadamiania. W tym celu nalezy prawym klawiszem myszy klikna¢ pasek zadan, wybrac opcje Properties (Wtaséciwosci), a nastepnie
klikng¢ Customize... (Dostosuj) w oknie Taskbar and Start Menu Properties (Wlasciwosci: Pasek zadan i menu Start). Przykfadowo, uzytkownik moze
zdecydowac sie na ukrycie rzadko uzywanej ikony programu antywirusowego, a wyswietli¢ ikone regulacji gtosnosci dzwiekow, z ktorej czesto korzysta.
Funkcja oczyszczania obszaru powiadamiania jest automatycznie wigczona po instalacji systemu, lecz mozna jg wytaczy¢ usuwajac zaznaczenie pola Hide
inactive icons (Ukryj nieaktywne ikony) w oknie Taskbar and Start Menu Properties (Wlasciwoéci paska zadan i menu Start).

Program Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikow i ustawien)

Kreator transferu plikdw i ustawien uzywany jest do migracji osobistych plikdw i ustawien z jednego komputera na drugi (na przyktad podczas uaktualniania
na nowym komputerze). Pojecie osobistych plikow obejmuje dokumenty, obrazy, arkusze kalkulacyjne, prezentacje oraz wiadomosci e-mail znajdujace sie na
komputerze uzytkownika. Pod pojeciem ustawien uzytkownika rozumie sie wiasciwosci ekranu, rozmiary okien, ustawienia paskéw narzedzi, potaczenia dial-
up, zaktadki internetowe i inne ustawienia na komputerze uzytkownika. Kreator transferu plikdw i ustawien uruchamiany jest na komputerze zrédlowym
(starym) w celu zebrania danych, a nastepnie na komputerze docelowym (nowym) celem ich zaimportowania. Jesli stary komputer korzysta z wczesniejszej
wersji systemu operacyjnego, kreator moze zosta¢ uruchomiony z ptyty CD Windows XP lub z dyskietki utworzonej na nowym komputerze z systemem
Windows XP. Dane przesytane sa do nowego komputera za posrednictwem sieci lub bezposredniego potaczenia szeregowego, mogga tez zostac zapisane na
wymienialnym nos$niku takim jak dyskietka, dyskietka ZIP czy zapisywalna ptyta CD.

Aby uzy¢ kreatora Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikéw i ustawien), nalezy wykonac nastepujace czynnosci:



1. Na komputerze z nowym systemem Windows XP kliknij przycisk Start, wskaz opcje All Programs — Accessories — System Tools (Wszystkie programy
->Akcesoria ->Narzedzia systemowe) i kliknij pozycje Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikdw i ustawien).

2. Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreatora transferu plikow i ustawien), kliknij przycisk Next> (Dalej>).
3. Na ekranie Which computer is this? (Ktdry to komputer?) zaznacz opcje New Computer (Nowy komputer), a nastepnie kliknij przycisk Next> (Dalej>).

4. Wyswietlone zostanie pytanie Do you have a Windows XP CD? (Czy masz dysk CD z systemem Windows XP?)

Kreator transferu plikéw i ustawien przeprowadza uzytkownika przez wszystkie kroki niezbedne do przeniesienia jego osobistych plikéw oraz ustawien do
nowego komputera. Jesli naped CD nie jest dostepny, kreator umozliwia stworzenie dyskietki kreatora celem uruchomienia programu na starym komputerze
uzytkownika.

ﬂ UWAGA: Czas wymagany na zebranie i przeniesienie danych zalezy od ilo$ci zebranych danych. Czas ten moze sie wahac od kilku minut do kilku
godzin.

Zgodnosé¢ aplikacji i urzadzen

Chociaz system Windows XP zaprojektowany zostat w taki sposéb, aby zachowaé zgodnosc¢ z szeroka gama aplikacji i urzadzen, moze sie zdarzy¢, ze nie
bedzie mozna skorzystac z niektdrych starszych programéw i urzadzen. W witrynie sieci Web firmy Microsoft pod adresem www.microsoft.com mozna
sprawdzi¢ liste urzadzen, o ktérych wiadomo, ze sa zgodne z systemem. Przy zakupie nowego oprogramowania lub urzadzen, nalezy wybiera¢ produkty
oznaczone jako przygotowane do systemu Windows XP. W przypadku napotkania probleméw podczas uzywania programdw zaprojektowanych dla
wczesniejszych wersji systemu operacyjnego Windows, w systemie Windows mozna skorzystac z funkcji trybu zgodnosci (nalezy zapoznac sie z sekcjg
~Program Compatibility Wizard [Kreator zgodnosci programow]”). Jesli proba instalacji programdw lub urzadzen zaprojektowanych do pracy pod
wczesniejszymi wersjami systemu operacyjnego Windows zakorczy sie niepowodzeniem, po informacje lub uaktualnienia dla systemu Windows XP, nalezy
zwrdcic sie do producenta produktu.

System Windows XP zawiera réwniez nowa technologie rozwigzujaca problemy spotykane czasem w poprzednich wersjach systemu operacyjnego z
aplikacjami systemu Windows. W przypadku zainstalowania tej technologii biezace wersje pewnych plikdw Windows zastepowane sg przy pomocy ich starych
wersji. Taka sytuacja moze spowodowac nieprawidtowe dziatanie nowszych aplikacji, ktére bazujg na zastapionych plikach. Aby wyeliminowac ten problem i
poprawi¢ stabilno$¢ systemu operacyjnego, system Windows XP zarzadza wieloma wersjami plikow i wywoluje wiasciwg wersje wymagang przez program.

ﬂ UWAGA: Jesli po wykonaniu instalacji wystapig problemy z systemem operacyjnym lub z innymi aplikacjami, mozna skorzystac z funkcji System Restore
(Przywracanie systemu), aby przywrdci¢ komputer do wczesniejszego, stabilnego stanu.

Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnos$ci programow)

Funkcja zgodnosci aplikacji jest udostepniana w systemie Windows XP, w celu rozwigzywania niektérych problemoéw, ktére moga wystapi¢ podczas préby
uruchamiania starszych aplikacji. Korzystajac z kreatora Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci programdw), mozna tak skonfigurowac program, aby
byt uruchamiany w $rodowisku blizszym systemowi Windows 95, Windows 98/Me, Windows NT 4.0 z Service Pack 5 lub Windows 2000.

Aby skorzystac z kreatora zgodnosci aplikacji, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1. Kliknij przycisk Start, wskaz opcje All Programs — Accessories (Wszystkie programy —Akcesoria), a nastepnie kliknij opcje Program Compatibility
Wizard (Kreator zgodno$ci programow).

2. Gdy zostanie wyswietlony ekran powitalny, kliknij przycisk Next> (Dalej>).

3. Wybierz w jaki sposdb chcesz zlokalizowaé program, ktéry ma by¢ uruchomiony z ustawieniami zgodnosci: z listy, z dysku CD lub zlokalizowany recznie.
Nastepnie kliknij przycisk Next> (Dalej>).

4. Wybierz rodzaj systemu operacyjnego, dla ktérego program zostat zaprojektowany lub na ktérym uruchamiat sie bezproblemowo, a nastepnie kliknij
przycisk Next>(Dalej>).

5. Jesli jest to konieczne, tak jak w przypadku niektérych gier, wybierz dla tego programu opcje ustawienia wyswietlania.
6. Kliknij przycisk Next=>(Dalej=>).
7. Aby przetestowac ustawienia zgodnosci dla programu, Kliknij przycisk Next>(Dalej>).

Po okresleniu, czy program uruchamia sie prawidtowo, powrd¢ do okna Program Compatibility Wizard (Kreator zgodno$ci programoéw).

8. Wybierz Yes (Tak) jesli program uruchomit sie prawidtowo, No, try different compatibility settings (Nie, sprébuj innych ustawien zgodnosci) lub No, 1
am finished trying compatibility settings (Nie, zakoncz préby ustawiania zgodnosci), a nastepnie kliknij przycisk Next>(Dalej>).

9. Wybierz opcje: Yes (Tak), aby wysta¢ informacje o wykorzystanych ustawieniach i czy rozwigzaty one problem lub wybierz No (Nie), a nastepnie kliknij
przycisk Next>(Dalej>).

10. Kliknij przycisk Finish (Zakoncz), aby zamkna¢ kreatora.

Przywracanie systemu

Funkcja przywracania systemu, zawarta w systemie Windows XP, umozliwia w przypadku wystapienia problemu przywrécenie systemu operacyjnego do
poprzedniego stanu, bez utraty plikdw osobistych (takich jak dokumenty Word, rysunki lub wiadomosci e-mail).

Funkcja przywracania systemu aktywnie monitoruje zmiany w plikach systemowych oraz plikach niektérych aplikacji w celu zapisania lub przechowania
poprzednich wersji przed wystapieniem zmian. Funkcja przywracania systemu zapewnia ciagty zapis punktéw przywracania; w celu ograniczenia ilosci
wykorzystywanej przestrzeni dyskowej starsze punkty przywracania sg usuwane zwalniajac miejsce dla nowszych.

W przypadku wystapienia powaznego problemu z systemem operacyjnym, funkcja przywracania systemu moze by¢ wykorzystana w trybie awaryjnym lub w
trybie normalnym, aby przywrdci¢ poprzedni stan systemu, odtwarzajac optymalng funkcjonalno$é systemu.

UWAGA: Funkcja przywracania systemu nie przywraca danych uzytkownika lub dokumentow, tak wiec przywracanie nie powoduje utraty pracy,
wiadomosci e-mail lub mozliwosci przegladania historii lub ulubionych miejsc.



ﬂ UWAGA: Firma Dell zaleca regularne tworzenie kopii zapasowej plikéw danych uzytkownika. Funkcja przywracania systemu nie monitoruje zmian w
plikach danych uzytkownika, a takze nie przywraca ich. W przypadku gdy oryginalne dane na dysku twardym zostaty przypadkowo usunigte lub
nadpisane, albo gdy staty sie niedostepne z powodu awarii dysku twardego, aby odzyskac¢ utracone lub uszkodzone dane potrzebna jest kopia
zapasowa plikéw.

Korzystanie z funkcji przywracania systemu
Funkcja przywracania systemu monitoruje gtéwny zestaw plikéw systemowych oraz aplikacji, zapisujac, a czasami kopiujac stany tych plikéw, zanim zostang
dokonane w nich zmiany. Funkcja przywracania systemu automatycznie tworzy punkty przywracania; w tym przypadku nie jest wymagana zadna interwencja

uzytkownika. Ponadto, jesli jest to konieczne, punkty przywracania mozna stworzy¢ recznie.

Punkty przywracania sg tworzone w celu umozliwienia wyboru poprzednich stanéw systemu. Kazdy punkt przywracania gromadzi niezbedne informacje, ktére
wymagane sg do przywrdcenia Scisle okreslonego stanu systemu. Rozréznia sig trzy typy punktéw przywracania:

1 Systemowe (tworzone automatycznie) punkty przywracania (zaplanowane przez komputer)
1 Instalacyjne (wywolywane zdarzeniem) punkty przywracania (gdy instalowany jest program)
1 Reczne punkty przywracania (tworzone wedtug potrzeb uzytkownika)

Zaplanowane automatyczne tworzenie punktéw przywracania

DomyslInie funkcja przywracania systemu tworzy punkty przywracania kazdego dnia, kiedy komputer jest uruchamiany. Jesli komputer jest wytaczony przez
czas dtuzszy niz jeden dzief, nowy punkt przywracania tworzony jest nastepnym razem, gdy komputer jest wiaczany.

Punkty przywracania wywotywane przez zdarzenie

Punkty przywracania wywotywane przez zdarzenie tworzone sg przed dokonaniem istotnych zmian w systemie. Funkcja przywracania systemu automatycznie
tworzy punkt przywracania przed nastepujacymi zdarzeniami:

Instalacja aplikacji = Funkcja przywracania systemu tworzy punkt przywracania przed instalacja aplikacji zaprojektowanej dla systemu Windows XP.
Mozna utworzy¢ reczny punkt przywracania przed przystapieniem do instalacji starszego programu.

Automatyczna instalacja aktualizacji - Kiedy wybrana zostaje instalacja aktualizacji, funkcja przywracania systemu tworzy punkt przywracania, zanim
rozpocznie sie rzeczywista instalacja aktualizacji.

Operacja przywracania — Operacja przywracania sama tworzy takze punkt przywracania, w celu wykonania operacji cofniecia.

Odzyskiwanie przez program Microsoft Backup Utility - Zanim narzedzie Microsoft Backup Utility (dostepne tylko w systemie Windows XP Professional)
przeprowadzi odzyskiwanie danych z kopii zapasowej, funkcja przywracania systemu tworzy punkt przywracania.

Instalacja sterownika bez podpisu - Instalator INF w systemie Windows wykrywa instalacje sterownika urzadzenia bez podpisu. Sterowniki, ktére sg
podpisane (posiadaja elektroniczny certyfikat producenta urzadzenia), nie generujg punktu przywracania.

Reczne punkty przywracania
Jesli uzytkownik jest zalogowany jako administrator komputera lub jako uzytkownik z prawami administratora, moze stworzy¢ i nada¢ nazwe tworzonemu na
zadanie punktowi przywracania. (Wiecej informacji na temat typéw kont uzytkownikdw zawiera sekcja ,Dodawanie uzytkownikéw”.) Bardzo pomocne jest

stworzenie punktu kontrolnego, w szczegélnym, uwazanym za optymalny stanie, aby mdc powrdci¢ do stanu sprzed dokonania szczegdlnie ryzykownych
zmian lub przed pozostawieniem innym uzytkownikom wspotdzielonego systemu.

Aby utworzy¢ punkt przywracania:

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)— System Tools (Narzedzia systemowe), a
nastepnie kliknij polecenie System Restore (Przywracanie systemu).

2. Wybierz Create a restore point (Utwdrz punkt przywracania) i kliknij przycisk Next>(Dalej>).

3. Podaj opis punktu przywracania i kliknij przycisk Create (Utwoérz).

Do opisu nowego punktu przywracania dodawane sg automatycznie data i czas.

Proces przywracania

W miare uzywania komputera, punkty przywracania zbierane sa w archiwum bez jakiegokolwiek zarzadzania lub interwencji. Jesli wystapig problemy z
systemem operacyjnym, mozna skorzystac z funkcji przywracania systemu, w celu wybrania dowolnego punktu przywracania przedstawionego za
posrednictwem kreatora przywracania systemu.

Jesli problem wystapit po instalacji sterownika urzadzenia, najpierw powinno sie skorzystac z funkcji wycofywania sterownika. Dopiero jezeli nie przyniesie to
oczekiwanego rezultatu, nalezy uzy¢ funkcji przywracania systemu.

Aby przywroci¢ komputer do poprzedniego, stabilnego stanu:

1. KIliknij przycisk Start, wskaz opcje All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)— System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie
kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

2.  Wybierz Restore my computer to an earlier time (Przywrd¢ méj komputer do poprzedniego stanu) i kliknij przycisk Next>(Dalej>).

Zostanie wySwietlone okno Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania). Znajdujacy sie po lewej stronie kalendarz wskazuje pogrubiong,
czcionka daty, kiedy utworzone zostaty punkty przywracania.

3. Kliknij date, nastepnie punkt przywracania dla danej daty, a potem przycisk Next>(Dalej>).

4. Kliknij przycisk Next> (Dalej>), aby potwierdzi¢ wybdr punktu przywracania oraz zakonczy¢ proces przywracania.

Po tym, jak funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, komputer automatycznie uruchomi sie¢ ponownie i zostanie wy$wietlone okno
Restoration Complete (Przywracanie zakonczone).

5. KIliknij przycisk OK.



Jesli rezultaty przywracania nie sa zadowalajgce, poprzednie kroki mozna powtdrzy¢, korzystajac z innego punktu przywracania lub mozna cofnaé
operacje przywracania.

Aby cofnaé przywracanie:

1. KIliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)—> System Tools (Narzgdzia systemowe), a
nastepnie kliknij polecenie System Restore (Przywracanie systemu).

2. Wybierz Undo my last restoration> (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij przycisk Next=>(Dalej>).

3. Kliknij przycisk Next> (Dalej>), aby potwierdzi¢ cofnigcie operacji przywracania.

Po tym jak funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, komputer automatycznie uruchomi sie ponownie i zostanie wyswietlone okno
Undo Complete (Cofanie ukoriczone).

4. Kliknij przycisk OK.

Przywracanie poprzedniej wersji sterownika

Funkcja Driver Rollback narzedzi systemu Windows XP moze zastapi¢ sterownik urzadzenia przy pomocy wczesniej zainstalowanej wersji. Kiedy nowo
zainstalowany sterownik urzadzenia powoduje, ze system jest niestabilny, aby ponownie zainstalowac¢ poprzednie sterowniki, nalezy uzy¢ funkcji Driver
Rollback. W przypadku, gdy opcja Driver Rollback, nie moze ponownie zainstalowac poprzedniego sterownika, nalezy uzy¢ funkcji przywracania systemu, aby
przywrdéci¢ system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika urzadzenia.

Aby uzy¢ funkcji przywracania sterownikow:
1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie prawym przyciskiem myszy kliknij My Computer (M6j komputer).
2. Kliknij Properties (Wfasciwosci).
3. Kliknij karte Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij pozycje Device Manager (Menedzer urzadzen).

4. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy sterownik, a
nastepnie kliknij Properties (Whasciwosci).

5. Kliknij karte Drivers (Sterowniki), a nastepnie Kkliknij Roll Back Driver (Przywrd¢ poprzednia wersje sterownika).

Funkcje User Account (Konto uzytkownika) i Fast User Switching (Szybkie
przetaczanie uzytkownikéw)

ﬁ UWAGA: Funkcja szybkiego przetaczania uzytkownikéw jest domysinym ekranem uzytkownika w obu edycjach: Home i Professional, ale jest wytaczona
w systemie Windows XP Professional, kiedy komputer nalezy do domeny.

System Microsoft Windows XP zawiera nowgq funkcje, ktéra zapewnia dostep wielu uzytkownikéw do pojedynczego komputera. Szybkie przetaczanie
uzytkownikow, dostepne w obu edycjach: Home i Professional, pozwala uzytkownikom na dostep do komputera z wykorzystaniem ich wiasnych okreslonych
ustawien, takich jak ustawienia pulpitu i réznych aplikacji, bez potrzeby wylogowywania poprzedniego uzytkownika. Nowi uzytkownicy loguja sie i przetaczaja
z sesji poczatkowego uzytkownika na wiasng. Nowi uzytkownicy moga uruchamiac swoj pulpit i aplikacje bez przeszkadzania pierwotnemu uzytkownikowi.
Kiedy pierwotny uzytkownik powraca, moze on ponownie przetaczy¢ sie na pulpit i aplikacje z ustawieniami pierwotnymi. Caly proces odbywa sie bez opdznien
zwigzanych z indywidualnym wylogowywaniem sie uzytkownikow.

Podczas konfiguracji, administrator komputera tworzy wszystkie konta, ktore beda wykorzystywane na danym komputerze. (Wigcej informacji na temat typow

kont i dodawania nowych kont zawiera sekcja ,Dodawanie uzytkownikéw”.) W momencie uruchamiania sie komputera, zostaje wyswietlony ekran powitalny
ze wszystkimi nazwami uzytkownikéw. Z tego ekranu uzytkownik wybiera konto i loguje sie do danej sesji.

Jak korzysta€ z funkcji szybkiego przetaczania uzytkownikéw
Aby uzyskac dostep do funkcji szybkiego przetaczania uzytkownikow:
1. KIliknij przycisk Start, a nastepnie Log Off (Wyloguj).
2. Kiedy zostanie wysSwietlone okno Wylogowanie z systemu Windows, kliknij dowolng opcje: Przetacz uzytkownika lub Wyloguj.

3. Jesli wybrana zostanie funkcja Switch User (Przetacz uzytkownika), zostanie wys$wietlony ekran powitalny gtdwnego uzytkownika. Mozesz wtedy
wybraé nazwe swojego konta i zalogowac sie.

Wyswietlony zostanie osobisty pulpit.

Co sie dzieje kiedy zostaje wiaczona funkcja szybkiego przetaczania uzytkownikow?

Kiedy zostanie wtaczona funkcja szybkiego przetaczania uzytkownikéw, poczatkowy uzytkownik nie jest wylogowywany z komputera tak, jak to pierwotnie
miato to miejsce w innych systemach operacyjnych firmy Microsoft. W systemie Windows XP nazwa logowania uzytkownika pozostaje aktywna, niemniej jest
zastepowana przez nowego uzytkownika. Uzytkownicy moga dowolng ilo$¢ razy przetaczac sie pomiedzy identyfikatorami nazw logowania.

Jednak aplikacje uzytkownika, aktywne podczas przetaczania uzytkownika, pozostajg aktywne i pracujq w tle, podczas pracy nowego uzytkownika; moze to
powodowac spowolnienie komputera do momentu zakonczenia sig procesu. Na przyktad, jesli jeden uzytkownik pobiera z Internetu duzy plik, a inny
uzytkownik loguje sie do komputera, pobieranie pliku trwa dalej w tle, az do momentu zakonczenia.

Podczas, gdy wiekszos$¢ aplikacji w czasie korzystania z funkcji szybkiego przetaczania uzytkownika, kontynuuje swoje dziatanie w tle, aplikacje multimedialne
nie robig tego. Poniewaz aplikacje multimedialne korzystaja z zasobow, ktére nie moga byc¢tatwo wspdtuzytkowane przez réznych uzytkownikéw na
pojedynczym komputerze, podczas przetgczania uzytkownikéw dziatanie aplikacji jest przerywane, co pozwala nowemu uzytkownikowi w pemi korzystac ze
wszystkich mozliwo$ci multimedialnych.

Specjalne uwagi na temat funkcji szybkiego przetaczania uzytkownikow



Podczas korzystania z funkcji Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) nalezy mie¢ na uwadze, ze:

Niektdre starsze gry systemu Windows moga nie dziata¢ z funkcja szybkiego przetaczania uzytkownikéw.

Przy szybkim przetaczaniu uzytkownikéw moze dochodzi¢ do wytaczania sie gier multimedialnych.

W momencie powrotu uzytkownika programy odtwarzajace filmy DVD wytaczajq sie i wymagaja ponownego uruchomienia.

Na komputerach z matg iloscig pamieci moga wystepowac problemy. Komputer korzysta z pamieci, aby programy pierwszego uzytkownika mogty
pracowac w tle, podczas gdy zalogowany jest drugi uzytkownik. Na komputerach z ograniczong ilosScig pamieci moze spowodowac to wolng prace
catego komputera. DomyslInie funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) jest wytaczona na komputerach z pamiecig o dostepie
swobodnym (RAM) mniejsza niz 128 megabajtéw (MB).

Funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) jest niedostepna, jesli na komputerze zainstalowany jest system Windows XP Professional i

jest on czes$cig domeny komputerowej.

W jaki spos6b mozna wytaczy¢ funkcje szybkiego przetaczania uzytkownikéw

Aby wytaczyc¢ funkcje szybkiego przetaczania uzytkownikéw), uzytkownik musi posiada¢ uprawnienia administratora komputera. (Wiecej informacji na temat
typdw kont zawiera sekcja ,Dodawanie uzytkownikow”.)

Aby wytaczy¢ funkcje szybkiego przetaczania uzytkownikdw:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij ikong User Accounts (Konta uzytkownikéw).

3. W obszarze Pick a task (Wybierz zadanie) kliknij pozycje Change the way users log on or off (Zmien sposéb logowania i wylogowywania
uzytkownikéw) i wykonaj jedna z nastgpujacych czynnosci:

Zaznacz pole wyboru Use Fast User Switching to log off (Uzywaj szybkiego przetaczania uzytkownikéw), aby wiaczyc¢ funkcje Fast User
Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw).

Usun zaznaczenie pola wyboru Use Fast User Switching to log off (Uzywaj szybkiego przetaczania uzytkownikéw), aby wytaczyc¢ funkcje
szybkiego przetaczania uzytkownikow.

4. Kliknij przycisk Apply Options (Zastosuj opcje).

Dodawanie uzytkownikéw

Tylko administrator komputera lub uzytkownik z uprawnieniami administratora moze tworzy¢ wiele kont uzytkownikéw. Osoba przeprowadzajgca wstepna
konfiguracje systemu operacyjnego, tworzy konto administratora komputera i moze dodawac dowolng liczbe uzytkownikéw podczas tej konfiguracji.
Wszystkie konta uzytkownikdw, ktére tworzone sg podczas konfiguracji posiadajq prawa administratora.

Po wstepnej konfiguracji systemu operacyjnego, administrator komputera lub uzytkownik z prawami administratora moze tworzy¢ dodatkowe konta
uzytkownikow.

Aby dodac nowych uzytkownikdw, nalezy wykonaé nastepujace czynnosci:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).

2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij ikone User Accounts (Konta uzytkownikéow).

3. W oknie User Accounts (Konta uzytkownikdéw), w obszarze Pick a Task (Wybierz zadanie) kliknij pozycje Create a new account (Utworz nowe konto).
4. W polu Name the new account (Nadawanie nazwy nowemu kontu) wpisz nazwe nowego uzytkownika. Kliknij przycisk Next> (Dalej>).

5. W obszarze Pick an account type (Wybieranie typu konta) kliknij punktor obok typu konta, ktére zamierzasz utworzyé - Computer administrator
(Administrator komputera), Standard (Standardowe) lub Limited (Z ograniczeniami).

1 Administrator komputera moze zmienia¢ wszystkie ustawienia komputera.
1 Uzytkownicy kont standardowych (tylko w systemie Windows XP Professional) mogq instalowac niektdre programy oraz sprzet.
1 Uzytkownicy posiadajacy konta ograniczone moga zmieniac jedynie kilka ustawien, takich jak ich wiasne hasta.

6. Kliknij przycisk Create Account (Utworz konto).

Po utworzeniu kont, kazde z nich wy$wietlane jest na ekranie powitalnym funkcji szybkiego przetaczania uzytkownikdw.

Sie€¢ w domu i matym biurze

Program Network Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci) zawiera liste kontrolng oraz kroki, ze wskazéwkami dotyczacymi udostepniania innym komputerom
w sieci domowej lub biurowej, takich zasobdw jak pliki, drukarki lub potaczenia internetowe. W systemie Windows XP, firma Microsoft ulepszyta dokumentacje
elektroniczng oraz uzyteczno$¢ narzedzi systemu operacyjnego, przeznaczonych do konfigurowania sieci w domu i matym biurze. W sktad nowych funkcji
systemu operacyjnego wchodzi obstuga protokotu Point-to-Point Protocol over Ethernet (PPPOE) oraz wbudowana zapora.

Program Network Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci)

Kreator Home Network Wizard (Kreator sieci domowej) wprowadzono w systemie Windows Me. W celu ufatwienia konfiguracji sieci w domu i matym biurze
firma Microsoft opracowata ulepszonego kreatora konfiguracji sieci dla systemu Windows XP. Wersja ta zapewnia kompletng dokumentacje elektroniczng oraz
obstuge konfigurowania sieci w domu i matym biurze. Nowy kreator automatycznie uaktywnia osobistg zapore, ktéra omdwiona zostanie pdzniej w tej sekcji
(patrz sekcja ,Zapora internetowa”).

Aby uzy¢ kreatora:

1. Kiliknij przycisk Start, wskaz pozycje All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)-» Communications (Komunikacja) i kliknij opcje
Network Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci).



2. Gdy pojawi sie ekran powitalny, kliknij przycisk Next> (Dalej>).
3. Kliknij liste kontrolng tworzenia sieci.

Lista kontrolna pomaga wykona¢ czynnoéci niezbedne do skonfigurowania sieci w domu i matym biurze oraz zapewnia obszerne referencje dla kazdego
kroku. Po wykonaniu niezbednych potaczen i przygotowan, nalezy powréci¢ do kreatora konfiguracji sieci.

4. Wybierz metode potaczenia internetowego i kliknij przycisk Next> (Dalej>).

5. Wybierz potaczenie internetowe i kliknij przycisk Next> (Dalej>).

6. Wpisz opis komputera oraz jego nazwe i kliknij przycisk Next>(Dalej>).

7. Przejrzyj ustawienia sieci i kliknij przycisk Next>(Dalej>), aby zakoniczy¢ konfiguracje.

8. Po zakonczeniu procesu konfiguracji kliknij przycisk Finish (Zakoncz), aby zamkna¢ kreatora.

Funkcja Internet Connection Firewall (Zapora potaczenia internetowego)

Dzisiejsze, podtaczone na state modemy kablowe oraz potaczenia internetowe z dostepem za pomoca linii DSL oferujg nie spotykany wcze$niej
szerokopasmowy dostep z domu, niemniej narazajac przy tym podtaczony komputer lub sie¢ domowa na ataki hakeréw. Natura tych atakéw jest rézna, ale ich
wspdlnym celem jest uzyskanie dostepu do indywidualnych komputeréw podtaczonych do Internetu. Dysponujac takim dostepem, haker moze przegladac dysk
twardy, dodawac lub usuwad pliki, odnajdywac hasta i numery kart kredytowych oraz tak konfigurowac system, aby mie¢ mozliwos$¢ przeprowadzania atakow
na inne systemy lub witryny sieci Web. W rezultacie, wzrastajg wymagania zabezpieczenia komputerdw przed takimi atakami przy pomocy zapdr. Majac na
uwadze te potrzeby, firma Microsoft, udostepnia w systemie Windows XP zintegrowang zapore, zapewniajacq natychmiastowa ochrone przed probami
dostepu z zewnatrz. Kiedy funkcja Internet Connection Firewall (Zapora internetowa) jest wiaczona, zapewniona jest podstawowa ochrona, odpowiednia dla
uzytkownikéw domowych i w matych biurach.

ﬂ UWAGA: Wiaczenie funkcji Internet Connection Firewall (Zapora potaczenia internetowego) nie zmniejsza potrzeby stosowania oprogramowania
antywirusowego.

Podczas uruchamiania kreatora Network Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci) zapora jest wiaczana automatycznie. Kiedy podczas potaczenia sieciowego
zapora jest wiaczona, w czesci okna Control Panel (Panel sterowania) o nazwie Network Connections (Potaczenia sieciowe), jej ikona jest wySwietlana na
czerwonym tle. Funkcja Internet Connection Firewall moze by¢ wtaczana dla kazdego potaczenia internetowego na komputerze. Zapora zapewnia rowniez
podstawowe mozliwosci logowania. Nie wszystkie zdarzenia, ktére wyswietlane sq w dzienniku, sg atakami hakeréw. W dzienniku moze zostaé
zarejestrowanych wiele réznych typow nieszkodliwych zdarzen, takich jak procedury sprawdzania przez dostawce ustug internetowych obecnosci komputera
(Ping).

Zapora jest konfigurowana w oknie dialogowym Properties (Wasciwosci), ktore zwigzane jest z kazdym potaczeniem internetowym, w oknie Control Panel
(Panel sterowania). Zapora moze by¢ wiaczana lub wytaczana. Dodatkowe opcje konfiguracyjne sg dostepne dla bardziej zaawansowanych uzytkownikow.
Zaawansowane opcje obejmujg mozliwos¢ otwierania lub zamykania okreslonych portéw dla protokotu TCP (Transmission Control Protocol) lub protokotu
(UDP) (User Datagram Protocol) (UDP) lub mozliwo$¢ wiaczania przekierowywania portu. Przekierowywanie portu umozliwia, automatyczne przekierowywanie
zadan dostepu do okreslonego portu przez zapore (na przyktad do portu 80, czyli portu serwera sieci Web) na inny komputer w sieci lokalnej. Ta mozliwo$¢
umozliwia ochrong serwera sieci Web w sieci domowej przez zapore brzegowa.

Powrét do Spisu tresci
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